VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

SFCR
BERICHT UBER SOLVABILITAT UND FINANZLAGE
DER VOLKSWAGEN VERSICHERUNG AG PER 31.DEZEMBER

2016



Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis

Tabellenverzeichnis 4
Abbildungsverzeichnis 5
Zusammenfassung 6
A. Geschaftstatigkeit und Geschdftsergebnis 7
A.1 Geschiftstatigkeit 7
A.2 Versicherungstechnische Leistung 8
A.3 Anlageergebnis 9
A4 Entwicklung sonstiger Tdtigkeiten 9
A.5 Sonstige Angaben 9
B. Governance-System 10
B.1 Allgemeine Angaben zum Governance-System 10
Unabhingige Risikocontrollingfunktion 11
Versicherungsmathematische Funktion 11
Compliance-Funktion 11
Interne Revisionsfunktion 12
Arbeitskreis Schliisselfunktionen 12
Governance-Komitee 12
Wesentliche Transaktionen im Berichtszeitraum 12
Vergiitungspolitik 12
Weitere Komponenten des Governance-Systems 13

B.2 Anforderungen an die fachliche Qualifikation und personliche Zuverldssigkeit 14
Erstmalige Feststellung der fachlichen Qualifikation und personlichen Zuverldssigkeit 14
Laufende Uberwachung der fachlichen Qualifikation und personlichen Zuverlissigkeit 14

B.3 Risikomanagementsystem einschlief3lich der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung................. 14
Risikostrategie und Risikosteuerung 15
Risikoinventur 15
Risikomessung 15
Risikokonzentrationen 15
Risikoberichterstattung 16
Unternehmenseigene Risiko- und Solvabilititsbeurteilung 16

B.4 Internes Kontrollsystem 16
Compliance-Funktion 17

B.5 Funktion der internen Revision 17
Unabhingigkeit und Objektivitat 17
Priifungsplanung 18
Priifungsdurchfithrung 18
Berichterstattung und Priifungsbericht 18
Nachverfolgung der Mafinahmen 18

B.6 Versicherungsmathematische Funktion 18
B.7 Outsourcing 19
B.8 Sonstige Angaben 19




Inhaltsverzeichnis Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

C. Risikoprofil 20
C.1 Versicherungstechnisches Risiko 20
Risikoidentifikation und Risikotransfer 20
Risikokonzentrationen 21
Risikominderung 22
Risikosensitivitat 22

C.2 Marktrisiko 22
Risikoidentifikation und Risikotransfer 22
Risikokonzentrationen 23
Risikominderung 24
Risikosensitivitat 24

C.3 Kreditrisiko 24
Risikoidentifikation und Risikotransfer 24
Risikokonzentrationen 25
Risikominderung 25
Risikosensitivitat 25

C.4 Liquiditatsrisiko 25
Risikoidentifikation und Risikotransfer 25
Risikokonzentrationen 26
Risikominderung 26
Risikosensitivitat 26

C.5 Operationelles Risiko 26
Risikoidentifikation und Risikotransfer 26
Risikokonzentrationen 27
Risikominderung 27
Risikosensitivitat 28

C.6 Andere wesentliche Risiken 28
Risikoidentifikation und Risikotransfer 28
Risikokonzentrationen 29
Risikominderung 29
Risikosensitivitat 30

C.7 Sonstige Angaben 30
D. Bewertung fiir Solvabilitdtszwecke 31
D.1 Vermogenswerte 31
Anleihen 31
Einlagen aufler Zahlungsmitteldquivalente 32
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 32

D.2 Versicherungstechnische Riickstellungen 32
D.3 Sonstige Verbindlichkeiten 33
Schadenrtickstellungen 33
Pramienrtickstellungen 34
Risikomarge 34
Unsicherheiten 34
Einforderbare Betrdge aus Riickversicherung und gegeniiber Zweckgesellschaften 35

Sonstige Verbindlichkeiten der Solvabilitétsiibersicht 35



Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage Inhaltsverzeichnis

D.4 Alternative Bewertungsmethoden

D.5 Sonstige Angaben

E. Kapitalmanagement

E.1 Eigenmittel

Entwicklung der Eigenmittel im Berichts- und Planungszeitraum
Anwendung von Ubergangsregelungen

E.2 Solvenzkapitalanforderung und Mindestkapitalanforderung

E.3 Verwendung des durationsbasierten Untermoduls Aktienrisiko bei der Berechnung der Solvenzkapitalanforderung....

E.4 Unterschiede zwischen der Standardformel und etwa verwendeten internen Modellen

E.5 Nichteinhaltung der Mindestkapitalanforderung und Nichteinhaltung der Solvenzkapitalanforderung

E.6 Sonstige Angaben
X. QRT-Anhang

Jahresmeldungen per Stichtag 31.12.2016

Disclaimer

Abkiirzungsverzeichnis/Glossar

Impressum

36
36

37
37

38
39

39

40
40
40

41
42

63
64
65



4

Tabellenverzeichnis Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Tabellenverzeichnis

Tabelle 1: Versicherungstechnisches Ergebnis 8
Tabelle 2: Ertrage aus und Aufwendungen fiir Anlagegeschifte 9
Tabelle 3: Verteilung der versicherungstechnischen Riickstellungen gemaf3 Solvency II nach Regionen zum 31.12.2016... 22
Tabelle 4: Zusammensetzung der Kapitalanlagen per 31.12.2016 31
Tabelle 5: Ubersicht der Besten Schitzwerte per 31.12.2016 33
Tabelle 6: Ubersicht der zedierten Besten Schitzwerte per 31.12.2016 35
Tabelle 7: Zusammensetzung der Ausgleichsriicklage per 31.12.2016 38
Tabelle 8: Bewertungsdifferenzen zwischen Solvabilitdtstibersicht und handelsrechtlichem Abschluss per 31.12.2016.... 38
Tabelle 9: Entwicklung der Eigenmittel tiber den Berichtszeitraum 39

Tabelle 10: Zusammensetzung des SCRs per 31.12.2016 39




Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Abbildungsverzeichnis

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Organisatorische Einbindung der Volkswagen Versicherung AG
Abbildung 2: Verteilung der Module Nicht-Leben und Kranken

Volkswagen Versicherung AG

21
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Zusammenfassung

Die in diesem Bericht aufgefiihrten Sachverhalte beziehen sich auf das Geschiftsjahr 2016. Im Geschiftsjahr hat sich das versi-
cherungstechnische Ergebnis gegeniiber dem Vorjahr signifikant von Mio.€ 14,4 auf Mio.€ 36,2 erh6ht. Dabei ist Deutschland
mit einem Anteil von tiber 80% der beitragsstarkste Markt.

Das Geschift der Volkswagen Versicherung AG konzentriert sich auf zwei Produkte, namentlich die Garantieversicherung
und die Restschuldversicherung.

Das Garantieversicherungsgeschift' wird im Rahmen der Erstversicherung in Deutschland sowie iiber eine Zweigniederlas-
sung in Frankreich in den Landern Italien, Spanien, Schweden, Frankreich, Polen, Grofbritannien und Tschechien gezeichnet.

Das Restschuldversicherungsgeschift wird von zwei Gesellschaften des Volkswagen Konzerns in Deutschland vermittelt
und ausschliefilich als Riickversicherungsgeschift in Deutschland gezeichnet.

Die Solvenzkapitalanforderung (Solvency Capital Requirement, SCR) betragt zum Stichtag T€ 136.254 und ist zu 164,5%
mit anrechenbaren Eigenmitteln ausreichend bedeckt. Dem SCR liegen Risikobewertungen gemaf} der Solvency II-
Standardformel zugrunde. Im Berichtszeitraum wurden keine wesentlichen Anderungen der Solvenzkapitalanforderungen
beobachtet. Im Rahmen der Sdule II-Planung wurden keine Risiken der Nichteinhaltung des SCRs oder der Mindestkapital-
anforderung (Minimum Capital Requirement, MCR) der Volkswagen Versicherung AG erkannt.

* Hierunter wird auch die Reifenversicherung subsummiert.
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A. Geschaftstatigkeit und
Geschaftsergebnis

A.1 GESCHAFTSTATIGKEIT
Die Volkswagen Versicherung AG besteht in der Rechtsform einer Aktiengesellschaft. Sie hat ihren Sitz in Deutschland, Gifhorner
StrafSe 57, 38112 Braunschweig, und ist im Handelsregister Braunschweig (HRB 200232) eingetragen.

Die fiir die Volkswagen Versicherung AG zustiandige Aufsichtsbehorde ist die

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

Postfach 1253

53002 Bonn

Fon:0228/4108 -0

Fax: 0228/4108 —1550

E-Mail: poststelle@bafin.de

De-Mail: poststelle@bafin.de-mail.de

Fiir das Geschéftsjahr 2016 wurde die PricewaterhouseCoopers Aktiengesellschaft Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Fuhrberger
Strafde 5, 30625 Hannover, zum externen Priifer bestellt.

Die Volkswagen Versicherung AG hat keine Tochterunternehmen und hélt keine weiteren Beteiligungen. Sie unterhilt eine
Zweigniederlassung in Roissy en France, Frankreich.

Die Volkswagen Versicherung AG ist eine 100% ige Tochtergesellschaft der Volkswagen Financial Services AG, Gifhorner
Strafde 57, 38112 Braunschweig. Die Volkswagen Aktiengesellschaft, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, ist alleinige Gesellschaf-
terin der Muttergesellschaft Volkswagen Financial Services AG.

Die Stellung der Volkswagen Versicherung AG im Volkswagen Konzern ist in der nachfolgenden Abbildung dargestellt.

Abbildung 1: Organisatorische Einbindung der Volkswagen Versicherung AG

Volkswagen Aktiengesellschaft
100 %

| Volkswagen Financial Services AG |

—

| 100 % ‘
Volkswagen weitere
Versicherung AG Tochterunternehmen

Die Volkswagen Versicherung AG betreibt im Rahmen der Erstversicherung Versicherungsgeschéft im Geschiftsbereich sonstige
Kraftfahrtversicherung (Garantieversicherung) im In- und Ausland. Das Garantieversicherungsgeschift wird in Deutschland,
uber eine Zweigniederlassung in Frankreich sowie per grenziiberschreitendem Dienstleistungsverkehr in Italien, Spanien, Schwe-
den, Frankreich, Polen, Grof3britannien und Tschechien gezeichnet.

Volkswagen Versicherung AG



A. Geschéaftstatigkeit und Geschaftsergebnis Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Als aktiver Ruckversicherer ist die Volkswagen Versicherung AG in folgenden Geschiftsbereichen titig:
> Einkommensschutzversicherung (Restschuldversicherung),

> sonstige Kraftfahrtversicherung (Garantie-/Reparaturkosten- und Reifenversicherungen),

> Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung,

> Feuer- und Sachversicherung (Gewerbesachversicherung),

> allgemeine Haftpflichtversicherung (Gewerbehaftpflichtversicherung).

Bezliglich der Aufteilung nach Markten im {ibernommenen Geschift wird auf Kapitel A.2 verwiesen.

A.2 VERSICHERUNGSTECHNISCHE LEISTUNG
Das Versicherungsgeschift dient der Forderung des Geschifts der Volkswagen Aktiengesellschaft und der mit ihr verbundenen
Unternehmen.

Das versicherungstechnische Ergebnis fiir eigene Rechnung betrdgt im Berichtsjahr insgesamt T€ 36.194 gegeniiber
T€ 14.420 in 2015 und teilt sich in die Nicht-Leben-Versicherung (T€ 19.544) sowie die Krankenversicherung nach Art der
Nicht-Leben-Versicherung (T€ 16.650) auf.

Das Ergebnis schliisselt sich nach Geschiftsbereichen und Landern wie folgt:

TABELLE 1: VERSICHERUNGSTECHNISCHES ERGEBNIS

inTE 31.12.2016
Nicht-Leben-Versicherung 19.544
sonstige Kraftfahrtversicherung
Deutschland 11.592
Frankreich 1.967
Spanien 914
Schweiz 2,671
Tirkei 925
Niederlande 195
Sonstige Markte 1.427
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung
Deutschland -156
Sonstige Geschaftsbereiche
Deutschland 9
Krankenversicherung nach Art der Nicht-Leben-Versicherung 16.650
Einkommensschutzversicherung 16.650
Gesamt 36.194

Der Geschéftsbereich sonstige Kraftfahrtversicherung beinhaltet die Garantieversicherung (Neu- und Gebrauchtwagengarantie-
versicherung als Handlerprodukt) sowie die Reparaturkostenversicherung (Neu- und Gebrauchtwagengarantieversicherung
sowie Reifenversicherung als Endkundenprodukt) im Erst- und Riickversicherungsgeschéft. Dariiber hinaus sind Portfolios der
Voll- und Teilkaskoversicherung enthalten, welche sich in Abwicklung befinden. Im Rahmen der Erstversicherung ist die
Volkswagen Versicherung AG hier in den Mdrkten Deutschland, Frankreich, Spanien, Italien, Polen, Tschechien, Schweden und
Grof3britannien tdtig. In der aktiven Riickversicherung bestehen sonstige Kraftfahrtversicherungsportfolios in den Markten
Deutschland, Frankreich, Schweiz, Tiirkei, Niederlanden, Italien, Belgien und Luxemburg. In Frankreich und Grof3britannien
befinden sich zudem aktiv riickversicherte Garantieportfolios in Abwicklung.

In 2016 beliefen sich die verdienten Nettopramien fiir die sonstige Kraftfahrtversicherung auf T€ 150.159, wobei Deutschland mit
einem Anteil von 82% der beitragsstarkste Markt der Volkswagen Versicherung AG ist. Bei einem Schadenaufwand von insge-
samt T€ 93.834 und Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb von T€ 35.756, jeweils fiir eigene Rechnung, sowie iibrigen

% Darin enthalten ist aus Wesentlichkeitsgriinden auch das Ergebnis der Rentendeckungsriickstellungen aus der Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung.

Volkswagen Versicherung AG
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Aufwendungen von T€ 877, die im Wesentlichen Aufwendungen fiir die Verdnderungen der Stornortickstellungen umfassen,
ergab sich fiir die sonstige Kraftfahrtversicherung in 2016 insgesamt ein versicherungstechnischer Gewinn von T€ 19.691.

Der Geschiftsbereich Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung im tibernommenen Geschift beinhaltet neben einem sich in
Abwicklung befindlichen Portfolio ein im Geschiftsjahr 2015 aufgenommenes Portfolio, welches ausschlie8lich Deutschland
betrifft. Im Geschiftsjahr 2016 verzeichnete die Volkswagen Versicherung AG in dem Geschiftsbereich Kraftfahrzeughaft-
pflichtversicherung einen versicherungstechnischen Verlust von T€ 156. Dies lag im Wesentlichen an der Erh6hung der
Schwankungsrtickstellung in Héhe von T€ 420.

Dartiber hinaus befinden sich in der Nicht-Leben-Versicherung in Riickdeckung tibernommene Versicherungsportfolios in
den Geschiftsbereichen Feuer- und andere Sachversicherungen, allgemeine Haftpflichtversicherung sowie Versicherung
gegen verschiedene finanzielle Verluste in Abwicklung, welche in 2016 zusammen einen versicherungstechnischen Gewinn
von T€ 9 durch die Abrechnung von Spdtschidden erzielten.

Der Bereich Krankenversicherung nach Art der Nicht-Leben-Versicherung enthélt ausschliefilich das von zwei Gesellschaften
des Volkswagen Konzerns vermittelte Restschuldversicherungsgeschift, das dem Geschiftsbereich Einkommensschutzversiche-
rung zugeordnet wird. Die Volkswagen Versicherung AG agiert in diesem Geschift, das zurzeit ausschliefdlich in Deutschland
gezeichnet wird, als Riickversicherer. Im Geschéftsjahr 2016 wurden verdiente Beitrdge von T€ 44.538 fiir eigene Rechnung erzielt.
Nach Abzug des Schadenaufwands in Hohe von T€ 19.368 und der Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb von T€ 8.520
betragt der versicherungstechnische Gewinn T€ 16.650.

A.3 ANLAGEERGEBNIS
Die Kapitalanlagen der Volkswagen Versicherung AG bestehen nahezu ausschlie8lich aus Rentenpapieren und Einlagen bei
Kreditinstituten. Wieder- und Neuanlagen sind in der Berichtsperiode stark durch das historisch niedrige Zinsniveau im
Euro-Wihrungsraum beeinflusst.

Das Kapitalanlageergebnis betrdgt im Berichtsjahr T€ 4.332.

TABELLE 2: ERTRAGE AUS UND AUFWENDUNGEN FUR ANLAGEGESCHAFTE

Einlagen auRer

inTE Anleihen Zahlungsmitteldquivalente Gesamt
Zinsertrage 5.068 2.091 7.160
Ertrdge aus Zuschreibungen 424 0 424
Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 72 0 72
Aufwendungen fiir die Verwaltung von Kapitalanlagen und

sonstige Aufwendungen fiir die Kapitalanlagen 870 69 939
Abschreibungen auf Kapitalanlagen 2.354 0 2.354
Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen 31 0 31
Gesamt 4.332

Im Berichtszeitraum sind keine direkt im Eigenkapital erfassten Gewinne und Verluste angefallen.
Eine Anlage in verbriefte Produkte ist gemdf3 Anlagerichtlinie der Volkswagen Versicherung AG nicht zuldssig.

A.4 ENTWICKLUNG SONSTIGER TATIGKEITEN

Im Berichtsjahr wurden sonstige Ertrdge in H6he von T€ 4.008 erwirtschaftet. Darin enthalten sind insbesondere Ertriage
aus der Bewertung von in Fremdwéhrung lautenden Forderungen (T€ 288) und Verbindlichkeiten (T€ 3.418). Au3erdem
beinhaltet die Position unter anderem nicht versicherungstechnische Ertrage gegentiber verbundenen Unternehmen in
Hohe von T€ 162 sowie Zinsertrage fiir laufende Guthabenkonten (T€ 83).

Die sonstigen Aufwendungen betrugen T€ 4.797. Unter den sonstigen Aufwendungen werden insbesondere Aufwendungen
aus der Bewertung von in Fremdwéhrung lautenden Forderungen (T€ 4.114) und Verbindlichkeiten (T€ 58) zusammengefasst.
Ferner sind sonstige Gebiihren und Beitrdge in Hohe von T€ 345 enthalten.

Leasingvereinbarungen bestanden in der Volkswagen Versicherung AG im Berichtszeitraum nicht.

A.5 SONSTIGE ANGABEN
Es liegen keine sonstigen Angaben fiir den Berichtszeitraum vor.
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B. Governance-System

B.1 ALLGEMEINE ANGABEN ZUM GOVERNANCE-SYSTEM
Unter Governance wird die Gesamtheit der Strukturen, Prozesse, Verfahren und Managementvorgaben verstanden, die den
Vorstand bei der Leitung des Unternehmens unterstiitzen.

Der Gesamtvorstand der Volkswagen Versicherung AG, bestehend aus drei Vorstandsmitgliedern, verantwortet die
Angemessenheit und Wirksamkeit des installierten Governance-Systems und setzt sich wie folgt zusammen:

WULF-DIETER HARTRAMPF (Sprecher des Vorstands)
Risikomanagement und Risikocontrolling
Personal und Organisation

Revision

Recht/Generalsekretariat

Compliance

Corporate Security

Business Continuity Management

VvV V V V V V V

STEFAN IMME

> IT und Prozesse
> Marketing und Produktentwicklung
> Business Development

> Vertrieb

> Bestandsverwaltung

LARS KAUFMANN

> Riickversicherung

> Aktuariat

> Kapitalanlagen

> Controlling

> Rechnungswesen

> Leistungsbearbeitung

Der Vorstand hat den Anlageausschuss, das Governance-Komitee und das Risikokomitee als Ausschiisse gebildet. Simtliche
Ausschiisse dienen der Vorbereitung von Vorstandsentscheidungen und verfiigen tiber keine eigene Entscheidungskompetenz.
Die Mitglieder des Aufsichtsrats setzen sich wie folgt zusammen:

DR. MICHAEL REINHART
> Vorsitzender
> Mitglied des Vorstands der Volkswagen Financial Services AG

FRANK FIEDLER
> Stellvertretender Vorsitzender
> Mitglied des Vorstands der Volkswagen Financial Services AG

SILKE FINGER
> Abteilungsleitung Controlling Produkte und Prozesse der Volkswagen Financial Services AG

Der Aufsichtsrat hat keine Ausschiisse gebildet.
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Fir die Volkswagen Versicherung AG sind weiterhin vier Schliisselfunktionen eingerichtet, fiir die jeweils eine direkte
Berichtslinie an den Gesamtvorstand besteht:

> die unabhingige Risikocontrollingfunktion (uRCF),

> die versicherungsmathematische Funktion (VMF),

> die Compliance-Funktion und

> die interne Revisionsfunktion.

Des Weiteren stellt der Ausgliederungsbeauftragte eine weitere Schliisselaufgabe dar.

Alle fiir eine Schliisselfunktion oder Schliisselaufgabe verantwortlichen und zustdndigen Personen sind fachlich geeignet
und erfillen die Anforderungen an die personliche Zuverlassigkeit. Zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben stehen ihnen ausrei-
chend Zeit und Ressourcen zur Verfiigung.

Im Folgenden wird kurz auf die vier Schliisselfunktionen und einige Elemente des Governance-Systems eingegangen. Fiir
alle Schliisselfunktionen sind Leitlinien implementiert, die auch die Stellung dieser Funktionen innerhalb des Unternehmens
sowie ihre Rechte und Befugnisse behandeln.

Unabhdngige Risikocontrollingfunktion

Innerhalb der Volkswagen Versicherung AG ist die uRCF dem Ressortvorstand fiir Risikomanagement und Risikocontrolling
organisatorisch zugeordnet und setzt sich aus Mitarbeitern des lokalen Risikomanagements sowie einem Mitarbeiter der VMF
der Volkswagen Versicherung AG zusammen. Unterstiitzt wird die uRCF durch das gruppenweite Risikomanagement der
Volkswagen Financial Services AG.

Die Kernaufgaben der uRCF gemidf3 Art. 269 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 (DVO) lassen sich in die folgenden

Bereiche gliedern:

> Unterstiitzung des Verwaltungs-, Management- oder Aufsichtsorgans und anderer Funktionen bei der effektiven Handha-
bung des Risikomanagements,

> Uberwachung des Risikomanagementsystems,

> Uberwachung des allgemeinen Risikoprofils des Unternehmens als Ganzes,

> detaillierte Berichterstattung tiber Risikoexponierungen und Beratung des Verwaltungs-, Management- oder Aufsichtsor-
gans in Fragen des Risikomanagements, unter anderem in strategischen Belangen, die die Unternehmensstrategie, Fusio-
nen und Ubernahmen oder gréfRere Projekte und Investitionen betreffen,

> Ermittlung und Bewertung sich abzeichnender Risiken.

Fiir weitere Details zur Tatigkeit der uRCF wird auf Kapitel B.3 verwiesen.

Versicherungsmathematische Funktion

Innerhalb der Volkswagen Versicherung AG wird die VMF von den Mitarbeitern des Aktuariats unter Wahrung einer ange-
messenen Funktionstrennung wahrgenommen. Die verantwortliche Person der VMF ist der Leiter des Aktuariats und damit
verantwortlich fiir die Erfiillung der Aufgaben der Funktion.

Die Kernaufgaben der VMF gemif$ Art. 272 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 lassen sich in die folgenden Bereiche
gliedern:

> versicherungstechnische Riickstellungen der Solvabilitdtstibersicht,

> Zeichnungs- und Annahmepolitik,

> Rickversicherungsvereinbarungen,

> Beitrag zum Risikomanagementsystem.

Fiir weitere Details zur Tatigkeit der VMF wird auf Kapitel B.6 verwiesen.

Compliance-Funktion

Die Compliance-Funktion ist auf die Volkswagen Financial Services AG ausgegliedert und wurde zur Sicherstellung sowie zur
Umsetzung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen in der Volkswagen Versicherung AG implementiert. Der Ausgliederungs-
beauftragte, gleichzeitig verantwortliche Person der Compliance-Funktion der Volkswagen Versicherung AG, ist auf Vor-
standsebene benannt.
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Die Kernaufgabe der Compliance-Funktion ist gemaf$ Art. 270 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 die Bewertung der
Angemessenheit der vom Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen getroffenen Mafinahmen zur Verhinderung
einer Non-Compliance.

Fiir weitere Details zur Tatigkeit der Compliance-Funktion wird auf Kapitel B.4 verwiesen.

Interne Revisionsfunktion

Die Funktion der internen Revision der Volkswagen Versicherung AG ist auf die Teilkonzernrevision der Volkswagen Financial
Services AG ausgegliedert und wird durch den Leiter der Teilkonzernrevision wahrgenommen. Der Ausgliederungsbeauftragte,
gleichzeitig verantwortliche Person der internen Revisionsfunktion der Volkswagen Versicherung AG, ist auf Vorstandsebene
benannt.

Die Kernaufgaben der internen Revisionsfunktion gemaf3 Art. 271 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35 lassen sich in

die folgenden Bereiche gliedern:

> Erstellung, Umsetzung und Aufrechterhaltung eines Revisionsprogramms, in dem die in den kommenden Jahren durchzu-
fiihrenden Revisionsarbeiten unter Beriicksichtigung simtlicher Tatigkeiten und des gesamten Governance-Systems des
Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens festgelegt werden,

> Zugrundelegung eines risikobasierten Konzepts bei der Festlegung ihrer Prioritdten,

> Ubermittlung des Revisionsplans an das Verwaltungs-, Management- oder Aufsichtsorgan,

> Formulierung von Empfehlungen auf der Grundlage der Ergebnisse der durchgefiihrten Arbeiten und mindestens einmal
jahrlich Ubermittlung eines die Ergebnisse und Empfehlungen enthaltenden schriftlichen Berichts an das Verwaltungs-,
Management- oder Aufsichtsorgan,

> Uberpriifung, ob die vom Verwaltungs-, Management- oder Aufsichtsorgan auf der Grundlage der oben genannten Empfeh-
lungen getroffenen Entscheidungen befolgt werden.

Fiir weitere Details zur Tatigkeit der internen Revisionsfunktion wird auf Kapitel B.5 verwiesen.

Arbeitskreis Schliisselfunktionen

Die verantwortlichen oder zustindigen Personen der vier Schliisselfunktionen oder deren Vertreter treffen sich vierteljihrlich
oder bei Bedarf ad hoc, um tiber relevante Themen fiir das Governance-System der Volkswagen Versicherung AG zu diskutieren.
So wird der Austausch tiber funktionstibergreifend relevante Themen sichergestellt.

Governance-Komitee
Kernaufgabe des Governance-Komitees ist die Beurteilung der Angemessenheit und Wirksamkeit des Governance-Systems und
die Ableitung von MaRnahmen und Anforderungen zu den einzelnen Elementen des Governance-Systems. Die Uberpriifung
erfolgt mindestens jahrlich. Dabei beurteilt der Vorstand der Volkswagen Versicherung AG die Angemessenheit der Ausgestal-
tung des Governance-Systems und legt bei Bedarf Mafinahmen zur Weiterentwicklung fest. Neben dem Gesamtvorstand sind
zumindest die verantwortlichen und zustdndigen Personen fiir die Schliisselfunktionen standige Mitglieder des Governance-
Komitees.

Im Berichtszeitraum hat das Governance-Komitee seine turnusmafiige Sitzung abgehalten. Dabei hat der Gesamtvorstand
das Governance-System unter Berlicksichtigung einzelner Weiterentwicklungsmafinahmen als angemessen beurteilt.

Wesentliche Transaktionen im Berichtszeitraum
Es haben sich im Berichtszeitraum keine wesentlichen Transaktionen mit Anteilseignern, Personen, die mafigeblichen Ein-
fluss auf das Unternehmen austiben, und Mitgliedern des Vorstands oder Aufsichtsrats ergeben.

Vergiitungspolitik

Die Volkswagen Versicherung AG beschiftigt keine eigenen Mitarbeiter. Die Mitarbeiter werden per Personalleihe von der
Volkswagen Financial Services AG gegen Entgelt zur Verfligung gestellt. Auch die Mitglieder des Vorstands erhalten ihre Bezii-
ge von der Volkswagen Financial Services AG. An die Mitglieder des Aufsichtsrats wurden von der Volkswagen Versicherung
AG keine Verglitungen gezahlt. Die Volkswagen Financial Services AG selbst folgt dem Management-Vergiitungssystem der
Volkswagen Aktiengesellschaft.
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Die Verglitungsstrategie und die Vergiitungssysteme unterstiitzen die Umsetzung der Geschifts- und Risikostrategie und
zielen auf die Nachhaltigkeit des Geschidftsmodells ab, um ein verantwortungsvolles und risikobewusstes Verhalten der Mit-
arbeiter zu férdern.

Das Vergiitungssystem, welches insbesondere auch fiir Vorstand, Aufsichtsrat und fiir Schliisselfunktionen verantwortli-
che Personen gilt, umfasst fixe und variable Vergiitungselemente, Nebenleistungen und Zusagen zur betrieblichen Altersver-
sorgung sowie einen Konzernbonus, der ausschlief8lich vom Erfolg des Volkswagen Konzerns abhdngig ist. Die Volkswagen
Financial Services AG zahlt eine angemessene und marktiibliche Vergiitung.

Der Vergiitungsrahmen richtet sich grundsitzlich nach der Wertigkeit der ausgetlibten Funktion. Berticksichtigt werden
die Anforderungen im Hinblick auf definierte konzernweit giiltige Bewertungskriterien und die Zuordnung zu Mitarbeiter-
ebenen und Gehaltsgruppen. Diese sind mit Grundgehaltsbiandern und einem Bonusrahmen hinterlegt, der fiir alle Funktio-
nen dieser Mitarbeiterebenen und Gehaltsgruppen relevant ist. Der Vergiitungsrahmen der Kontrollfunktionen richtet sich
ebenfalls nach deren Wertigkeit. So wird sichergestellt, dass Aufgaben mit gleicher Wertigkeit den gleichen Vergiitungsrah-
men erhalten und auch die Kontrolltétigkeit nicht eingeschriankt wird.

Bei der Festlegung der Vergiitungshéhen werden neben der Marktiiblichkeit auch die Vergiitungshéhen und -strukturen
des Volkswagen Konzerns berticksichtigt, um eine angemessene Mitarbeitermobilitdt zwischen den Gesellschaften zu ermog-
lichen. Die Vergiitungsstruktur ist so ausgestaltet, dass keine Anreize entstehen, unverhiltnismaf3ig hohe Risiken einzugehen.

Fixe Verglitung
Durch das individuelle Monatsgehalt ist eine zur Bestreitung des Lebensunterhaltes ausreichende Grundvergiitung gewahr-
leistet, die es dem einzelnen Mitarbeiter gestattet, seine Arbeitsleistung an den Interessen des Unternehmens auszurichten,
ohne dabei in Abhédngigkeit von der variablen Vergiitung zu geraten. Dabei wird die Erfiillung der Aufgaben der ausgeiibten
Funktion honoriert.

Die zugrunde liegenden Vergiitungsbander werden regelméf3ig tiberpriift und angepasst. Dabei ist die Volkswagen Financial
Services AG bestrebt, eine marktgerechte Vergiitung zu gewihren, um qualifizierte Mitarbeiter zu akquirieren und zu binden.

Variable Vergiitung

Das Verglitungssystem honoriert die individuellen Leistungsbeitrage des Einzelnen und beteiligt die Mitarbeiter am Erfolg der
Volkswagen Financial Services AG und des Volkswagen Konzerns. Die variable Vergiitung besteht aus den Komponenten
personlicher Leistungsbonus und Unternehmensbonus. Die Bemessung der variablen Vergutung erfolgt auf einer mehrjahri-
gen Basis und umfasst die Leistungsebenen Gruppe, Organisationseinheit und Individuum. Die Steuerungs- und Messgrofien
leiten sich aus der Geschifts- und Risikostrategie ab und bertiicksichtigen die festgelegten Risiko-, Eigenkapital- und Liquidi-
tatskennziffern der Volkswagen Financial Services AG. Negative Erfolgsbeitridge reduzieren die Hohe der variablen Vergiitung,
auch bei (vorzeitiger) Beendigung des Arbeitsverhiltnisses. Gegebenenfalls ist auch ein Entfall der variablen Vergiitung mog-
lich. Grundsatzlich betrédgt das Verhdltnis von fixer zu variabler Vergiitung maximal 1:1. Die Alleineigentiimerin der Volkswa-
gen Financial Services AG hat in diesem Zusammenhang nach § 6 InstitutsVergV in Verbindung mit § 25a Abs. 5 Satz 5 KWG
einen Beschluss auf Erh6hung zu maximal 1:2 betragt. Dieser Sachverhalt wurde der BaFin angezeigt.

Die variable Vergilitung wird bar gewédhrt und ist kein fester Bestandteil des Jahresgehaltes, sondern eine freiwillige Leis-
tung, mit der die Mitarbeiter am Unternehmenserfolg beteiligt werden. Eine Gewahrung in Aktien erfolgt nicht. Die Gewédh-
rung der variablen Vergiitung fiir Vorstande und Schlisselfunktionstriager erfolgt gestreckt im Zeitraum von drei Jahren zu
einem wesentlichen Anteil von 60 %.

Fiir weiterfithrende Informationen wird an dieser Stelle auf den auf der Homepage der Volkswagen Financial Services AG
jahrlich zu ver6ffentlichenden Vergiitungsbericht, insbesondere Abschnitt 3 (,Das Vergiitungssystem®), verweisen.

Weitere Komponenten des Governance-Systems

Neben den beschriebenen Funktionen und Elementen gehoéren auch die folgenden Themengebiete zum Governance-
System der Volkswagen Versicherung AG:

> Nachweis der fachlichen Eignung und personlichen Zuverldssigkeit,

> Internes Kontrollsystem,

> Kapitalmanagement,

> Kapitalanlagemanagement,

> Outsourcing,

> Notfallplanung,

> Datenqualitit und Validierungspolitik.

13



14

B. Governance-System Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

B.2 ANFORDERUNGEN AN DIE FACHLICHE QUALIFIKATION UND PERSONLICHE ZUVERLASSIGKEIT

Zur Sicherstellung der fachlichen und personlichen Eignung der Personen mit Schliisselaufgaben besteht in der Volkswagen
Versicherung AG ein in einer Leitlinie fixierter zweistufiger Prozess. Dieser unterscheidet zwischen den Zeitpunkten der
Feststellung der entsprechenden Eignung. Die erste Stufe stellt hierbei die erstmalige Feststellung der fachlichen Eignung
und persdnlichen Zuverlissigkeit, die zweite Stufe die laufende Uberpriifung dar. Weiterhin wird in die jeweils betroffenen
Personenkreise, das heifdt die Personen, die das Unternehmen tatsachlich leiten, und die Personen mit anderen Schliissel-
aufgaben, unterschieden.

Erstmalige Feststellung der fachlichen Qualifikation und personlichen Zuverlassigkeit

Eine Person, die die Volkswagen Versicherung AG tatsdchlich leiten soll, muss gemdf3 den internen Vorgaben eine entsprechende
berufliche Qualifikation sowie angemessene theoretische und praktische Kenntnisse im Versicherungsgeschift und ausreichende
Leitungserfahrung vorweisen kénnen.

Die Feststellung der fachlichen Eignung einer Person zur Leitung der Volkswagen Versicherung AG obliegt dem Aufsichtsrat.
Rein formell erfolgt die Einschiatzung anhand des Lebenslaufs der betreffenden Person und driickt sich letztlich in einem Beschluss
des Aufsichtsrats zur Bestellung dieser Person aus.

Verantwortliche Personen fiir eine Schliisselfunktion miissen ebenfalls eine entsprechende berufliche Qualifikation sowie
Kenntnisse und Erfahrungen mitbringen, die eine solide und umsichtige Leitung ihres Verantwortungsbereichs erwarten
lassen, jedoch keine Leitungserfahrung vorweisen.

Die Feststellung der fachlichen Eignung einer verantwortlichen Person fiir eine Schliisselfunktion erfolgt durch den zu-
standigen Ressortvorstand, der hierzu neben dem Lebenslauf auch weitere Unterlagen auswertet.

Die Feststellung der fachlichen Eignung eines Mitarbeiters einer Schliisselfunktion wird durch die verantwortliche
Person fiir eine Schliisselfunktion vorgenommen, die die fachliche Eignung nach Zustimmung des Mitarbeiters durch
Einsicht bestimmter Inhalte der Personalakte feststellt.

Die Wahl und Bestellung eines Aufsichtsratsmitglieds der Volkswagen Versicherung AG erfolgt durch die Hauptversammlung,
die ihrer Entscheidung eine eigene Beurteilung der fachlichen und personlichen Eignung der zu bestellenden Person zugrunde legt.

Die Sicherstellung der personlichen Zuverldssigkeit einer Person erfolgt primdr durch die Einsichtnahme des fiir die Priifung
Verantwortlichen in das Formular mit Angaben zur Zuverldssigkeit.

Laufende Uberwachung der fachlichen Qualifikation und persénlichen Zuverlassigkeit

Samtliche Personen, die Schliisselaufgaben wahrnehmen, und auch Mitarbeiter von einer Person fiir eine Schliisselfunktion
sind verpflichtet, sich regelméaf3ig weiterzubilden und ihr spezifisches Wissen auf dem aktuellen Stand zu halten. Die Vor-
nahme personlicher Weiterbildungsmafdnahmen wird durch personliche Gespriache mit dem jeweils Verantwortlichen tiber-
priift und zusitzlich einmal jahrlich schriftlich bestdtigt. Gleichzeitig wird in diesem Zusammenhang auch die weiterhin be-
stehende personliche Zuverldssigkeit durch eine Selbstauskunft bestatigt.

B.3 RISIKOMANAGEMENTSYSTEM EINSCHLIERLICH DER UNTERNEHMENSEIGENEN RISIKO- UND SOLVABILITATSBEURTEILUNG

Im Rahmen ihrer origindren Geschéftstétigkeit als in Europa tatiger Erstversicherer fiir Garantieversicherungen und Riickversi-
cherer stellt sich die Volkswagen Versicherung AG einer Vielzahl versicherungstypischer Risiken. Die Ubernahme von Risiken
sowie das professionelle Management des Risikoportfolios sind das Kerngeschift eines Versicherungsunternehmens. Das Risi-
komanagement basiert auf einer Geschéfts- und Risikostrategie, die auf ein nachhaltiges Geschiftsergebnis bei angemessener
Risikosituation ausgerichtet ist. Das heif3t, dass unternehmerische Risiken verantwortungsbewusst eingegangen werden, soweit
die damit verbundenen Chancen eine entsprechende Steigerung der Wertschépfung erwarten lassen. Dies wird insbesondere
durch die unternehmenseigene Risiko- und Solvabilititsbeurteilung (Own Risk and Solvency Assessment (ORSA)) sichergestellt,
in der sowohl quantitative als auch qualitative Aspekte berticksichtigt werden.

Gemaif? den Anforderungen des § 26 VAG und des § 91 Abs. 2 AktG hat die Volkswagen Versicherung AG ein Risikomanage-
mentsystem zur Identifizierung, Beurteilung, Steuerung, Uberwachung und Kommunikation von Risiken eingerichtet. Dabei
umfasst das Risikomanagementsystem ein Rahmenwerk von Risikogrundsitzen, Organisationsstrukturen sowie Prozessen zur
Risikobeurteilung und -tiberwachung, die eng auf die Tatigkeiten der einzelnen Geschiftsbereiche ausgerichtet sind. Durch
diesen Aufbau ist es geeignet, die den Unternehmensbestand gefahrdenden Entwicklungen rechtzeitig zu erkennen, um geeig-
nete Gegenmafinahmen einleiten zu konnen.

Die Angemessenheit des Risikomanagementsystems wird im Rahmen der jéhrlichen Uberpriifung des Governance-Systems
sichergestellt. Die einzelnen Elemente des Systems werden regelmdfig risikoorientiert durch die interne Revisionsfunktion
uberprift.
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Die uRCF ist ressortseitig dem Vorstand zugeordnet, der auch die Risikotiberwachungsaktivititen verantwortet. Dieser ist der
uRCF gegeniiber weisungsbefugt. Weiterhin ist der Gesamtvorstand fiir die Festlegung des organisatorischen Rahmens des
Risikomanagements zustindig. Die Verantwortung fiir den wirksamen Betrieb des Risikomanagementsystems obliegt dem
Gesamtvorstand. Um die Anforderungen an eine angemessene Funktionstrennung sowohl auf Vorstandsebene als auch auf
Ebene der uRCF sicherzustellen, besitzt der Leiter der uRCF eine direkte Berichtslinie an den Vorstand der Volkswagen Versi-
cherung AG. Im Rahmen eines vierteljahrlich tagenden Risikokomitees werden alle risikorelevanten Sachverhalte und Maf3-
nahmen sowie Folgeaktivitdten diskutiert, um Vorstandsentscheidungen entsprechend vorzubereiten.

Aufgrund der Ausgliederungen samtlicher operativer Geschiftsprozesse (grofitenteils innerhalb des Teilkonzerns der
Volkswagen Financial Services AG) kommt dem Risikomanagement im Bereich Ausgliederungen eine besondere Rolle zu. Zur
Uberwachung und Steuerung der mit der Ausgliederung verbundenen Risiken hat die Volkswagen Versicherung AG ein um-
fangreiches Steuerungskonzept implementiert.

Risikostrategie und Risikosteuerung

Die Grundsatzentscheidungen in Bezug auf Strategie und Instrumente zur Risikosteuerung obliegen dem Vorstand der
Volkswagen Versicherung AG. Die risikopolitischen Grundsitze sind in der Risikostrategie der Volkswagen Versicherung AG
verankert.

Die Risikostrategie wird auf Basis der Risikoinventur, des ORSA und rechtlicher Anforderungen jahrlich tiberpriift, gegebenen-
falls angepasst und mit dem Aufsichtsrat der Volkswagen Versicherung AG erortert. In der Risikostrategie werden unter Bertick-
sichtigung der geschiftspolitischen Ausrichtung (Geschéftsstrategie) und der Risikotoleranz die wesentlichen Ziele und Mafinah-
men der Risikosteuerung je Risikoart dargestellt. Zur Erreichung dieser Ziele werden Mafdnahmen getroffen und deren
Auswirkungen beschrieben. Die Risikostrategie enthilt sowohl alle wesentlichen quantifizierbaren als auch nicht quantifizierbaren
Risiken.

Risikoinventur

Die Risikoinventur der Volkswagen Versicherung AG dient der Feststellung der wesentlichen Risikoarten. Da der Umgang mit
den wesentlichen Risikoarten auch in der Risikostrategie des Geschiaftsjahres dokumentiert wird, erfolgt die Risikoinventur
per 31. Dezember eines jeden Geschiftsjahres und damit abweichend vom Stichtag des ORSA. Bei der Wesentlichkeitsbeurtei-
lung wird daher auch die mogliche Entwicklung der Risikoarten im Jahresverlauf berticksichtigt.

Eine Risikoart wird als wesentlich eingestuft, sofern entweder die qualitative oder die quantitative Einschatzung auf
,wesentlich“ lautet.

Quantitativ gilt eine Risikoart als wesentlich, wenn sie mindestens einen Anteil von 2% am quantifizierten Gesamtrisiko
hat, wobei als strenge Nebenbedingung die Summe der nicht wesentlichen quantifizierten Risikoarten nicht gréfier als 5%
sein darf.

Die qualitative Einschdtzung fiir die relevanten Risikoarten wird nach ihrer Schadenhdhe und zugehoriger Eintrittswahr-
scheinlichkeit auf Basis von Erfahrungswerten und Expertenschdtzungen vorgenommen. Dabei wird anhand von definierten
Risikotreibern eine Einschitzung in einer Ampel-Systematik vorgenommen.

Risikomessung

Die Messung der verschiedenen Risiken, bestehend aus Risikomodulen und Risikountermodulen, erfolgt fiir die Ermitt-
lung der Solvenzkapitalanforderung (Sdule 1) mittels der im Rahmen von Solvency II definierten Standardformel, die ei-
nem Value at Risk (VaR) mit einem Konfidenzniveau von 99,5% und einem Zeithorizont von einem Jahr entspricht. Der
SCR errechnet sich aus dem Unterschied (Delta) des Net Asset Value zwischen Basisszenario und Stressszenario. Im Rah-
men der Ermittlung des Gesamtsolvabilititsbedarfs (GSB) im ORSA (Séule 2) verwendet die Volkswagen Versicherung AG
teilweise Module der Standardformel, teilweise modifizierte Module und teilweise eigene Methoden. Fiir Details zu den
angewendeten Methoden je Risikoart wird auf Kapitel C dieses Berichts verwiesen.

Risikokonzentrationen

Gemafd Art. 260 Abs. 1 e) DVO zdhlt das Konzentrationsrisikomanagement zu den wesentlichen Bereichen des Risikomana-
gements. Zum Konzentrationsrisikomanagement zdhlen zu treffende Mafdnahmen, die darauf abzielen, relevante Quellen von
Konzentrationsrisiken zu identifizieren und sicherzustellen, dass sich Risikokonzentrationen innerhalb festgelegter Grenzen
bewegen. Dartiiber hinaus werden Mafnahmen zur Analyse moglicher Gefahren einer Ansteckung zwischen konzentrierten
Risiken gepriift. Die Uberwachung von Risikokonzentrationen dient der Volkswagen Versicherung AG zur Schaffung von
Transparenz sowie der frithzeitigen Erkennung und Steuerung von Risikokonzentrationen.
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Daher werden die wesentlichen Risikoarten aktuell durch die uRCF auf Risikokonzentrationen hin untersucht. Dabei werden
sowohl Konzentrationen innerhalb einer Risikoart (Intra-Risikokonzentrationen) als auch Konzentrationen tiber verschie-
dene Risikoarten hinweg (Inter-Risikokonzentrationen) berticksichtigt.

Risikoberichterstattung

Die Risikoberichterstattung erfolgt jahrlich in Form eines ausfiihrlichen Berichts tiber das ORSA, der dem Vorstand sowie dem
Aufsichtsrat vorgelegt wird. Ergidnzend erstellt die uRCF jahrlich einen Tatigkeitsbericht, der die Tatigkeiten und Arbeitser-
gebnisse der uRCF abseits des ORSA darstellt. Dartiber hinaus wird der Prozess der Risikoberichterstattung um den Regular
Supervisory Report (RSR) sowie den hier vorliegenden Solvency and Financial Condition Report (SFCR) erweitert. Im Bedarfs-
fall wird das regelmif3ige Berichtswesen durch eine Ad-hoc-Berichterstattung ergdanzt. Des Weiteren wird der Vorstand regel-
maflig im Rahmen der Vorstandssitzungen tiber die aktuelle Risikosituation informiert.

Unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung

Der Stichtag des ORSA wurde so gewidhlt, dass das Assessment parallel zum Planungsprozess verlduft. So wird sichergestellt,
dass einerseits im ORSA die aktuellsten Planwerte und andererseits potenziell ermittelte zukiinftige Kapitalbedarfe direkt im
Planungsprozess berticksichtigt werden konnen. Der Stichtag des ORSA wurde entsprechend auf den 31. Mérz eines jeden
Geschiftsjahres festgelegt.

Auferhalb des Planungsprozesses kann bei signifikanten Veranderungen des Risikoprofils die Durchfiihrung eines nicht
reguldren ORSA erforderlich sein.

Wurde im Rahmen der Bewertung eines neuen Produkts, des monatlichen Planungs- und Vorschauprozesses oder auf an-
derem Weg eine wesentliche Anderung des Risikoprofils der Volkswagen Versicherung AG identifiziert, wird unmittelbar ein
nicht reguldrer ORSA initiiert. Zur Beurteilung des Risikoprofils wurden klare Kriterien definiert und dokumentiert. Im Rah-
men eines nicht reguldren ORSA werden GSB und SCR neu berechnet und analysiert. Somit ist eine unterjahrige Berechnung
des Kapitalbedarfs und der zur Verfiigung stehenden Eigenmittel im Falle von wesentlichen Planabweichungen sichergestellt.
Ereignisse, die einen wesentlichen Einfluss auf die Bedeckungsquote haben kénnen, das heif$t insbesondere trotz urspriing-
lich vorhandener ausreichender Bedeckung zu einer Unterdeckung fithren konnen, sind in den Kriterien fiir das Auslésen
eines nicht-reguldren ORSA erfasst.

Bei strategisch wichtigen Entscheidungen sind die Auswirkungen auf das Risikoprofil und damit auf den SCR und den GSB
einzubeziehen. Daher sind die Erkenntnisse aus jedem ORSA in der Geschifts- und Risikostrategie zu berticksichtigen. Umge-
kehrt wird durch die uRCF sichergestellt, dass die im ORSA enthaltenen Annahmen, Methoden und Szenarien im Einklang mit
der Geschaifts- und Risikostrategie stehen.

Vor der Durchfiihrung eines jeden reguldren ORSA werden die Annahmen sowie die Methoden validiert. Dies geschieht
unter Einbeziehung der VMF und des gruppenweiten Risikomanagements® und wird fiir Dritte nachvollziehbar dokumentiert.

Grundlage fiir die Einbeziehung einzelner Risikoarten in die Ermittlung des GSBs ist die jahrlich durchzufiihrende Risikoin-
ventur. Alle fiir die Volkswagen Versicherung AG als wesentlich eingestuften Risikoarten werden, sofern mdéglich, quantitativ
bewertet und in jedem Fall in das ORSA einbezogen.

Im Rahmen von verschiedenen Stressszenarien wird untersucht, wie sensitiv das Risikoprofil der Volkswagen Versicherung
AG auf interne und externe Einflussfaktoren reagiert.

Es werden makrookonomische Stressszenarien, ein inverser Stresstest sowie verschiedene Sensitivititsanalysen berechnet.
Die aufsichtsrechtliche Solvabilitdt wird gemaf$ Sdule 1 nach dem SCR berechnet und gemessen. Im Rahmen einer Abwei-
chungsanalyse werden die Differenzen zwischen SCR und GSB ermittelt und analysiert.

B.4 INTERNES KONTROLLSYSTEM
Solvency II fordert ein internes Kontrollsystem (IKS), welches die Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschiftstatigkeit
unterstiitzt sowie sicherstellt, dass alle geltenden Gesetze und Verordnungen, regulatorischen Vorgaben und sonstigen Anga-
ben eingehalten werden.

Das IKS der Volkswagen Versicherung AG wird auf Basis einer internen Leitlinie betrieben, in der die Ausgestaltung des IKS
sowie die Rechte und Befugnisse der mit dem IKS betrauten Personen geregelt sind.

Die Risikoidentifikation der Volkswagen Versicherung AG erfolgt mindestens jihrlich im Rahmen der Risikoinventur. Die
als wesentlich identifizierten Risiken werden risikorelevanten Geschaftsprozessen, auf die sie mafgeblich wirken, zugeordnet.
Auf Basis der Ergebnisse der Risikoidentifikation wird tiberpriift, ob die Kontrollbeschreibungen der implementierten Kon-
trollmafinahmen gemaf! der einzuhaltenden Standards vorhanden und aktuell sind. Die Kontrolldurchfiihrung liegt in der

® Gruppenweites Risikomanagement des Volkswagen Financial Services AG Teilkonzerns, hier in seiner Funktion als Mitglied der uRCF.
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Verantwortung der jeweiligen Fachbereiche und erfolgt wie in den jeweiligen Kontrolltemplates beschrieben fortlaufend im
Rahmen des operativen Geschiftsbetriebs. Im Rahmen der durch die uRCF koordinierten Wirksamkeitspriifung werden so-
wohl die Wirksamkeit sdmtlicher Kontrollen als auch deren Angemessenheit beurteilt und sichergestellt. Die Ergebnisse der
Wirksamkeitspriifung werden in einem IKS-Bericht an den Gesamtvorstand dokumentiert. Weiterhin wurde in der gesamten
Volkswagen Financial Services AG ein gruppenweiter IKS-Evidenz-Prozess entwickelt und implementiert, um die Funktions-
fihigkeit des IKS aller Rechtseinheiten des Teilkonzerns bei Anderungen von Prozessen, Anderungen in der Organisation oder
Anderungen bei den IT-Systemen zu gewéhrleisten.

Die Bewertung von Angemessenheit und Wirksamkeit des gesamten IKS obliegt der Compliance-Funktion. Dazu erhilt die
Compliance-Funktion den Bericht tiber die durchgefiihrte IKS-Wirksamkeitspriifung. Bei Riickfragen zum Bericht kann sich
die Compliance-Funktion an die uRCF wenden.

Compliance-Funktion

Die Compliance-Funktion der Volkswagen Versicherung AG ist an die Volkswagen Financial Services AG ausgelagert. Die
Volkswagen Versicherung AG ist in die konzernweiten Compliance-Aktivititen der Volkswagen Financial Services AG einge-
bunden.

Die Compliance-Funktion setzt sich aus dem Compliance-Beauftragten, dem Compliance-Komitee und den Themenver-
antwortlichen (fiir spezifische Themenbereiche verantwortliche Mitarbeiter) zusammen.

Die Compliance-Funktion hat einen uneingeschriankten Zugang zu allen Informationen, die fiir die Erfiillung ihrer Aufga-
ben erforderlich sind. Insoweit steht ihr ein entsprechendes Auskunfts-, Einsichts-, Informations- und Zugangsrecht zu. Nach
auflen ist die Compliance-Funktion zur Vertretung gegeniiber den Aufsichtsbehdrden in allen Angelegenheiten der Compli-
ance-Funktion berechtigt. Sie ist in diesem Zusammenhang befugt, verbindliche Erklirungen abzugeben. Die Compliance-
Funktion ist berechtigt, im Bedarfsfall eigene Kontroll- und Uberwachungshandlungen durchzufiithren. Weitergehende An-
ordnungen trifft die Geschaftsleitung.

Wesentliche Aufgaben der Compliance-Funktion sind:

> Bewertung der Angemessenheit der vom Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen getroffenen Mafinahmen
zur Verhinderung einer Non-Compliance,

> Rechtsmonitoring,

> Wesentlichkeitsanalyse,

> Compliance- und fachspezifische Vorgaben,

> Darstellung der Angemessenheit und Wirksambkeit,

> Berichterstattung an die Geschéftsleitung,

> Priaventive Compliance-Mafsnahmen.

Im Compliance-Komitee erfolgt eine Bewertung und Entscheidung, ob neue rechtliche Vorgaben, die auf das Unternehmen
Anwendung finden, fiir das Unternehmen als wesentlich eingestuft werden. Fiir die als wesentlich fiir das Unternehmen
eingestuften Regelungen und Vorgaben (wesentliche Compliance-Themen) wird die Verantwortung fiir die Umsetzung ab-
gestimmt und dokumentiert.

Das Compliance-Komitee tagt vierteljahrlich. Die Organisation und die Leitung erfolgen durch den Compliance-
Beauftragten. Die Ergebnisse der Sitzungen werden von dem Bereich Compliance dokumentiert. Fiir jedes wesentliche Com-
pliance-Thema ist ein Themenverantwortlicher benannt, der fiir fachliche Vorgaben an die betroffenen Fachbereiche verant-
wortlich zeichnet.

B.5 FUNKTION DER INTERNEN REVISION
Der grundsatzliche Aufbau der Funktion der internen Revision ist im Kapitel B.1 dargestellt.

Unabhangigkeit und Objektivitat
Ungeachtet des Direktionsrechts des Vorstands zur Anordnung von Sonderpriifungen nimmt die Teilkonzernrevision ihre
Aufgaben selbststandig und unabhingig wahr. Bei der Berichterstattung und der Wertung ihrer Priifungsergebnisse ist die
Teilkonzernrevision keinen Weisungen unterworfen. Die Teilkonzernrevision ist unter Wahrung ihrer Unabhdngigkeit und
unter Vermeidung von Interessenkonflikten bei wesentlichen Projekten begleitend titig und kann im Rahmen ihrer Aufgaben
beratend tdtig sein.

Die in der Teilkonzernrevision beschiftigten Personen diirfen grundsatzlich nicht mit revisionsfremden Aufgaben (zum Bei-
spiel Vorgingen des laufenden Geschifts) betraut werden. Mitarbeiter, die in anderen Organisationseinheiten beschiftigt sind,
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dirfen grundsatzlich nicht mit Aufgaben der Teilkonzernrevision betraut werden. Ferner miissen die internen Revisoren von der
Beurteilung von Geschiftsprozessen absehen, fiir die sie im Verlauf des vorangegangenen Jahres verantwortlich waren.

Prifungsplanung

Die Teilkonzernrevision erstellt jahrlich ein Revisionsprogramm fiir die Volkswagen Versicherung AG, das vom Vorstand
genehmigt wird. Grundsitzlich erstrecken sich die Prifungstitigkeiten auf alle Aktivititen und Prozesse der Gesellschaft,
auch wenn diese ausgelagert sind, und erfolgen grundsitzlich innerhalb eines Turnus von drei Jahren. Besondere Risiken
werden jahrlich beziehungsweise alle zwei Jahre gepriift. Bei unter Risikogesichtspunkten nicht wesentlichen Aktivititen
und Prozessen kann vom dreijahrigen Turnus abgewichen werden.

Prifungsdurchfiihrung

Auf Grundlage eines risikoorientierten Priifungsansatzes hat die Teilkonzernrevision durch Priifungen festzustellen,

> ob die gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Auflagen erfiillt werden,

> die Zielvorgaben des Vorstands organisatorisch zweckmidf3ig umgesetzt und ordnungsgemaf erfiillt werden,

> das Risikomanagement im Allgemeinen und das interne Kontrollsystem im Besonderen wirksam und angemessen sind,

> die Mafdnahmen zur Verhinderung und Aufdeckung doloser Handlungen wirksam sind,

> die Verantwortlichen ihre Fiihrungsverantwortung im Hinblick auf das interne Kontrollsystem ordnungsgemafd wahrneh-
men,

> die Grundsatze von Wirtschaftlichkeit, Zweckmaigkeit und Sicherheit beachtet werden und

> die Vermogenswerte ausreichend gesichert sind.

Berichterstattung und Priifungsbericht

Uber das Ergebnis jeder Priifung unterrichtet die Teilkonzernrevision mit schriftlichem Bericht den Vorstand der Volkswagen
Versicherung AG sowie den Vorstand der Volkswagen Financial Services AG, die betroffenen Bereiche sowie den Leiter der
Konzernrevision der Volkswagen Aktiengesellschaft. Der Revisionsbericht enthilt eine Darstellung des Priifungsgegenstands
und der Priifungsfeststellungen einschliefflich der vereinbarten Mafinahmen.

Nachverfolgung der MaRnahmen

Die Teilkonzernrevision tiberwacht die fristgerechte Beseitigung der bei den Priifungen festgestellten Mangel und setzt gege-
benenfalls Nachschaupriifungen an. Die Fachbereiche sind fiir die fristgerechte Abstellung der Mdngel und Umsetzung der im
Priifungsbericht enthaltenen Mafinahmen und Empfehlungen verantwortlich.

B.6 VERSICHERUNGSMATHEMATISCHE FUNKTION
Die Tatigkeiten beziiglich der versicherungstechnischen Riickstellungen der Solvabilitdtsiibersicht konzentrieren sich auf die
Uberpriifung der Auskémmlichkeit sowie die Festlegung und Validierung der zur Kalkulation anzuwendenden Methoden und
Annahmen.

Beziiglich der Zeichnungs- und Annahmepolitik wird insbesondere die Frage der Auskdmmlichkeit der Tarife betrachtet,
indem die Erwartungen wahrend der Pramienkalkulation mit observierten Echtwerten abgeglichen werden. Dariiber hinaus
findet eine Bewertung der Risiken von Antiselektion und Missbrauch sowie der tibrigen risikomindernden Maffnahmen au-
Rerhalb der Riickversicherung statt.

Bei der Bewertung der Riickversicherungsvereinbarungen wird das Risikoprofil der Volkswagen Versicherung AG mit den
existierenden Riickversicherungsvereinbarungen verglichen und gepriift, ob diese in Hoéhe und Qualitdt im Stressszenario
ausreichend sind. Besonderes Augenmerk wird dabei auf die Stabilitdt der Riickversicherungen gelegt.

Die VMF berichtet dem Vorstand jdhrlich in einem schriftlichen Bericht tiber ihre Aktivititen und Ergebnisse im Rahmen
dieser Aufgabenbereiche. Zur Unterstiitzung bei der wirksamen Umsetzung des Risikomanagementsystems wird insbesonde-
re die Prifung der Berechnung und Modellierung der versicherungstechnischen Risiken und des Gegenparteiausfallrisikos
durch die VMF vorgenommen. Die Mitwirkenden der VMF sind in das Risikokomitee integriert, um die notwendige Einbin-
dung in die Fragen des Risikomanagements sicherzustellen.
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B.7 OUTSOURCING
Alle Aktivitaten im Bereich der Ausgliederung werden bei der Volkswagen Versicherung AG auf Basis von internen Leitlinien
betrieben, die die Ausgestaltung der relevanten Prozesse sowie Rechte und Befugnisse der involvierten Personen behandeln.
Im Rahmen ihrer Geschiftstdtigkeit gliedert die Volkswagen Versicherung AG verschiedene Prozesse sowohl gruppenintern
als auch gruppenextern aus. Insbesondere werden von der Volkswagen Versicherung AG auch solche Funktionsbereiche aus-
gegliedert, die unter Solvency II als ,Wichtige Ausgliederung” kategorisiert werden, wozu die folgenden Funktionsbereiche
zdhlen:

> Interne Revision,

> Compliance,

> Bestandsverwaltung,

> Leistungsbearbeitung,

> Rechnungswesen,

> IT,

> Vermogensanlagen.

Samtliche den Kategorien ,,Wichtige Ausgliederung” und ,Nicht wichtige Ausgliederung” zuzuordnenden Ausgliederungen
haben ihren Sitz in Deutschland und mithin in der Europiischen Union.

Gemaf3 den aufsichtsrechtlichen Anforderungen aus § 32 VAG hat die Volkswagen Versicherung AG Prozesse zur Steue-
rung und Uberwachung der Ausgliederungen implementiert. Damit stellt die Volkswagen Versicherung AG sicher, dass die
Gesamtverantwortung stets beim Vorstand der Volkswagen Versicherung AG bleibt. Die Durchfiithrung einer Sachverhaltsprii-
fung sowie einer Risikoanalyse sind dementsprechend Voraussetzung fiir auszugliedernde Prozesse.

Die Steuerung und Uberwachung von gruppeninternen und gruppenexternen Ausgliederungen werden durch den
Ausgliederungsbeauftragten verantwortet. Die Funktion wird durch ein Vorstandsmitglied der Volkswagen Versicherung
AG wahrgenommen. Zusidtzlich wird die gruppeninterne Ausgliederung prozessual durch die Zentrale Ausgliederungsko-
ordination der Volkswagen Financial Services AG unterstiitzt.

Die Volkswagen Versicherung AG besitzt ein Steuerungs- und Priifungskonzept zur Steuerung und Uberwachung samitli-
cher Ausgliederungen. Simtliche darauf basierenden Handlungen zur Ausgliederung, insbesondere zur Kontrolle von ausge-
gliederten Prozessen, werden dokumentiert.

B.8 SONSTIGE ANGABEN
Es liegen keine sonstigen Angaben fiir den Berichtszeitraum vor.
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C. Risikoprotfil

C.1 VERSICHERUNGSTECHNISCHES RISIKO

Risikoidentifikation und Risikotransfer

Das versicherungstechnische Risiko besteht in der Moglichkeit, dass fiir das Versicherungsgeschift wesentliche Zahlungs-
strome von ihrem Erwartungswert abweichen. Die Gefahr resultiert aus der Ungewissheit, ob die Summe der tatsdchlichen
Aufwendungen der Summe der erwarteten Aufwendungen entspricht. Die Risikolage eines Versicherungsunternehmens ist
insbesondere dadurch gekennzeichnet, dass die Pramien zu Beginn einer Versicherungsperiode vereinnahmt bzw. festgelegt
werden, die damit vertraglich zugesagten Leistungen aber in der Regel erst spater fallig und zufilliger Natur sind.

Die Quantifizierung des versicherungstechnischen Risikos erfolgt mit der Solvency II-Standardformel. Hierbei ist zwischen
Pramien- und Reserverisiko, dem Stornorisiko sowie dem Katastrophenrisiko zu unterscheiden.

Das Risiko aus Renten aus der Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung bleibt aufgrund ihrer geringen Relevanz im Portfolio
der Volkswagen Versicherung AG in diesem Bericht weitestgehend unberticksichtigt.

Die wesentlichen Produkte der Volkswagen Versicherung AG (Restschuldversicherung und Garantieversicherung) zeichnen
sich durch ein flaches Risikoprofil aus, in welchem kein Grof$schadenrisiko des Einzelrisikos (Limite entweder auf Fahrzeug-
preis/Restwert des Fahrzeuges, beziehungsweise Finanzierungsbetrag, welcher wiederum durch den Fahrzeugpreis bestimmt
wird) und kein Kumulrisiko (Ausschluss von Serienfehlern, keine regionalen oder demografischen Konzentrationen) existieren.
Aus diesem Grund wird nur in den Portfolios der Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung sowie den auslaufenden Portfolios Voll-
und Teilkaskoversicherung, Gewerbehaftpflichtversicherung und Gewerbesachversicherung eine nichtproportionale Riickver-
sicherung zur Risikominderung eingesetzt.

Nicht-Leben-Versicherung
Pramien- und Reserverisiko
Das Pramienrisiko bezeichnet das Risiko, dass die zukiinftigen verdienten Primien nicht ausreichen, um die zukiinftig
anfallenden Schadenskosten und sonstige Kosten abzudecken.
Das Reserverisiko ist das Risiko, dass die gebildete versicherungstechnische Riickstellung fiir in der Vergangenheit liegende
Schadenfille nicht ausreicht.
Die Konsequenzen eines realen Eintritts von Pramien- und Reserverisiken ligen im potenziellen Anstieg des Schaden-
oder Kostenaufwands. Dieser wiirde die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Unternehmens negativ beeinflussen.
Zufalls- und Irrtumsrisiken werden in der Tarifierung durch Sicherheitszuschlige abgefangen. Garantieversicherungen
zeichnen sich durch kurze Laufzeiten aus, womit Irrttimer kurzfristig beseitigt oder zumindest abgeschwicht werden kénnen.

Stornorisiko
Das Stornorisiko beschreibt die Kapitalanforderung, die sich aus der Stornierung profitabler Versicherungsvertrige ergibt. Dazu
wird die Verdnderung der Pramienriickstellungen bei Storno eines vorgegebenen Anteils der profitablen Vertriage analysiert.

In der Ermittlung des Stornorisikos finden einige Vereinfachungen Anwendung. So findet die Ermittlung profitabler
Vertrage nicht auf einzelvertraglicher Basis statt, sondern erfolgt fiir das Erstversicherungsgeschift auf Basis von homoge-
nen Risikogruppen.

Das Stornorisiko besteht darin, dass Personen die Versicherungsvertrage kiindigen, welche profitable Vertrage innehatten,
das heifst die Combined Ratio fiir das verbleibende Geschift steigt und im Endergebnis wird gegebenenfalls das versicherungs-
technische Ergebnis schlechter bis negativ. Die Combined Ratio berechnet sich aus der Summe der in der Periode geleisteten
Schadenzahlungen mit der Verdnderung der Schadenriickstellungen und den in der Periode angefallenen Verwaltungs- und
Betriebskosten, dividiert durch die verdienten Beitrage der Periode.

Historisch gesehen sowie im vergangenen Geschiftsjahr lag die Stornoquote unter 5%, welche in der Tarifierung bertick-
sichtigt wird. Die Stornoquote ist definiert als der volumengewichtete Anteil an stornierten Versicherungsverhiltnissen an
versicherten Risiken im Bestand. Die Ist-Stornoquote hat somit keinen wesentlichen Einfluss auf das versicherungstechnische
Risiko. Damit ist das historisch beobachtete Stornorisiko eher als gering einzuschitzen und wiirde ohne Berticksichtigung des
Einflusses des Stornorisikos auf den SCR gemif3 Standardformel in der Risikoinventur als unwesentlich bewertet.
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Katastrophenrisiko

Das Katastrophenrisiko ist das Risiko aus unvorhergesehenen Schiaden durch den Eintritt von Katastrophen (Naturkatastro-
phen sowie von Menschen verursachte Katastrophen). Im Erstversicherungsgeschift sind die Portfolios der Volkswagen Versi-
cherung AG keinen Naturkatastrophen ausgesetzt, da diese Risiken laut Versicherungsbedingungen ausgeschlossen sind. Fiir
die Volkswagen Versicherung AG ist ausschlief3lich das von Menschen verursachte Katastrophenrisiko aus dem riickgedeckten
Kraftfahrzeughaftpflichtportfolio wesentlich.

Die Konsequenzen eines realen Eintritts von Katastrophenrisiken ligen im potenziellen Anstieg des Schaden- oder
Kostenaufwands, der die Vermd&gens-, Finanz- und Ertragslage negativ beeinflussen wtirde.

Versicherungstechnisches Risiko Kranken
Da die Volkswagen Versicherung AG kein Krankenversicherungsgeschift nach Art der Lebensversicherung betreibt, verblei-
ben analog zur Nicht-Leben-Versicherung nur drei Unterrisikoarten in der Betrachtung.

Pramien- und Reserverisiko
In der Krankenversicherung gibt es keine spezifischen Effekte im Rahmen des Praimien- und Reserverisikos.

Stornorisiko
Fiir die Sparte Restschuldversicherung wird keine Aggregation der Vertrige vorgenommen, da es sich hier um nur zwei
Riickversicherungsvertrige handelt, die separat betrachtet werden. Insofern erfolgt hier eine Berechnung auf einzelvertrag-
licher Basis.

Katastrophenrisiko
Das krankenversicherungstechnische Katastrophenrisiko umfasst die Szenarien Massenunfall, Pandemie und Unfallkonzentration.

Risikokonzentrationen

Das Geschift der Volkswagen Versicherung AG konzentriert sich auf zwei Produkte, namentlich die Garantieversicherung und die
Restschuldversicherung. Da fiir beide Produkte die Volkswagen Bank GmbH und angeschlossene Handler im Rahmen des Volks-
wagen Kooperationsnetzwerks als wesentlicher Vertriebsweg der Versicherungsprodukte dienen, finden sich dieselben versicher-
ten Risiken (Fahrzeugbesitzer beziehungsweise ihre Fahrzeuge) in beiden Portfolios wieder.

Die Gewichtung der Risikomodule verteilte sich zum Stichtag 31.12.2016 wie folgt:

Abbildung 2: Verteilung der Module Nicht-Leben und Kranken

Angaben per 31.12.2016

Nicht-Leben 101,1 Mio. €
Kranken 65,0 Mio. €

39%

61%
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Markenkonzentration
Dieses Risiko resultiert aus einer Konzentration der versicherten Fahrzeuge auf Konzernfahrzeuge. Eine Diversifikation findet
durch eine internationale Verteilung der versicherten Fahrzeuge sowie eine Verteilung auf Neu- und Gebrauchtwagen statt.

Regionale Konzentration
Die Volkswagen Versicherung AG diversifiziert in der Garantieversicherung leicht in das europdische Ausland, allerdings gibt

es eine deutliche Konzentration auf den deutschen Heimatmarkt.

TABELLE 3: VERTEILUNG DER VERSICHERUNGSTECHNISCHEN RUCKSTELLUNGEN GEMAR SOLVENCY Il NACH REGIONEN ZUM 31.12.2016

Geschéftsbereich Nicht-Leben Kranken Leben
= N |

Deutschland 81% 2% 0%
Europa (ohne Deutschland) 10% 0% 0%
Sonstige 7% 0% 0%
Gesamt 98% 2% 0%

Risikominderung

Risikominderung durch Riickversicherung

Versicherungstechnisches Risiko Nicht-Leben

Fiir diesen Versicherungszweig kommen teilweise risikomindernde Effekte durch Riickversicherung zum Tragen. Dies betrifft
insbesondere nichtproportionale Riickversicherung im Rahmen der Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung, um die maximale
Schadenhdhe durch Grofdschdden zu kontrollieren.

Versicherungstechnisches Risiko Kranken
In dieser Sparte existieren bei der Volkswagen Versicherung AG keine risikomindernden Effekte aus Riickversicherung.

Risikominderung durch latente Steuern
Es wird keine Risikominderung aus latenten Steuern berticksichtigt.

Sonstige Mafinahmen zur Risikominderung

Dartiber hinaus existieren in einigen Vertrigen der Gebrauchtwagengarantie Bonus-Malus-Systeme mit den versicherten
Héandlern, welche das Risiko des Missbrauchs limitieren. Bonus-Malus-System bedeutet, dass eine Praimienanpassung vorge-
nommen werden kann, wenn die Schadenquote des versicherten Handlers nicht der in der Tarifierung angenommenen Norm
entspricht.

Risikosensitivitat
Die Sensitivitdt der Risiken wird im ORSA tiberpriift. Dabei werden insbesondere die Schadenaufwidnde und Geschéftsvolumina
makrookonomischen Stresstests unterzogen, um anhand der Auswirkungen den Bedarf von zusétzlichen risikomindernden
Mafsnahmen sowie den Kapitalbedarf zu priifen.

In den Analysen wiahrend des letzten ORSA mit Stichtag 31.03.2016 wurden Simulationen mit riicklaufigen Volumen sowie
steigenden Schadenaufwinde oder Combined Ratio vorgenommen. Dartiber hinaus wurde die Einfiihrung eines neuen Versi-
cherungszweigs simuliert. In keiner dieser Simulationen kam es zu einer Unterdeckung des Solvenzkapitalbedarfs.

C.2 MARKTRISIKO
Risikoidentifikation und Risikotransfer

Das Marktrisiko ergibt sich aus der Hohe oder Volatilitit von finanziellen Einflussfaktoren auf Finanzinstrumente. Das Marktrisi-
ko, dem das Unternehmen ausgesetzt ist, wird anhand der Auswirkung von Verdnderungen dieser finanziellen Variablen, wie
beispielsweise Zinssdtzen und Kreditspreads, gemessen. Bei der Volkswagen Versicherung AG setzt sich das Marktrisiko zusam-
men aus dem Zinsrisiko, Spreadrisiko und Wechselkursrisiko sowie den Marktrisikokonzentrationen. Im Rahmen der Stresstests
wurde weiterhin eine Anlage in Aktien simuliert, wodurch dort zusdtzlich auch das Aktienrisiko berticksichtigt wird.

Volkswagen Versicherung AG
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Das Zinsrisiko beschreibt die Auswirkungen einer Anderung der Zinskurve auf die Marktwerte von Aktiva und Passiva. Auf der
Aktivseite reagieren hauptsichlich die verzinslichen Wertpapiere, Darlehen und Festgelder sensitiv auf eine Anderung der
Zinskurve. Auf der Passivseite sind insbesondere die versicherungstechnischen Riickstellungen betroffen.

Im Rahmen des Spreadrisikos werden die Auswirkungen der Anderungen von Kreditspreads auf den Marktwert von Kapi-
talanlagen analysiert. Die Verdanderung der Kreditspreads resultiert insbesondere aus einem unterstellten pauschalen Anstieg
der Spreads tber alle Instrumente. Bei der Volkswagen Versicherung AG sind davon insbesondere verzinsliche Wertpapiere,
Darlehen und Festgelder betroffen.

Das Wechselkursrisiko ergibt sich bei Veranderungen von Wechselkursen aus eventuellen Inkongruenzen zwischen den
aktiv- und passivseitigen Fremdwdhrungspositionen. Aufgrund der Geschaftstatigkeit in den entsprechenden Mirkten erga-
ben sich zum Stichtag Risikoexponierungen gegeniiber tiirkischer Lira, Schweizer Franken, britischen Pfund, schwedischen
und tschechischen Kronen sowie polnischen Zloty.

Marktrisikokonzentrationen umfassen Risiken, die entweder durch mangelnde Diversifikation des Kapitalanlageportfo-
lios oder durch eine hohe Exponierung gegeniiber dem Ausfallrisiko eines einzelnen Wertpapieremittenten oder einer Gruppe
verbundener Emittenten bedingt sind. Zum Stichtag bestand ein geringes Konzentrationsrisiko. Dieses ergab sich durch ver-
schiedene Termingelder gegeniiber einem einzelnen Kontrahenten, welche zu einer Uberschreitung der durch die Solvency II-
Standardformel vorgegebenen Konzentrationsrisikoschwelle in Héhe von knapp T€ 2.000 fiihrten. Das Aktienrisiko ergibt
sich aus moglichen Verdnderungen in der Hohe oder Volatilitdat der Marktpreise von Aktien. Zum Stichtag bestand kein Akti-
enrisiko fiir die Gesellschaft. Da die Aufnahme von Aktien in das Anlageportfolio untersucht wird, wurden mogliche Auswir-
kungen aber bereits im Rahmen eines Stresstests analysiert.

Fiir die Volkswagen Versicherung AG stellen das Spreadrisiko, das Wechselkursrisiko und das Zinsrisiko die grofdten Pos-
ten innerhalb des Marktrisikos dar. Die Marktrisikokonzentrationen sind von untergeordneter Bedeutung.

Im Berichtszeitraum stieg das Zinsrisiko aufgrund einer Erh6hung der durchschnittlichen Restlaufzeiten der Kapitalanlagen an.
Im Spreadrisiko war ebenfalls eine Ausweitung zu verzeichnen. Grund hierfiir war neben den erhdhten Laufzeiten eine wiahrend
des Berichtszeitraums vorgenommene Erweiterung der gemaf3 Anlagerichtlinie zuldssigen Kapitalanlagen um weitere Ratingklas-
sen. Seitdem sind Investitionen im Investmentgradebereich bis BBB moglich. In der Folge war eine Verringerung des durchschnitt-
lichen Portfolioratings zu verzeichnen. Auch das Wechselkursrisiko erhohte sich innerhalb des vergangenen Jahres. Dies ist insbe-
sondere der im Berichtszeitraum weiter ausgebauten Geschiftstitigkeit in der Tiirkei und einer hier vorliegenden Uberdeckung der
versicherungstechnischen Riickstellungen mit Sicht- und Termineinlagen in tiirkischer Wahrung geschuldet.

Die Einhaltung des Grundsatzes der unternehmerischen Vorsicht in der Kapitalanlage ist durch verschiedene Maf$nahmen
sichergestellt. So verfolgt die Volkswagen Versicherung AG eine konservative Anlagestrategie, die dazu geeignet ist, die Inte-
ressen der Versicherungsnehmer und Anspruchsberechtigten zu wahren. Die Strategie ist darauf ausgerichtet, moglichst
grof3e Sicherheit und Rentabilitdt bei jederzeitiger Liquiditdt des Versicherungsunternehmens zu gewihrleisten. Zum Stichtag
bestand das Portfolio ausschliefdlich aus festverzinslichen Vermdgenswerten von Emittenten mit guter bis sehr guter Bonitét.
Durch die Beschrdankung auf einfache Anlageprodukte und den Ausschluss einzelner Anlageklassen, wie beispielsweise nach-
rangigen Anleihen oder Verbriefungen, ist sichergestellt, dass die Volkswagen Versicherung AG die in den Kapitalanlagen
enthaltenen Risiken identifizieren, bewerten, tiberwachen, steuern, kontrollieren und berichten sowie bei der Beurteilung
ihrer unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung angemessen berticksichtigen kann. Gemif3 der von der
Volkswagen Versicherung AG aufgestellten Anlagerichtlinie hat die Auswahl von Anlagen insbesondere vor dem Hintergrund
der Sicherung des Nominalwerts zu erfolgen. Entsprechend wird der Sicherheitsaspekt bereits vor Erwerb und dauerhaft wah-
rend der Anlage tiberpriift. Ergebnis ist ein Portfolio mit langfristiger Strategie (,Buy-and-Hold-Ansatz"). Die gewiinschte
Diversifikation der Anlagen wird durch die Vorgabe einer prozentualen Aufteilung des Portfolios in Bezug auf Anlageklassen,
Ratings, Emittenten und Liquiditdtskategorien gewahrleistet. Der angestrebte Liquiditatsgrad wird durch quantitative Limite
fir unterschiedliche Liquiditdtskategorien, in welche die einzelnen Wertpapiere des Gesamtportfolios eingeordnet werden,
sichergestellt. Die Verfiigbarkeit wird durch eine laufende Liquidititsplanung und das im Rahmen des Asset-Liability-
Management (ALM) verfolgten Duration-Matching gewihrleistet. Aulerdem wird die Wahrungskongruenz der Anlagen zu
den Verpflichtungen sichergestellt. Die Vorgabe des Rentabilititsgrades erfolgt ebenfalls in der Anlagerichtlinie. Ziel ist die
Erwirtschaftung eines positiven Ertrags tiber der Benchmark.

Risikokonzentrationen

Im Rahmen des Konzentrationsrisikomanagements werden von der Volkswagen Versicherung AG in der Anlagerichtlinie
quantitative Limite fiir Mischung und Streuung festgelegt, die regelmaf3ig auf ihre Angemessenheit hin tberpriift und bei
Bedarf angepasst werden. Die Einhaltung der Quoten wird vom Portfoliomanager laufend iiberwacht. Im Fall einer Abwei-
chung von der Anlagerichtlinie wird der Anlageausschuss der Volkswagen Versicherung AG unverziiglich informiert. Zusatz-
lich wird die Volkswagen Versicherung AG monatlich iiber die Auslastung der einzelnen Limite informiert.
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Konzentrationen bei Emittenten
Risikokonzentrationen bei Emittenten werden innerhalb des Marktrisikos gemaf3 der Standardformel mit dem Untermodul
,Marktrisikokonzentrationen“ identifiziert und bewertet.

Regionale Konzentrationen
Aufgrund der Fokussierung der Volkswagen Versicherung AG auf den europdischen Markt und dem damit verbundenen Fo-
kus der Kapitalanlage auf Emittenten aus dem OECD-Raum besteht eine regionale Konzentration.

Risikominderung

Die Steuerung des Zinsrisikos erfolgt durch die Vorgabe eines Durationskorridors (Macaulay-Duration) fiir die Kapitalanlage.
Der Korridor wird jahrlich im Rahmen des ALM ermittelt und an den externen Portfoliomanager tibermittelt. Der Handlungs-
rahmen des Portfoliomanagers wird in Bezug auf Zinsrisiken zusétzlich durch die Vorgabe einer maximalen Anlagedauer von
sieben Jahren limitiert.

Das Spreadrisiko wird von der Volkswagen Versicherung AG durch die Beschrankung auf hohe Bonitéten bei der Auswahl
der Wertpapieremittenten verringert. Es werden ausschlie8lich Anlagen von Emittenten mit einem Rating von mindestens
BBB zugelassen, das durchschnittliche Portfoliorating darf nicht unter A liegen. Ferner ist eine Mindestquote fiir Staatsanlei-
hen und Covered Bonds vorgeschrieben. Eine weitere Restriktion fiir die Steuerung des Spreadrisikos stellt die maximale
Anlagedauer von sieben Jahren dar.

Zur Minimierung des Wechselkursrisikos verfolgt die Volkswagen Versicherung das Ziel, die in Fremdwidhrung bestehen-
den versicherungstechnischen Verpflichtungen wahrungskongruent durch Kapitalanlagen und Sichteinlagen zu bedecken.
Dies wird im Rahmen des ALM sichergestellt.

Das Aktienrisiko war zum Stichtag der Berichtserstellung noch nicht relevant, da noch keine direkten oder indirekten In-
vestments in Aktien bestanden. Spezifische Steuerungs- und Uberwachungsmafinahmen werden festgelegt, sobald entspre-
chende Investments bestehen beziehungsweise sobald die geplante Zusammensetzung des Aktienportfolios feststeht. Zur
Uberwachung der dauerhaften Wirksamkeit der beschriebenen Risikominderungstechniken sind entsprechende Verfahren
implementiert. Aufgrund der beschriebenen konservativen Anlagestrategie kann auf die Verwendung anderer Risikominde-
rungstechniken, wie beispielsweise den Einsatz von Derivaten, verzichtet werden.

Risikosensitivitat

In der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilititsbeurteilung per 31.03.2016 wurde erstmals eine Sensitivititsanalyse
speziell fiir das Marktrisiko durchgefiihrt. Dabei wurde simuliert, dass ab Juli 2016 6% des Kapitalanlageportfolios der Volks-
wagen Versicherung AG in Aktien investiert wird, und bei der Berechnung eine durchschnittliche historische DAX-Rendite
herangezogen. Es wurde weiterhin unterstellt, dass die vereinnahmten Dividenden reinvestiert werden. Das eingegangene
Aktienrisiko wurde entsprechend der Solvency II-Standardformel bewertet.

Im Ergebnis wiirde sich durch das mit der Investition in Aktien einhergehende Aktienrisiko das Marktrisiko deutlich stei-
gern. Aufgrund von Diversifikationseffekten wiirden das Gesamtrisiko und die Bedeckungsquote der Volkswagen Versiche-
rung AG jedoch nur leicht beeinflusst.

Weiterhin wurde im Rahmen der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitidtsbeurteilung der Einfluss von zwei nega-
tiven makrodkonomischen Konjunkturszenarien auf das Risikoprofil der Volkswagen Versicherung AG untersucht. Fiir das
Marktrisiko haben diese Szenarien im Durchschnitt sogar eine Risikoreduktion zur Folge. Dies liegt darin begriindet, dass ein
wirtschaftlicher Abschwung zu sinkenden Geschifts- und damit auch sinkenden Kapitalanlagevolumina fiihrt.

C.3 KREDITRISIKO
Risikoidentifikation und Risikotransfer
In diesem Modul wird ausschlieflich das Gegenparteiausfallrisiko bewertet. Die dem Spreadrisiko unterliegenden Kapitalan-
lagen sind zur Vermeidung der Doppelzdhlung hiervon ausgenommen.

Im Wesentlichen betrifft das Risiko die Instrumente zur Risikominderung, das heif3t bei der Volkswagen Versicherung AG
im Wesentlichen Riickversicherungsvertriage, sowie Sichteinlagen bei Kreditinstituten, Forderungen gegeniiber Zedenten und
Forderungen gegen Versicherungsnehmer und Vermittler.

Die Bewertung erfolgt grundsitzlich nach dem Standardmodell. Zur Risikobewertung wird dabei die Risikoexponierung
(mogliche Ausfallhohe) mit der jeweiligen Ausfallwahrscheinlichkeit gewichtet.
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Die risikomindernden Effekte der Riickversicherungsvertriage werden im Einklang mit der Delegierten Verordnung (EU)
2015/35" vereinfacht ermittelt und auf die Gegenparteien aufgeteilt, sofern fiir einzelne Sparten mehrere Gegenparteien
vorhanden sind.

Im Gegenparteiausfallrisiko sind Exponierungen der Typen 1 und 2 zu berticksichtigen, wobei diejenigen des Typs 1 bei
der Volkswagen Versicherung AG im Wesentlichen definiert sind als Vertridge zur Risikominderung, direkt gehaltenes Geld-
vermogen und Forderungen gegeniiber Erstversicherern. Bei denjenigen des Typs 2 handelt es sich bei der Volkswagen Versi-
cherung AG ausschlieflich um Forderungen an Versicherungsnehmer und Auflenstdnde von Vermittlern. Die anderen mogli-
chen Positionen liegen nicht vor.

Risikokonzentrationen

Konzentrationsrisiken im Gegenparteiausfallrisiko konnen potenziell durch eine mangelnde Diversifikation in Bezug auf die
relevanten Gegenparteien entstehen. Zu berticksichtigen ist dabei, dass alle Gegenparteien, die der gleichen Gruppe angeho-
ren, zu einer Exponierung zusammengefasst werden.

Potenziellen Konzentrationsrisiken wird durch eine ausreichende Diversifikation bei der Auswahl der Zedenten, Rickver-
sicherungspartner, Retrozessiondre und Kreditinstitute begegnet.

Risikokonzentrationen aus Rickversicherungsrisiken unterliegen einem regelmiafligen Monitoring-Prozess. Bei Auffallig-
keiten erfolgt eine Information des Vorstands sowie bei Bedarf eine Handlungsempfehlung. Sollte aus dem Monitoring-
Prozess eine Ratingdnderung resultieren, erfolgt eine Information des gruppenweiten Risikomanagements und eine Doku-
mentation im vierteljdhrlichen Risikomanagementbericht.

Risikominderung
Das Ausfallrisiko aus passiven Riickversicherungsvereinbarungen wird durch die Beschrinkung auf Rickversicherungs-
partner und Retrozessionire, deren externes Rating grundsatzlich der Einstufung AAA bis A- (Standard and Poor’s) entspricht,
minimiert. Abweichungen erfordern einen Vorstandsbeschluss. Vor der Erstauswahl oder einer spidteren Prolongation werden
bei Unterschreitung der geforderten Mindestbonitit geeignete Sicherungsmafinahmen gepriift und gegebenenfalls ergriffen.
Passive Riickversicherungsvertrage mit Unternehmen niedrigerer Bonitit oder ohne externes Rating diirfen nur mit Zustim-
mung des Gesamtvorstands der Volkswagen Versicherung AG abgeschlossen werden.

Die Ratings der Riickversicherungspartner (Zedenten und (Retro-)Zessiondre) sowie der Kreditinstitute werden zusatzlich
quartalsweise tiberwacht.

Risikosensitivitat

Im Rahmen des Stresstests im ORSA werden die Ausfallwahrscheinlichkeiten der relevanten Gegenparteien einem Stress
unterzogen. Dabei werden fiir beide makro6konomischen Szenarien spezifische Effekte auf das Gegenparteiausfallrisiko be-
trachtet. Effekte aus gednderten Volumenzahlen, Schadenquoten etc. werden voll berticksichtigt, sofern diese einen wesentli-
chen Effekt ergeben.

C.4 LIQUIDITATSRISIKO
Risikoidentifikation und Risikotransfer
Das Liquiditatsrisiko beinhaltet das Risiko, dass Versicherungs- und Riickversicherungsunternehmen nicht in der Lage sind,
Kapitalanlagen und sonstige Vermogenswerte zu verdufdern, um ihren finanziellen Verpflichtungen nachzukommen, wenn
diese fdllig werden. Bei der Volkswagen Versicherung AG resultiert das Liquiditdtsrisiko aus unerwarteten Zahlungsverpflich-
tungen beziehungsweise unerwartet hohen Schadenzahlungen, die zu ungewollten Verdufierungen von Kapitalanlagen mit
Abschlidgen zu den Marktpreisen fiihren konnen.

Die Volkswagen Versicherung AG identifiziert, beurteilt, iberwacht und steuert ihre Liquiditédtsrisiken anhand einer rollie-
renden Liquiditdtsplanung auf Wochenbasis. Die Planung wird wochentlich und ad hoc tiberpriift und bei Bedarf aktualisiert.

Bewertungsmethodik

In der Volkswagen Versicherung AG existiert nur ein Zahlungsunfihigkeitsrisiko, welches nicht sinnvoll mit Eigenkapital
abgedeckt und nicht quantifiziert werden kann. Daher wird das Liquiditatsrisiko auch nicht im Risikopuffer fiir nicht quantifi-
zierbare und nicht wesentliche Risiken berticksichtigt.

“vgl. Art. 107 DVO.
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Risikokonzentrationen

Das Liquiditatsrisiko resultiert immer aus dem Eintritt von anderen Risikoarten. So kann ein Liquiditatsrisiko beispielsweise durch
unerwartet hohe Schadenaufwendungen (versicherungstechnisches Risiko) oder durch Verwerfungen an den Kapitalmarkten
(Marktrisiko) entstehen. Daher wird beziiglich der Risikokonzentrationen auf die jeweiligen Kapitel des Abschnitts C verwiesen.

Risikominderung

Das Liquiditétsrisiko wird durch eine regelméfige Uberwachung minimiert. Dabei werden beispielsweise Mindestniveaus an
liquiden Mitteln je Wiahrung vorgehalten und tiberwacht. Ubergeordnetes Ziel ist es, ausreichend Liquiditit vorzuhalten, um
allen Zahlungsverpflichtungen jederzeit nachkommen zu kénnen. Der Bestand an Barmitteln wird tiber ein individuell festge-
legtes Liquiditdtsniveau gesteuert, das dazu geeignet ist, kurz- und mittelfristige Schwankungen auszugleichen. Im Rahmen
der Planung werden Cashflows aus der Kapitalanlagetatigkeit, der Versicherungstechnik sowie sonstige Cashflows berticksich-
tigt. Zusatzlich ist der Kapitalanlagebestand derart gestaltet, dass kurzfristig Anlagen ohne nennenswerte Abschldge verdauf3ert
werden konnen. Auf kurzfristig schwer verauf3erbare Anlagen wie beispielsweise Immobilien wird verzichtet.

Weiterhin hat die Volkswagen Versicherung AG ein auf die Grofie und Komplexitit des betriebenen Geschifts und auf das
unternehmensindividuelle Risikoprofil abgestimmtes ALM entwickelt. ALM wird als Managementansatz definiert, der es zum
Ziel hat, die Risiken der gehaltenen Aktiva und Passiva aufeinander abzustimmen und ins Gleichgewicht zu bringen. Im Kern
bedeutet dies eine Abstimmung des Anlageportfolios mit den durch die verkauften Versicherungsprodukte induzierten versi-
cherungstechnischen Verpflichtungen. Eine ALM-Analyse erfolgt einmal jahrlich mit Daten per 31. Dezember. Ergeben sich
durch die ALM-Analyse Handlungsbedarfe, werden Mafinahmen durch den Vorstand der Volkswagen Versicherung AG defi-
niert, die durch den Asset-Manager umgesetzt werden.

Zukiinftige Gewinne kénnen sich positiv auf die Liquiditédtssituation auswirken, sofern diese noch nicht im Rahmen der
Ergebnisabfiihrung an die Volkswagen Financial Services AG tibertragen wurden. Der bei kiinftigen Pramien einkalkulierte
erwartete Gewinn (Expected Profits Included in Future Premiums, EPIFP), bezeichnet den erwarteten Barwert kiinftiger Zah-
lungsstrome, die daraus resultieren, dass fiir die Zukunft erwartete Pramien fiir bestehende Versicherungs- und Riickversiche-
rungsvertrage in die versicherungstechnischen Riickstellungen aufgenommen werden. Der Gesamtbetrag des bei kiinftigen
Pramien einkalkulierten erwarteten Gewinns betrdgt T€ 101.820,6. Diese Kennzahl geméf$ Art. 295 Abs. 5 DVO wird von der
Volkswagen Versicherung AG nicht zur Steuerung des Liquiditdtsrisikos verwendet.

Risikosensitivitat

Flankierend zur Liquidititsplanung wird im Rahmen der jahrlich durchgefiihrten ALM-Analyse eine Liquiditatsanalyse
durchgefiihrt. Diese stellt die erwarteten Ein- und Auszahlungen auf Jahresbasis gegeniiber und zeigt Liquiditdtstiberschiisse
und -engpdsse auf. Dabei wird unter anderem auch ein Stressszenario betrachtet, bei dem ein Anstieg der erwarteten Scha-
denzahlungen und Gemeinkosten um 10% angenommen wird. Bei der im Berichtsjahr durchgefiihrten Analyse war stets ein
positiver Liquiditdtssaldo gegeben und kein Engpass erkennbar.

Da das Liquiditatsrisiko nicht quantifiziert und auch nicht im Risikopuffer fiir nicht quantifizierbare und nicht wesentli-
che Risiken berticksichtigt wird, findet auch keine Berticksichtigung in den im Rahmen der unternehmenseigenen Risiko- und
Solvabilitatsbeurteilung durchgefiihrten Stresstests statt. Generell ldsst sich festhalten, dass das Liquiditédtsrisiko immer aus
dem Eintritt von anderen Risikoarten resultiert und deshalb auch sensitiv auf die restlichen Risikoarten reagiert.

C.5 OPERATIONELLES RISIKO

Risikoidentifikation und Risikotransfer

Das operationelle Risiko wird definiert als die Gefahr von Verlusten, die infolge der Unangemessenheit oder des Versagens von

> internen Verfahren (Prozessrisiken, zum Beispiel Vertragsrisiken, Zahlungs-/Abrechnungsfehler),

> Mitarbeitern (Personalrisiken, zum Beispiel Spezialwissen),

> Systemen (Infrastruktur- und Technologie-Risiken, zum Beispiel Gebdudeinfrastruktur und Arbeitsplatzausstattung) oder

> externen Faktoren (externe Risiken, zum Beispiel Katastrophen, Terroranschlige, Feuer, Risiken aus Outsourcing-
Aktivitdten, Versicherungsbetrug)

realisiert werden. Die Definitionen dieser vier operationellen Risikokategorien schlief3en die jeweiligen Rechtsrisiken sowie
das Risiko der Anderung des Rechtsumfelds ein.
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Fiir die Volkswagen Versicherung AG haben die externen Risiken eine wesentliche Bedeutung, da ein Grof3teil der Geschifts-
prozesse an (liberwiegend interne) Dienstleister ausgegliedert wurde. Treten operationelle Schadenfille in diesen Prozessen
auf, so werden sie den externen Risiken zugeordnet. Somit wird eine konsistente und transparente Risikobewertung sicherge-
stellt, welche als Basis fiir die Risikosteuerung durch das implementierte Limitsystem dient.

Bewertungsmethodik

Die operationellen Risiken werden in Sdule 1 gemaf3 der Solvency-II-Standardformel und in Sdule 2 geméf? dem Verfahren, das
sich bereits in der Volkswagen Financial Services AG bewdhrt hat, quantifiziert. Die Risikomessung setzt sich aus zwei ineinan-
dergreifenden Bewertungsmethoden zusammen, dem sogenannten Risk Self Assessment und den Eintrdgen der Schadenfallda-
tenbank. Im Rahmen des Risk Self Assessments erfolgt die Definition und Bewertung von einzelnen Szenarien. Dazu werden fiir
die einzelnen Szenarien verschiedene Eintrittswahrscheinlichkeiten und Schadenhdéhen geschitzt. Das Risk Self Assessment
erfolgt einmal jahrlich per 31. Dezember. Die Risikowerte werden vierteljahrlich berechnet und unterjdhrigen Risikoverdnde-
rungen wird durch Berticksichtigung von eingetretenen Schadenfillen aus der Schadenfalldatenbank Rechnung getragen. So-
mit liegt zum Stichtag des ORSA immer eine aktuelle Bewertung des operationellen Risikos unter Berticksichtigung aller bis
dato eingetretenen Schadenfille vor.

Risikokonzentrationen

Aufgrund der bestehenden Ausgliederungen spielen potenzielle Konzentrationsrisiken im Bereich Outsourcing eine wesentli-
che Rolle. Simtliche Ausgliederungen werden auch im Hinblick auf Konzentrationsrisiken betrachtet. Sofern erkannt wird,
dass ein Dienstleister ein Konzentrationsrisiko darstellen kann (zum Beispiel mehrere Ausgliederungen an einen Dienstleis-
ter), werden Hinweise auf Stérungen der Leistungserbringung durch die zentrale Ausgliederungskoordination an die Volks-
wagen Versicherung AG weitergeleitet, welche Gegenmafinahmen einleitet.

Risikominderung
Ziel ist die weitgehende Vermeidung beziehungsweise Verminderung hoher Verluste in allen operationellen Risikokategorien
(Prozessrisiken, Personalrisiken, Technologierisiken, externe Risiken).

Die einheitliche Erhebung von operationellen Schadenfillen soll das Risikobewusstsein und somit die Risikokultur stdr-
ken. Aus den gesammelten Erfahrungen werden in einem laufenden Lernprozess praventive Vorkehrungen zur kiinftigen
Abwehr beziehungsweise Reduzierung gleichgerichteter Risiken oder Schiden getroffen.

Prozessrisiken ergeben sich aus verschiedenen Prozessszenarien oder individuellen Aktivitdten, in denen Prozessziele nicht er-
reicht werden. Der Prozessverantwortliche formuliert die Prozessziele und dokumentiert zur Minimierung von Risiken die Prozes-
se inklusive der internen Kontrollen. Die Volkswagen Versicherung AG hat den Grof3teil ihrer Prozesse ausgegliedert. Beztiglich der
Risiken aus Ausgliederungen wird auf den entsprechenden Absatz verwiesen. Zur Vermeidung beziehungsweise Minimierung der
Prozessrisiken hat die Volkswagen Versicherung AG ein auf der Risikoinventur basierendes IKS implementiert.

Die Volkswagen Versicherung AG beschiftigt kein eigenes Personal. Alle Mitarbeiter werden per Personalleihe durch die
Volkswagen Financial Services AG bereitgestellt. Unter dem Personalrisiko wird das Risiko des Ausfalls des an die Volkswagen
Versicherung AG verliehenen Personals bewertet.

Ein weiteres zentrales Ziel ist die Vermeidung beziehungsweise Verminderung von operationellen Risiken aus dem Einsatz
von Informationstechnologie (Technologierisiken), insbesondere vor dem Hintergrund der gestiegenen Bedrohungslage
durch externe kriminelle Handlungen (Cyberangriffe). Die Volkswagen Versicherung AG ist in die zentrale IT-
Aufbauorganisation der Volkswagen Financial Services AG eingebunden. Das Management von IT-Risiken erfolgt nach grup-
penweit einheitlichen Standards (zum Beispiel in die Schutzzielen Vertraulichkeit, Integritit, Verfiigbarkeit und Authentizitat),
die Bewertung erfolgt im Rahmen von Schutzbedarfsanalysen.

Die Risikominderung in Bezug auf externe strafbare Handlungen erfolgt tiber Schulungen bei Neueinstellungen aller Mit-
arbeiter sowie regelmiflig wahrend der Betriebszugehorigkeit. Die Zustindigkeit obliegt der zentralen Stelle fiir Abwehr der
Geldwdsche, Terrorismusfinanzierung und sonstiger strafbarer Handlungen in der Compliance-Funktion.

Da ein Grof3teil der Geschaftsprozesse innerhalb der Volkswagen Financial Services AG ausgegliedert ist, stellt das grup-
penweit implementierte Business Continuity Management (BCM) einen wichtigen Baustein im Management externer Risiken
dar. Das BCM leistet einen wesentlichen Beitrag zur Identifikation, Bewertung und Behandlung der mit einer ungeplanten
Unterbrechung von Geschiftsprozessen verbundenen Risiken und ist Bestandteil des operationellen Risikomanagements.

Die zentrale Auslagerungskoordination sorgt daftir, dass samtliche relevanten Informationen aller Ausgliederungen an einer
Stelle gebiindelt werden, die Reportingfunktion fiir interne und externe Zwecke sichergestellt wird sowie mdgliche Stérungen
frithzeitig erkannt und tiber die Einbindung von Notfallkonzepten der Dienstleister reduziert beziehungsweise abgestellt werden.
Dies beinhaltet die Weiterentwicklung und Pflege von zentralen Leitlinien, Prozessen, Verfahren und Methoden, die Uberpriifung
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von Risikoanalysen und des Risikogehalts der ausgegliederten Titigkeiten sowie die Kommunikation externer Risiken betreffend
Ausgliederungen.

Risikosensitivitat

Das operationelle Risiko wird im Rahmen der beiden makrodkonomischen Stresstests auf die Risikosensitivitdt hin unter-
sucht. Der in beiden Szenarien unterstellte wirtschaftliche Einbruch beinhaltet eine verschlechterte Zahlungsmoral gegentiber
der Volkswagen Versicherung AG und den Hindlern, sinkende Einkommen bei Versicherungsnehmern und Handlern, stei-
gende Insolvenzen und dementsprechend eine sinkende Nachfrage nach Neu- und Gebrauchtwagen.

Diese Auswirkungen fiithren zu einem Anstieg der operationellen Risiken in den Risikoursachen ,externe Ereignisse“ so-
wie ,Rechtsverletzungen®. Um diese Risikoauswirkungen angemessen zu beriicksichtigen, werden beide Risikoursachen stdr-
ker gestresst; fiir die restlichen Risikoursachen wird der Risikowert aus dem Planszenario angesetzt.

Die Projektionen im Rahmen der Stresstests erfolgen analog zur Stichtagsbewertung faktorbasiert auf Basis der Entwick-
lung des zukiinftigen Vertragsbestands gemaf3 der aktuellen Unternehmensplanung.

C.6 ANDERE WESENTLICHE RISIKEN
Risikoidentifikation und Risikotransfer

Allgemein

Fiir die in diesem Kapitel beschriebenen Risikoarten existieren aktuell am Markt keine anerkannten Quantifizierungsmetho-
den. Um die Risiken trotzdem auch quantitativ zu beriicksichtigen, werden diese im Risikopuffer fiir nicht quantifizierbare
und nicht wesentliche Risiken im Rahmen des ORSA berticksichtigt.

Inflationsrisiko
Das Inflationsrisiko beschreibt das Risiko aufgrund der Sensitivitdt der Werte von Vermogenswerten, Verbindlichkeiten und
Finanzinstrumenten beziiglich Verdnderungen in der Strukturkurve der Inflationsraten oder der Volatilitdt von Inflationsra-
ten. Dies kann Auswirkungen auf verschiedene Untermodule im versicherungstechnischen Risiko sowie auf das Untermodul
Zinsrisiko im Marktrisiko haben. Die Volkswagen Versicherung AG zeichnet den wesentlichen Anteil ihres Versicherungsge-
schifts in der Europdischen Union. Dartiber hinaus existieren ibernommene Garantieversicherungsportfolios in der Schweiz
und der Tirkei.

Fiir die Restschuldversicherung ist die Inflation ohne Relevanz, da es sich um eine Summenversicherung bezogen auf aus-
stehende Kredit- oder Leasingraten handelt.

Ansteckungsrisiko
Das Ansteckungsrisiko bezeichnet das Risiko, dass ein negatives Ereignis oder eine negative Situation von einem Unterneh-
men auf ein anderes tbergreift. Da die Volkswagen Versicherung AG keine Tochtergesellschaften besitzt, bezieht sich das
Risiko konkret auf den Fall, dass sich wirtschaftliche Probleme von verbundenen Unternehmen auf die Volkswagen Versiche-
rung AG niederschlagen. Aufgrund der kraftfahrzeugspezifischen Produktpalette besteht eine Abhingigkeit zur Entwicklung
der Automobilbranche und im Speziellen zur Entwicklung der Volkswagen Aktiengesellschaft und ihrer Fahrzeugmarken.
Risiken, die sich auf der Ebene der Volkswagen Versicherung AG herauskristallisieren und eine Anstof3- oder Wellenwirkung
aufandere Unternehmen der Gruppe haben konnen, werden auf Ebene der Volkswagen Versicherung AG nicht betrachtet.

Strategisches Risiko

Das strategische Risiko ist die Gefahr eines direkten oder indirekten Schadens durch fehlerhafte oder auf falschen Annahmen
beruhende strategische Entscheidungen. Es umfasst ebenso alle Gefahren, die aus systemtechnischer, personeller und unter-
nehmenskultureller Integration oder Reorganisation resultieren. Ursachen dafiir kénnen Grundsatzentscheidungen tiber die
Struktur des Unternehmens sein, die das Management im Hinblick auf die Positionierung im Markt trifft.

Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko bezeichnet die Gefahr, dass ein Ereignis oder mehrere aufeinanderfolgende Ereignisse einen Reputati-
onsschaden verursachen, der zu einer Einschrinkung der aktuellen und zukinftigen Geschaftsmoglichkeiten/-aktivitaten
(Erfolgspotenziale) und dadurch zu indirekten finanziellen Einbuflen (Kundenstamm, Umsatz, Eigenkapital, Refinanzierungs-
kosten etc.) fiihren oder direkte finanzielle Verluste (Strafen, Prozesskosten usw.) nach sich ziehen kann. Das Reputationsrisi-
ko umfasst demzufolge negative Abweichungen der Reputation vom erwarteten Niveau. Dabei ist die Reputation der aus
Wahrnehmungen der Anspruchsgruppen resultierende offentliche Ruf der Volkswagen Versicherung AG beziglich ihrer
Kompetenz, Integritat und Vertrauenswiirdigkeit.
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Risikokonzentrationen

Inflationsrisiko

Maogliche Risikokonzentrationen kénnen aus der Fokussierung auf den Europdischen Wirtschaftsraum resultieren. Aufgrund
der dort aktuell bestehenden, historisch niedrigen Inflationsraten, wird das Risiko derzeit als tiberschaubar eingeschitzt und
regelmaf3ig tiberwacht.

Ansteckungsrisiko

Maogliche Risikokonzentrationen kénnen aus der Abhidngigkeit zum Volkswagen Konzern resultieren. Durch die Fokussierung
auf die Konzernmarken besteht das Risiko einer Infektion der Volkswagen Versicherung AG durch negative Ereignisse oder
negative Situationen bei anderen Konzerngesellschaften.

Strategisches Risiko und Reputationsrisiko

Im Bereich der strategischen und Reputationsrisiken werden aktuell keine wesentlichen Risikokonzentrationen gesehen, die
nicht bereits unter einer anderen Risikoart beschrieben wurden (zum Beispiel Auswirkungen negativer Reputation des Volks-
wagen Konzerns auf die Volkswagen Versicherung AG (siehe Ansteckungsrisiko)).

Risikominderung
Inflationsrisiko
In der Simulation zukiinftiger Zahlungsstréme sowie in den Annahmen zur Tarifierung sind in der Nicht-Leben-Versicherung
Annahmen zur Inflation enthalten. Das Inflationsrisiko definiert sich als das Risiko, dass die Inflation signifikant héher aus-
fallt als in der Tarifierung angenommen beziehungsweise in der Vergangenheit beobachtet.

Qualitativ wird das Risiko aufgrund der potenziellen Schadenhohe als wesentlich eingestuft. Zur quantitativen Bewertung
soll die Auswirkung einer Inflationssteigerung auf die Solvabilitédtsiibersicht durch die Erhéhung der versicherungstechni-
schen Riickstellungen betrachtet werden.

Ansteckungsrisiko

Ansteckungsrisiken werden regelmaf3ig durch die Information samtlicher Fiihrungskrifte tiber die Entwicklung und Lage aller
Konzerngesellschaften tiberwacht. Die Fiihrungskrifte leiten die notwendigen Informationen an alle relevanten Mitarbeiter
und Funktionen der Gesellschaft (unter anderem die uRCF) weiter. Somit wird sichergestellt, dass kurzfristig geeignete Steue-
rungsmafinahmen ergriffen werden kénnen, sofern sich ein Ansteckungsrisiko realisieren sollte.

Durch die Zeichnung auch konzernfremder Fahrzeuge im Rahmen der Reparaturkosten- und Garantieversicherung wird
das Ansteckungsrisiko innerhalb des Volkswagen Konzerns minimiert. Im Falle von Geschiftseinbuflen bei den Produkten fiir
Konzernfahrzeuge besteht die Moglichkeit zur Ausweitung der Zeichnung von Risiken konzernfremder Autohersteller. Weiterhin
konnten die bestehenden Kooperationsmodelle mit anderen Versicherungsunternehmen im Rahmen der aktiven Riickversiche-
rung weiter ausgebaut werden, um einem Geschiftseinbruch entgegenzuwirken.

Strategisches Risiko

Mit der Geschiftsstrategie werden die Themenfelder des strategischen Risikos langfristig angegangen, sodass sich in der
Volkswagen Versicherung AG mit neuen Potenzialen intensiv beschiftigt wird und die Risiken entsprechend betrachtet
werden.

Das wesentliche Ziel ist, im Kerngeschift Risiken kontrolliert zur Generierung von Ertragspotenzialen einzugehen. Dabei
sind strategische Risiken zu minimieren. Zur Erreichung dieser Zielvorgaben ist ein aktives Risikomanagement in jeder Ge-
schiftssparte der Volkswagen Versicherung AG implementiert, um auf negative Entwicklungen friihzeitig reagieren zu kon-
nen und die Nachhaltigkeit des Geschiftserfolgs bestmdglich sicherzustellen.

Im Rahmen der Geschiftsstrategie findet das strategische Risiko in der Volkswagen Versicherung AG langfristig Berticksichti-
gung. Zur Vorbeugung beziehungsweise Minimierung des strategischen Risikos werden strategische Entscheidungen vor Imple-
mentierung einer intensiven Risikoanalyse unterzogen. Dies erfolgt zum Beispiel im Rahmen des Neu-Produkt-/Neue-Mdrkte-
Prozesses, der eine adaquate Bewertung der strategischen Risiken liefert.
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Reputationsrisiko
Das tibergeordnete Ziel ist die Vermeidung oder Reduzierung von negativer Reputation. Dies wird dadurch erreicht, dass Ge-
schifte, die dem Ruf der Volkswagen Versicherung AG schaden kénnten, nicht getitigt werden.

Zur Vermeidung negativer Reputation werden Reputationsrisiken vor Eintritt in einen neuen Markt, vor Einfithrung eines
neuen Produkts, vor Produktmodifikationen oder vor Eingang einer neuen Kooperation gepriift. Mithilfe von Risikoanalysen
(unter anderem im Rahmen eines Neu-Produkt-/Neue-Markte-Prozesses oder eines Ausgliederungsprozesses) werden Risiken
kritisch abgewogen und gegebenenfalls geeignete Mafinahmen eingeleitet.

Die Wahrnehmung der Volkswagen Versicherung AG in der Offentlichkeit (Medienresonanz) wird fortlaufend vom Be-
reich Presse- und Offentlichkeitsarbeit der Volkswagen Financial Services AG beobachtet. Bei einer negativen Berichterstat-
tung werden mogliche Gegenmafinahmen fallspezifisch eruiert und bei Bedarf eingeleitet. Weiterhin werden im Falle einer
medialen Krise die beteiligten Abteilungen, Vorstand und andere Stakeholder, wie zum Beispiel die Kommunikationsabtei-
lung der Volkswagen Aktiengesellschaft, laufend tber den aktuellen Stand informiert. Auch die Veroffentlichung von Ge-
schiftsberichten, Offenlegungsberichten (zum Beispiel SFCR) und dhnliche Publikationen fiihrt zu Resonanzen in der Offent-
lichkeit, die systematisch analysiert werden.

Zu dem Alleingesellschafter der Volkswagen Versicherung AG, der Volkswagen Financial Services AG, wird auf diversen
Ebenen, beispielsweise Aufsichtsrat, Vorstand, Fachabteilungen (unter anderem Controlling, Treasury, Einkauf) Kontakt gehal-
ten, um wechselseitig die Reputation zu verbessern. Auf Mitarbeiterebene werden im Hinblick auf die Reputation einige
Handlungsfelder genutzt, zum Beispiel Mitarbeiterbefragungen, Betriebsratsaktivitdten, Umfrage ,Bester Arbeitgeber”. Hin-
sichtlich der Kunden der Volkswagen Versicherung AG konnen wesentliche Reputationsrisiken durch einen permanenten
Dialog mit der Handlerschaft, mit den Marken des Volkswagen Konzerns sowie durch das Beschwerdemanagement und die
strikte Einhaltung von Compliance- und Geldwidscheregelungen vermieden werden.

Risikosensitivitat
Die in diesem Kapitel beschriebenen Risikoarten werden nicht quantifiziert und alternativ im Risikopuffer fiir nicht quantifi-
zierbare und nicht wesentliche Risiken berticksichtigt. Da auch keine Berticksichtigung in den Stresstests erfolgt, konnen
keine quantitativen Aussagen zur Risikosensitivitdt gegeben werden.

Generell lisst sich festhalten, dass diese Risikoarten sowohl Ursachenrisiken als auch Folgerisiken anderer Risikoarten sein
konnen.

C.7 SONSTIGE ANGABEN
Es liegen keine sonstigen Angaben fiir den Berichtszeitraum vor.
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D. Bewertung fur
Solvabilitatszwecke

D.1 VERMOGENSWERTE
Zwischen der nach den Ansatz- und Bewertungsvorschriften von Solvency II erstellten Solvabilitdtsiibersicht und dem nach
deutschen handelsrechtlichen Vorschriften erstellten Jahresabschluss bestehen bei einzelnen Positionen Bewertungsunter-
schiede, die nachfolgend erldautert werden.

Zum 31.12.2016 werden Kapitalanlagen in Hohe von T€ 344.852 nach Solvency II beziehungsweise handelsrechtlich in
Hohe von T€ 342.494 ausgewiesen.

TABELLE 4: ZUSAMMENSETZUNG DER KAPITALANLAGEN PER 31.12.2016

Handelsrechtlicher Ausweis
(inkl. abgegrenzter

inTE Ausweis nach Solvency Il Stiickzinsen) Differenz
I . ———

Anleihen 319.419 316.855 2.564
Staatsanleihen 54.133 53.625 508
Unternehmensanleihen 265.286 263.230 2.056

Einlagen auler Zahlungsmitteldquivalente 25.433 25.639 -206

Summe Kapitalanlagen 344.852 342.494 2.358

Anleihen

Staats- und Unternehmensanleihen werden in der Regel auf Basis von notierten Preisen, die auf aktiven Markten zustande
gekommen sind, bewertet. Liegen keine 6ffentlich verfiigbaren Preisnotierungen vor oder werden die Markte, denen sie ent-
stammen, nicht als aktiv eingestuft, so werden die Positionen theoretisch bewertet (siehe hierzu auch Kapitel D.4). Im Portfo-
lio der Volkswagen Versicherung AG befinden sich hauptsdchlich Inhaberschuldverschreibungen, Namensschuldverschrei-
bungen und Schuldscheindarlehen. Zu den Emittenten zdhlen hauptsdchlich Staaten, Industrieunternehmen und
Finanzunternehmen.

Marktnotierungen stammen von ausgewdhlten Preisserviceagenturen, Handelsinformationssystemen oder von als zuver-
lassig betrachteten Intermedidren (Brokern). Die zur Verfligung stehenden potenziellen Kursquellen werden anhand einer
Hierarchie in eine Rangfolge gebracht. In der Regel haben die Notierungen der Preisserviceagenturen die hochste Prioritdt, die
der Intermedidre die niedrigste. Ausnahmen kénnen zum Beispiel fiir ausgewihlte Marktsegment-/Wahrungskombinationen
bestehen.

Mirkte werden als aktiv angesehen, wenn dort regelméaf3iger Handel stattfindet und der Markt liquide ist, das heif3t, es gibt
keine konstanten Kurse, bei Renten sind die Kurse nicht dlter als zehn Tage und die Spanne zwischen Angebots- und Nachfra-
gepreis bewegt sich in einem engen Rahmen.

Unabhingig vom Handelsplatz wird eine Hierarchie von Kursarten angewendet. Oberste Prioritit hat die Kursart ,Bid“ (Brief-
kurs, zum Beispiel der Kurs, zu dem das Papier verduflert werden kann). Falls dieser nicht verfiigbar ist, werden die Kursarten
,Gehandelt” (zum Beispiel der letzte gehandelte Kurs des Tages) und ,,Close” (zum Beispiel der von der Borse offiziell festgelegte
Schlusskurs fiir den Titel; Veroffentlichung erst am Folgetag) an zweiter und dritter Stelle verwendet.

Liegen keine o6ffentlich verfligbaren Preisnotierungen vor oder werden die Markte, denen sie entstammen, nicht als aktiv
eingestuft, werden die Anleihen unter Beriicksichtigung der Bonitdt des Emittenten auf Basis von aus beobachtbaren Markt-
daten abgeleiteten Parametern (Zins- und Spreadkurven) unter Anwendung geeigneter Bewertungsmodelle und -verfahren
theoretisch bewertet. Fiir Anleihen ohne besondere Strukturmerkmale ist die verwendete Bewertungsmethode die Barwert-
methode, bei der die kiinftigen Zahlungen des betreffenden Instruments auf den aktuellen Zeitpunkt diskontiert werden.

Der Ansatz der Anleihen erfolgt fiir Solvabilitatszwecke unter Berticksichtigung der abgegrenzten Stiickzinsen. Ein separa-
ter Ausweis als Rechnungsabgrenzungsposten, wie nach dem Handelsgesetzbuch vorgeschrieben, erfolgt daher nicht.
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Bewertungsunterschiede
Fiir Inhaberschuldverschreibungen werden die Marktwerte anhand der jeweiligen Bérsenkurse zum Stichtag ermittelt. Diese
Wertpapiere werden handelsrechtlich nach dem strengen Niederstwertprinzip wie Umlaufvermoégen und somit mit ihren
Anschaffungskosten oder einem niedrigeren Marktwert bewertet. Systematisch sind demzufolge unter Solvency II hohere
Wertansitze als gemafl HGB moglich. Zum Stichtag sind diese Papiere in der Solvabilitatsiibersicht um T€ 2.129 (Staatsanlei-
hen T€ 342; Unternehmensanleihen T€ 1.787) hoher angesetzt als im handelsrechtlichen Abschluss.
Namensschuldverschreibungen und Schuldscheindarlehen, fiir die in der Regel keine Borsennotierungen bestehen, werden
gemif Solvency II theoretisch bewertet (alternative Bewertungsmethode; vergleiche hierzu Kapitel D.4). Handelsrechtlich wer-
den diese Papiere hingegen zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bilanziert. Zum Stichtag ist der Wertansatz in der Solvabilitéts-
tibersicht um T€ 435 (Staatsanleihen T€ 166; Unternehmensanleihen T€ 269) hoher als im handelsrechtlichen Abschluss.

Einlagen auBer Zahlungsmitteldquivalente
Die Einlagen aufler Zahlungsmitteldquivalente umfassen zum Stichtag ausschlie8lich Festgelder in tiirkischer Lira und
britischen Pfund mit einer Laufzeit von bis zu einem Jahr.

Die Festgelder werden fiir Solvabilitdtszwecke mit ihrem Marktwert bewertet. Dieser wird anhand der Barwertmethode ermit-
telt (alternative Bewertungsmethode; vergleiche hierzu Kapitel D.4). Die zur Diskontierung verwendeten Zinssétze bestehen aus
einer laufzeitabhdngigen Basiskomponente (abgeleitet aus dem risikofreien Zinssatz) und einem emittentenspezifischen Risiko-
aufschlag zur Berticksichtigung der Bonitét des Emittenten (alternative Bewertungsmethode; vergleiche hierzu Kapitel D.4).

Der handelsrechtliche Ausweis erfolgt zu Nennwerten inklusive Stiickzinsen (T€ 25.639), die zum Bewertungsstichtag tiber
den Wertansétzen in der Solvabilitatsiibersicht liegen (T€ 25.433).

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente in Hohe von T€ 64.075 beinhalten die laufenden Guthaben. Der Ansatz erfolgt
wie im handelsrechtlichen Abschluss zum Nennwert.

Die Forderungen gegeniiber Versicherungen und Vermittlern (T€ 31.636) umfassen siamtliche Forderungen aus dem Erst-
und Riickversicherungsgeschift. Diese werden wie im handelsrechtlichen Abschluss mit dem Nennwert bewertet.

Die Forderungen gegeniiber Riickversicherern (T€ 1.396) umfassen das passive Riickversicherungsgeschift und sind wie
im handelsrechtlichen Abschluss zum Nennwert bewertet.

Anspriiche gegeniiber verbundenen Unternehmen werden in der Position Forderungen (Handel, nicht Versicherung)
zusammengefasst und auf T€ 1.834 beziffert.

Die Volkswagen Versicherung AG hat keine Leasingvertridge abgeschlossen, daher werden keine Angaben zu Finanzierungs-
oder Operating-Leasings gemacht.

D.2 VERSICHERUNGSTECHNISCHE RUCKSTELLUNGEN

Abweichend von der handelsrechtlichen Bewertung werden in der Solvabilititsiibersicht die versicherungstechnischen Riick-
stellungen auf Basis des Barwerts zukiinftiger Zahlungsfliisse aus eingegangenen Versicherungsverpflichtungen bewertet. Flir
nach Art der Nicht-Lebensversicherung betriebenes Versicherungsgeschift setzen sich diese Riickstellungen zusammen aus
den Pramienriickstellungen, den Schadenriickstellungen und einer Risikomarge. Die lebensversicherungstechnischen Riick-
stellungen der Volkswagen Versicherung AG beziehen sich allein auf Rentendeckungsriickstellungen aus ibernommenem
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherungsgeschift und setzen sich insofern einzig aus dem Besten Schitzwert dieser Riickstel-
lungen sowie einer Risikomarge zusammen.

Insgesamt fallen die versicherungstechnischen Riickstellungen in der Solvabilitdtsiibersicht deutlich niedriger aus als in
der HGB-Bilanz. Dieser Unterschied resultiert im Wesentlichen aus den unterschiedlichen Methoden der Bewertung der Prd-
mienriickstellungen.

In den Kalkulationen finden keine Volatilititsanpassungen gemif § 82 VAG Anwendung, ebenso wird weder die voriiber-
gehende risikofreie Zinskurve gemaf? § 351 VAG noch der voriibergehende Abzug gemif? § 352 VAG angewendet.
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Im direkten Vergleich ergibt sich zum Stichtag folgendes Bild, hierbei sind bei der Aufteilung auf die Geschiftsbereiche
lediglich die Wesentlichen separat aufgefiihrt:

TABELLE 5: UBERSICHT DER BESTEN SCHATZWERTE PER 31.12.2016

Riickstellung
Bester Solvabilitats-  Riickstellung HGB-

inT€ Schatzwert Risikomarge libersicht gesamt Bilanz gesamt Differenz
I I I

versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung 192.657 24.196 216.854 364.585 -147.731
versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung

(auBer Krankenversicherung) 198.555 15.732 214.286 263.529 -49.242
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 33.175 1.129 34304 50.379 -16.075
sonstige Kraftfahrtversicherung 165.324 14.602 179.926 212.895 -32.970
versicherungstechnische Riickstellungen - Krankenversicherung

(nach Art der Nichtlebensversicherung) -5.897 8.465 2.567 101.056 -98.489
Einkommensersatzversicherung -5.897 8.465 2.567 101.056 -98.489
versicherungstechnische Riickstellungen - Lebensversicherung 1.289 1 1.289 1.160 129

D.3 SONSTIGE VERBINDLICHKEITEN
Fiir die Berechnung der Riickstellungen erfolgt eine Aufteilung der Geschaftsbereiche in homogene Risikogruppen, wodurch
auf Einzelportfolios heruntergebrochen wird. Beispielsweise werden so Portfolios der Reparaturkostenversicherung, in wel-
chen der Endkunde Versicherungsnehmer ist, von denjenigen der Garantieversicherung unterschieden, in welchen der Hand-
ler Versicherungsnehmer ist, obwohl beide Produkte demselben Geschiftsbereich angehoren und sich im versicherten Risiko
nicht grundsitzlich unterscheiden. Die homogenen Risikogruppen wurden so gewihlt, dass im Regelfall eine Ubereinstim-
mung mit der Aufteilung der Portfolios fiir die interne Planung gegeben ist, um eine mdglichst hohe Bindung zum unter-
nehmensindividuellen Planungsprozess herzustellen. Zudem erfolgt die interne Gemeinkostenallokation ebenfalls auf Basis
dieser Segregation, sodass eine direkte Allokation der anfallenden Gemeinkosten auf homogene Risikogruppen moglich ist.

Die Diskontierung der versicherungstechnischen Riickstellungen erfolgt auf Basis von Zahlungsfliissen unter Verwendung
der von EIOPA vorgegebenen Zinskurven.

Als Diskontierungszeitpunkt wird die Jahresmitte verwendet. Dies liegt darin begriindet, dass der Pramieneingang im
selbst abgeschlossenen Geschift abhingig vom Zeitpunkt des Versicherungsabschlusses beziehungsweise Beitrittes zur Grup-
penversicherung erfolgt, welcher ganzjihrig moglich ist. Ungeachtet saisonaler Schwankungen verteilen sich die Abschliisse
beziehungsweise Beitritte gleich tiber das Jahr. Im Gibernommenen Geschift wird fiir simtliche Vertrage vierteljahrlich abge-
rechnet, sodass auch hier die Zahlungsfliisse im Mittel niherungsweise zur Jahresmitte anfallen. Analoges gilt fiir simtliche
ubrigen Zahlungsfliisse wie Schadenzahlungen und Gemeinkosten. Dartiber hinaus liegt in den Portfolios mit regelmafig
wiederkehrenden Schwankungen der Schadenhéufigkeit der Mittelwert des Schadendatums in der Jahresmitte.

Schadenriickstellungen

Schadenrtckstellungen werden fiir bereits eingetretene, aber noch nicht abgewickelte Versicherungsfille gebildet. Sie teilen
sich auf in Rickstellungen fiir bekannte, aber noch nicht abgewickelte Schiden (RBNS — reported but not settled) und Riick-
stellungen fiir unbekannte Spatschaden (IBNR — incurred but not reported). Wahrend RBNS-Schadenriickstellungen auf Basis
des einzelnen Versicherungsfalls geschitzt werden und voraussichtliche Regulierungsaufwendungen fiir den konkreten Fall
enthalten, erfolgt sowohl die Berechnung der Gesamt- wie auch der IBNR-Schadenriickstellungen auf Basis stochastischer
Methoden oder von Expertenschitzungen.

Der Beste Schatzwert (brutto) der Schadenriickstellungen betragt per 31.12.2016 T€ 72.359.

Zur Bestimmung der zu erwartenden Schadenaufwinde fiir Schdaden, welche zum Betrachtungsstichtag bereits eingetreten
sind, werden fiir Portfolios mit ausreichender Datenbasis die Besten Schitzwerte mithilfe einer stochastischen Methode wie
zum Beispiel dem Chain-Ladder-Verfahren ermittelt. In Portfolios mit kurzer Historie der Schadendaten werden die HGB-
Reserven verwendet, um den Besten Schitzwert zu ermitteln. Das heif3t, es wird ein Abwicklungsergebnis von null angenom-
men und die Solvency II-Riickstellung stimmt mit der Summe der handelsrechtlichen Riickstellungen fiir bekannt zum Stich-
tag aber noch offene Schiden sowie derjenigen fiir unbekannte Spdtschdden {iberein. Derzeit sind Portfolios mit unzu-
reichender Datenbasis zum allergrofiten Teil Garantieversicherungsportfolios, die sehr kurze Abwicklungsdauern von unter

Volkswagen Versicherung AG

33



34

D. Bewertung fiir Solvabilitatszwecke Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

zwei Jahren aufweisen, daher wird dieser Ansatz als angemessen beurteilt. Deutliche Abweichungen zwischen den Schaden-
riickstellungen gemiaf3 Solvency II und in der HGB-Bilanz bestehen daher nur fiir die Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung.
Diese resultieren insbesondere aus der Tatsache, dass unter Solvency II der Barwert der zukiinftigen Zahlungen unter Verwen-
dung der risikolosen Zinskurve anzusetzen ist, wihrend gemifd HGB der Erflllungsbetrag verwendet werden muss, das heif3t
keine Diskontierung erfolgt.

Pramienriickstellungen
Die Pramienrickstellungen dienen der Sicherstellung, dass alle zukiinftigen Zahlungsverpflichtungen aus bereits eingegan-
genem Geschift, denen keine zukiinftigen Pramieneinnahmen entgegenstehen, auch bedient werden kénnen.

Der Beste Schiatzwert (brutto) der Pramienriickstellungen betragt per 31.12.2016 T€ 120.298.

Der Beste Schatzwert der Pramienriickstellungen wird basierend auf zukiinftigen Zahlungsstromen berechnet. Dabei werden
zukiinftige gebuchte Pramien, Schadenzahlungen sowie Provisionszahlungen aus der Geschiaftsplanung abgeleitet. Die Ge-
meinkosten der Geschidftsplanung werden auf Basis des Beitragsvolumens, der versicherungstechnischen Riickstellungen
sowie der Schadenaufwénde auf die einzelnen homogenen Risikogruppen aufgeteilt.

Die den Pramienriickstellungen zugrunde liegenden Vertragsgrenzen des bestehenden Geschifts ergeben sich fiir alle ge-
zeichneten Portfolios als der erste mogliche Zeitpunkt, zu dem die Volkswagen Versicherung AG ein Vertragsverhiltnis regu-
lar beenden kann. Relevant fiir die Bestimmung der Vertragsgrenzen ist in samtlichen Garantieportfolios der reguldre Ablauf
der Vertragsverhiltnisse. Verlangerungen bestehender Vertrage werden insofern als nicht zum Bestand gehorig betrachtet.
Fir die aktiv riickversicherten Portfolios wird analog davon ausgegangen, dass samtliche versicherten Risiken bis zu ihrem
reguldren Ende abgewickelt werden. Grundlage fiir die Menge der versicherten Risiken ist das zum Stichtag nicht mehr regulir
kiindbare Geschift, das die Volkswagen Versicherung AG riickversichert. Wegen der entsprechenden Kiindigungsfristen wer-
den daher die versicherten Risiken, deren Zeichnung beziehungsweise Aufnahme in einen Gruppenversicherungs- oder Riick-
versicherungsvertrag bis zum Ablauf des betreffenden Vertrags laut Planzahlen erfolgen soll, als bestehend angesehen.

In der Solvabilititsiibersicht weicht die Bewertung der Abschlusskosten mafigeblich von der Bewertung nach HGB ab, da
in der Betrachtung zukiinftiger Zahlungsstrome des Besten Schidtzwerts diese fur bereits vereinnahmte Pramien vollstandig
nicht mehr berticksichtigt werden. Weiterhin sorgt die beschriebene Betrachtung der Vertragsgrenzen fiir wesentliche Unter-
schiede, da handelsrechtlich keinerlei Berticksichtigung zukiinftig gebuchter Beitrdge und der hieraus resultierenden abflie-
Benden Zahlungen aus bestehenden Vertragen erfolgt. Dartiber hinaus bildet die Volkswagen Versicherung AG die Beitrags-
ubertrage nach HGB fur die Produkte Restschuldversicherung sowie Garantie- beziehungsweise Reparaturkostenversicherung
pro rata temporis, das heifdt gleichmiig auf den Risikozeitraum aufgeteilt ohne vorherigen Abzug eventueller Gewinnanteile.
Dieser zukunftige Gewinne beinhaltende Primienbestandteil wird fiir den Besten Schatzwert nicht berticksichtigt.

Alle drei Effekte zusammen ergeben eine niedrigere Pramienrtickstellung gemaf3 Solvency II als in der HGB-Bilanz.

Risikomarge

Der jeweilige Beste Schitzwert der Kalkulation der Pramien- und Schadenriickstellung ldsst unberticksichtigt, dass bei einem
theoretischen Ubertrag des Portfolios auf einen anderen Versicherer dieser die aufgenommenen Risiken mit Eigenkapital
hinterlegen und entsprechend vergiiten muss. Aus diesem Grund muss eine Risikomarge kalkuliert werden, die zu den be-
rechneten Besten Schiatzwerten addiert wird.

Die Berechnung der Risikomarge erfolgt mit dem Kapitalkostenansatz; dieser beinhaltet geméaf3 Standardformel einen Ka-
pitalkostensatz von 6%, welcher mit dem sich abwickelnden Solvenzkapitalbedarf multipliziert wird. Das bedeutet, dass un-
tersucht wird, wie sich der Barwert des Solvenzkapitalbedarfs ausschlieflich fiir die zum Stichtag eingegangenen Verpflich-
tungen zukiinftig entwickelt. Die Diskontierung erfolgt auch in diesem Fall mit der risikolosen Zinskurve. Zur Berechnung des
abwickelnden Solvenzkapitalbedarfs wird dabei die Annahme zugrunde gelegt, dass sich das Risikokapital proportional zu den
versicherungstechnischen Riickstellungen verhilt. Aufgrund der Dominanz der versicherungstechnischen Risiken im Risi-
koprofil der Volkswagen Versicherung AG wird dieser Ansatz als angemessen bewertet.

Insgesamt betrdgt die in den versicherungstechnischen Riickstellungen enthaltene Risikomarge T€ 24.197.

Unsicherheiten

Die Unsicherheiten beziiglich der Hohe der versicherungstechnischen Riickstellungen korrespondieren weitgehend mit genau
den Risikofaktoren, die im Pramien- und Reserverisiko der Standardformel betrachtet werden. Da keine Hinweise existieren,
dass das Risikoprofil der Volkswagen Versicherung AG diesbeziiglich wesentlich von dem in der Standardformel unterstellten
abweicht, wird davon ausgegangen, dass diese Unsicherheiten in der Standardformel angemessen abgebildet werden. Dies gilt
insbesondere im Hinblick auf die dort vorgegebenen Volatilititen.
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Der Grad der Unsicherheit tiber die Korrektheit der Pramienriickstellungen und der Schadenrtickstellungen wird als gering
beurteilt. In der Volkswagen Versicherung AG erweist sich die Fokussierung auf Fahrzeuge des Volkswagen Konzerns als Her-
steller der meisten versicherten Fahrzeuge als risikomindernd, da detaillierte Erfahrungswerte in ausreichender Menge zur
Qualitdt der Fahrzeuge vorliegen. Im Fall der Restschuldversicherung beruht diese Beurteilung auf der in der Vergangenheit
geringen Abweichung zwischen eingestellten Riickstellungen, tatsdchlichen Auszahlungen und den sich daraus ergebenden
Abwicklungsgewinnen.

Samtliche Planzahlen der einzelnen Portfolios sind von der Korrektheit der durch den Vertrieb geplanten Absatzzahlen
und Aufwendungen fiir Ausgliederungen und externe Dienstleistungen abhédngig. Basierend auf den Erfahrungen der Vorjah-
re wird die Genauigkeit der den Ruickstellungen zugrunde liegenden Planzahlen als ausreichend angesehen.

Im Hinblick auf die Allokation der Gemeinkosten der Volkswagen Versicherung AG auf die einzelnen Portfolios ergeben
sich weitere Unsicherheiten, da diese nur tiber gebuchte und verdiente Beitrige, Schadenaufwendungen und die Hohe der
versicherungstechnischen Riickstellungen gemdf3 HGB erfolgen kann. Die hierbei entstehenden Unsicherheiten werden als
vertretbar angesehen, da durch die bestehende Zuordnungslogik keinerlei systematische Fehlzuordnung zukiinftiger Ge-
meinkosten sowohl beziiglich der Aufteilung zwischen bestehendem und zukiinftigem Geschift als auch der zwischen einzel-
nen homogenen Risikogruppen entsteht.

Einforderbare Betrage aus Riickversicherung und gegeniiber Zweckgesellschaften
Die einforderbaren Betrdge aus Riickversicherung und gegentiber Zweckgesellschaften umfassen alle Zahlungen, die aus der
(zukiinftigen) Regulierung von Versicherungsfillen oder noch nicht regulierten Versicherungsanspriichen resultieren. Fir
Verpflichtungen aus der Nicht-Leben-Versicherung setzen sie sich wie die versicherungstechnischen Riickstellungen aus Zah-
lungsstromen im Zusammenhang mit Schaden- und mit Pramienriickstellungen zusammen.

Bei der Volkswagen Versicherung AG existieren keine einforderbaren Betrdge gegeniiber Zweckgesellschaften.

Die Besten Schitzwerte der zedierten Riickstellungen setzen sich wie folgt zusammen, wobei wiederum nur wesentliche Ge-
schiftsbereiche separat aufgefiihrt werden:

TABELLE 6: UBERSICHT DER ZEDIERTEN BESTEN SCHATZWERTE PER 31.12.2016

inT€ Zedierte Riickstellungen

"
versicherungstechnische Ruckstellungen - Nichtlebensversicherung (auBer Krankenversicherung) 50.064
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 32.956
sonstige Kraftfahrtversicherung 17.055
versicherungstechnische Riickstellungen - Krankenversicherung (nach Art der Nichtlebensversicherung) 0
Einkommensersatzversicherung 0
versicherungstechnische Riickstellungen - Lebensversicherung 1.225

Im derzeitigen Portfolio der Volkswagen Versicherung AG findet grofitenteils proportionale Riickversicherung Anwendung.
Die Ermittlung der zedierten Riickstellungen beziiglich proportionaler Riickversicherung erfolgt nahezu vollstindig analog
zur Berechnung der Brutto-Werte. Flir den Besten Schatzwert der im Rahmen nichtproportionaler Riickversicherung zedierten
Riickstellungen wird entweder auf konkrete Schadendaten oder aber — im Falle von Spdtschdden oder zukiinftiger, das heif3t
in den Pramienriickstellungen enthaltener, Schiden — auf die entsprechenden Planungsdateien zuriickgegriffen.

Sonstige Verbindlichkeiten der Solvabilitatsiibersicht

Die anderen Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen in Hohe von T€ 3.279 beinhalten Riickstellungen fiir
ausstehende Rechnungen. Die Bewertung erfolgt mit dem nach verniinftiger kaufmannischer Beurteilung notwendigen Erfiil-
lungsbetrag. Bewertungsunterschiede zwischen Solvabilitdtsiibersicht und handelsrechtlichem Abschluss bestehen nicht.

Die passiven latenten Steuern in Hohe von T€ 2.852 resultieren aus temporiren Differenzen zwischen der Solvabilitits-
ubersicht und der Steuerbilanz der franzdsischen Filiale, wahrend handelsrechtlich keine entsprechende Position auszuwei-
sen ist. Die Filiale ist ein eigenes Steuersubjekt und unterliegt daher den franzosischen ertragsteuerlichen Vorschriften. Auf-
grund der steuerlichen Organschaft mit der Volkswagen Aktiengesellschaft werden in der deutschen Hauptniederlassung
keine latenten Steuern ausgewiesen.

Volkswagen Versicherung AG
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Samtliche nachfolgend beschriebenen Verbindlichkeiten werden in der Solvabilitdtsiibersicht ebenso wie im handelsrechtli-
chen Jahresabschluss mit ihrem Erfiillungsbetrag bewertet.

Die Verbindlichkeiten gegentiber Versicherungen und Vermittlern in Héhe von T€ 2.003 beinhalten Verbindlichkeiten aus
dem Erstversicherungsgeschift in Hohe von T€ 716 sowie Verbindlichkeiten aus der aktiven Riickversicherung in Héhe von
T€1.287.

Zum 31.12.2016 werden Verbindlichkeiten gegentiber Riickversicherern in Héhe von T€ 1.385 ausgewiesen.

Ferner bestehen Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) in Hohe von T€ 1.663.
Die sonstigen Verbindlichkeiten in Héhe von T€ 41.648 betreffen Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen in
Hohe von T€ 39.315 sowie Steuerverbindlichkeiten in Héhe von T€ 2.333.

Die Volkswagen Versicherung AG beschiftigt keine eigenen Mitarbeiter. Daher bestehen keine Verpflichtungen aus Leis-

tungen an Arbeitnehmer und keine Pensionsverpflichtungen.

D.4 ALTERNATIVE BEWERTUNGSMETHODEN
Die Volkswagen Versicherung AG greift sowohl bei der Bewertung von Anleihen als auch bei der Marktwertermittlung von
Einlagen aufler Zahlungsmitteldquivalente auf alternative Bewertungsmethoden zuriick. Die Volkswagen Versicherung AG
verzichtet aufgrund der einfachen Kapitalanlagestruktur auf komplexe alternative Bewertungsmethoden und verwendet in
diesem Rahmen lediglich Preisnotierungen fiir identische oder dhnliche Vermdgenswerte auf Mdrkten, die nicht als aktiv
eingestuft werden, und die Barwertmethode.

Die zur Diskontierung verwendeten Zinssitze bestehen aus einer laufzeitabhdngigen Basiskomponente (abgeleitet aus
dem risikofreien Zinssatz) und einem emittenten-/emissionsspezifischen Risikoaufschlag zur Beriicksichtigung von Spread-,
Migrations- und Ausfallrisiken.

Bei der theoretischen Bewertung anhand abgeleiteter Marktparameter fiir Anleihen ohne 6ffentlich verfiigbare Preisnotie-
rungen liegt die Annahme zugrunde, dass sich Preisunterschiede fiir hinsichtlich Risiko, Laufzeit und Bonitdt vergleichbarer
(in transparenten Markten) notierter Titel im Wesentlichen aus emissionsspezifischen Merkmalen und geringerer Liquiditat
ergeben.

Die verwendete Bewertungshierarchie und die Modellparameter werden regelmaf3ig aktualisiert und auf ihre Angemes-
senheit tiberpriift.

D.5 SONSTIGE ANGABEN
Es liegen keine sonstigen Angaben fiir den Berichtszeitraum vor.
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E. Kapitalmanagement

E.1 EIGENMITTEL
Das Kapitalmanagement der Volkswagen Versicherung AG ist in den konzernweiten Planungs- und Steuerungsprozess der
Volkswagen Aktiengesellschaft integriert. Im Rahmen des Eigenmittelmanagements strebt die Volkswagen Versicherung AG
eine jederzeitige Bereitstellung ausreichender Eigenmittel zur Bedeckung des SCRs mit einer Mindestbedeckungsquote in
Hohe von 110% an.

Die Mindestbedeckungsquote wurde basierend auf dem wenig komplexen und wenig volatilen Risikoprofil der Volkswa-
gen Versicherung AG gewdhlt. Dies resultiert risikoseitig maf3geblich aus der verhdltnismiflig geringen Unsicherheit tiber die
Hohe der versicherungstechnischen Riickstellungen und aus der konservativen Anlagestrategie. Im Risikoprofil der Volkswa-
gen Versicherung AG dominieren die versicherungstechnischen Risiken. Diese Risiken resultieren maf3geblich aus der Garan-
tieversicherung und der Restschuldversicherung, die eine geringe Volatilitat verglichen mit dem erwarteten Verlauf aufwei-
sen. Aufgrund dieser geringen Volatilititen kénnen sich schlussendlich nur die Rentabilitdt und das Beitragsvolumen der
einzelnen Versicherungsportfolios signifikant auf die Bedeckungsquote auswirken. Weiterhin bestehen die Kapitalanlagen
fast ausschliefSlich aus festverzinslichen Wertpapieren mit hoher Bonitdt und mittelfristiger Duration, die in der Regel bis zur
Falligkeit gehalten werden. Im Vergleich zu anderen Wertpapieren, wie zum Beispiel Aktien, weisen die von der Volkswagen
Versicherung AG gehaltenen Anlagen eine geringere Volatilitit auf.

Dariiber hinaus wurde der SCR im Rahmen des ORSA zwei Konjunkturszenarien unterzogen, das erste basierend auf histo-
rischen Werten der Wirtschaftskrise 2008/09, das zweite basierend auf einem hypothetischen Konjunkturstress. Es ergab sich
im historischen Stress eine benotigte SCR-Bedeckungsquote von 108 % vor Schock, im hypothetischen Stress eine benétigte
SCR-Bedeckungsquote von 109 % vor Schock, um auch nach Schock eine Bedeckung von 100 % sicherstellen zu konnen. Hie-
raus wurde die notwendige Bedeckungsquote von 110% abgeleitet. Bei der Berechnung der Stressszenarien zur Ermittlung der
Mindestbedeckungsquote wurden fiir das deutsche Geschift keine latenten Steuern in der Solvabilititsiibersicht angesetzt.
Entsprechend wurde auch keine Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern berticksichtigt.

Der Bereich Controlling iberwacht regelméaflig die Eigenkapitalhche, um eine ausreichende Bedeckung sicherzustellen.
Dartiber hinaus erfolgt im ORSA-Prozess der Volkswagen Versicherung AG eine regelmifiige Uberpriifung der Angemessen-
heit der Eigenmittel fiir einen Projektionszeitraum von vier Jahren durch die uRCF. Ergeben sich hieraus Eigenkapitalerfor-
dernisse, so werden gemeinsam mit dem Bereich Controlling Schritte zur Generierung zusatzlicher Eigenmittel eingeleitet.

Unter Solvency II setzen sich Eigenmittel aus Basiseigenmitteln und ergdanzenden Eigenmitteln zusammen. Als Basisei-
genmittel wird dabei der Uberschuss der Vermogenswerte tiber die Verbindlichkeiten in der Solvabilititsiibersicht sowie die
nachrangigen Verbindlichkeiten bezeichnet. Erganzende Eigenmittel sind alle weiteren Eigenmittel, die zum Ausgleich von
Verlusten eingefordert werden koénnen. Basierend auf der Tatsache, ob Eigenmittel stindig verfiigbar oder die entsprechenden
Anspriiche nachrangig sind, erfolgt eine Einteilung in Qualitdtsklassen (sogenannte ,Tiers“). Eigenmittel der Klasse 1 sind
dabei stets unbegrenzt zur Bedeckung der Kapitalanforderungen geeignet, wihrend fiir Eigenmittel der Klassen 2 und 3 quan-
titative Beschrankungen gelten.

Die Eigenmittel der Volkswagen Versicherung AG enthalten als Basiseigenmittelbestandteile ausschliefdlich das Grund-
kapital und die Ausgleichsriicklage, die sich aus dem Uberschuss der Aktiva iiber die Passiva der Solvabilititsiibersicht
ergibt. Die Eigenmittel konnen somit vollstindig dem Tier 1 zugeordnet werden und sind daher simtlich dauerhaft und
unbedingt anrechnungsfihig zur Bedeckung der Kapitalanforderungen. Die Hohe der anrechenbaren Eigenmittel betrug
zum Stichtag T€ 224.187. Davon entfielen T€ 224.137 auf die Ausgleichsriicklage und T€ 50 auf das Grundkapital.
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TABELLE 7: ZUSAMMENSETZUNG DER AUSGLEICHSRUCKLAGE PER 31.12.2016

inT€ Betrag

T
Kapitalriicklage 97.005
Bewertungsdifferenzen Aktiva -17.617
Bewertungsdifferenzen Passiva 144.750
Ausgleichsriicklage 224.138

Bilanzgewinne werden nicht berticksichtigt, da diese im Rahmen des bestehenden Ergebnisabfiihrungsvertrags an die Volks-
wagen Financial Services AG abgefiihrt werden.

Die Unterschiede zwischen dem handelsrechtlichen Eigenkapital und dem Uberschuss der Vermdgenswerte iiber die Ver-
bindlichkeiten in der Solvabilitdtsiibersicht ergeben sich im Wesentlichen aus der unterschiedlichen Bewertung der Kapital-
anlagen und der versicherungstechnischen Riickstellungen (siehe Kapitel D.1 und D.2).

TABELLE 8: BEWERTUNGSDIFFERENZEN ZWISCHEN SOLVABILITATSUBERSICHT UND HANDELSRECHTLICHEM ABSCHLUSS PER 31.12.2016

inT€ Bewertungsdifferenzen
Anleihen 2.564
Einlagen auRer Zahlungsmitteldquivalente -206
Einforderbare Beitrage aus Riickversicherungsvertragen -19.975
Bewertungsdifferenzen Aktiva -17.617
Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung 147.731
Versicherungstechnische Riickstellungen - Lebensversicherung -129
Latente Steuerschulden -2.852
Bewertungsdifferenzen Passiva 144.750
Ausgleichsriicklage 224.138

Entwicklung der Eigenmittel im Berichts- und Planungszeitraum

Insgesamt haben sich die Eigenmittel seit dem letzten Berechnungsstichtag am 01.01.2016 deutlich von T€ 154.847 auf
T€ 224.188 erhoht. Dies resultiert insbesondere aus einer positiven Schaden-Kosten-Entwicklung im deutschen Endkun-
dengarantiegeschiift sowie aus der Uberarbeitung der Riickversicherungsvertrige fiir die Restschuldversicherung, die
eine deutliche Erh6hung des Anteils der Volkswagen Versicherung AG an den erwirtschafteten Ertragen erwarten lassen.

An der Zusammenstellung der Eigenmittel gab es tiber den hiermit korrespondierenden Anstieg der Ausgleichsriicklage
hinaus keinerlei signifikante Anderungen.

Im Geschiftsjahr 2016 wurden keine Zufithrungen zur oder Entnahmen aus der Kapitalriicklage vorgenommen. Zu den
Quartalsstichtagen des Berichtszeitraums waren die Eigenmittel insgesamt steigend, da die im Geschéftsjahr erwirtschafteten
Gewinne gemidf3 Ergebnisabfithrungsvertrag nur zum Jahresende an den Mutterkonzern tibertragen werden und diese somit
unterjdhrig zur Bedeckung des SCRs und MCRs zur Verfligung stehen. Zum gegebenen Berichtszeitpunkt ist dieser Effekt aber
nicht relevant, da die Gewinnabfiihrung erfolgt ist.

Volkswagen Versicherung AG
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TABELLE 9: ENTWICKLUNG DER EIGENMITTEL UBER DEN BERICHTSZEITRAUM

Stichtag Eigenmittel in TE

1
01.01.2016 154.847
31.03.2016 173.509
30.06.2016 177.520
30.09.2016 183.340
31.12.2016 224.188

Die Volkswagen Versicherung AG hilt keine Eigenmittelbestandteile in Form von ergdanzenden Eigenmitteln. Somit halt die
Volkswagen Versicherung AG keine Eigenmittelbestandteile, die Tilgungszahlungen enthalten konnten.

Anwendung von Ubergangsregelungen
Die Volkswagen Versicherung AG wendet keine Ubergangsregelungen gemifd Art. 308b Abs. 9 und 10 der Richtlinie
2009/138/EG an.

E.2 SOLVENZKAPITALANFORDERUNG UND MINDESTKAPITALANFORDERUNG
Als Solvenzkapitalanforderung wird das 6konomische Kapital bezeichnet, das ein Unternehmen besitzen muss, um in den
kommenden zwo6lf Monaten mit einer Wahrscheinlichkeit von 99,5% seinen Verpflichtungen nachkommen zu konnen. Eine
entsprechende oder hohere Kapitalausstattung korrespondiert insofern mit der Fihigkeit, ein 200-Jahres-Ereignis ohne Insol-
venz zu Uberstehen. Der anhand der Solvency II-Standardformel berechnete SCR betrug — vorbehaltlich der aufsichtlichen
Priifung - zum Stichtag T€ 136.254.

TABELLE 10: ZUSAMMENSETZUNG DES SCRS PER 31.12.2016

inT€ Betrag
Marktrisiko 14.239
Gegenparteiausfallrisiko 5.857
Versicherungstechnisches Risiko Leben 4
Versicherungstechnisches Risiko Kranken 65.038
Versicherungstechnisches Risiko Nicht-Leben 101.072
Diversifikation -57.022
Basis-SCR 129.188
Operationales Risiko 7.066
Verlustausgleichsfahigkeit der versicherungstechnischen Riickstellungen 0
Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern 0
Diversifikation beziiglich Ring-Fenced-Funds 0
SCR gemaR Solvency-II-Standardformel 136.254

Bei der Volkswagen Versicherung AG kommen fiir die SCR-Berechnung keine unternehmensspezifischen Parameter gemaf3
Art. 104 Abs. 7 der Richtlinie 2009/138/EG zur Anwendung.
Die Verdnderung im Vergleich zur Berichterstattung per 01.01.2016 betrug 17 %.

Zum Stichtag betrug der MCR T€ 34.063.

Der MCR wird aus den Besten Schitzwerten der Riickstellungen (exklusive Risikomarge) und den gezeichneten Netto-
Pramien der letzten zwolf Monate unter Vorgabe einer vom SCR abhdngigen Ober- beziehungsweise Untergrenze ermittelt.

Die Best-Estimate-Riickstellungen werden quartalsweise aus der Solvabilititsiibersicht {ibernommen und die gezeichne-
ten Netto-Pramien der Versicherung nach Art der Schadenversicherung der letzten zwolf Monate werden aus der Gewinn- und
Verlustrechnung entnommen.

Die Verdnderung im Vergleich zur Berichterstattung per 01.01.2016 betrug 6 %.

Volkswagen Versicherung AG
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Die Eigenmittel sind zur Bedeckung des SCRs und des MCRs vollstindig anrechenbar. Per Stichtag 31.12.2016 betrug die Bede-
ckungsquote fiir den SCR 164,5% und fiir den MCR 658,1 %.

Fiir detaillierte Informationen zur angestrebten und vorliegenden Bedeckungsquote sowie zu den Eigenmitteln wird auf
Kapitel E.1 verwiesen.

Es werden die folgenden Vereinfachungen in der Berechnung des SCRs und MCRs zugrunde gelegt:

Allgemeines
Das unterjahrig als Ober- beziehungsweise Untergrenze fiir die Berechnung des MCRs notwendige SCR wird aus der jeweils
letzten vollumfinglichen SCR-Berechnung gendhert iibernommen.

Marktrisiko

Bei Forderungen und Verbindlichkeiten wird aufgrund der kurzen Laufzeiten davon ausgegangen, dass diese nicht sensitiv
gegeniiber Zinsdnderungen sind, das heif3t kein Zinsdnderungsrisiko aufweisen. Abrechnungsforderungen aus dem Riickver-
sicherungsgeschift werden im Regelfall nach maximal drei Monaten beglichen.

Versicherungstechnische Risiken

Fir die Berechnung des Pramien- und Reserverisikos werden keine Vereinfachungen angewendet. Fiir das Stornorisiko erfolgt
die Ermittlung profitabler Vertrdge nicht auf einzelvertraglicher Basis, sondern wird auf Basis von homogenen Risikogruppen
ermittelt. Bei Riick- und Gruppenversicherungsvertragen wird der Stornoschock auf die zugrunde liegenden Einzelrisiken
angewendet.

Der Geschiftsbereich Kranken nach Art der Nicht-Leben-Versicherung enthilt ausschlief3lich von der Volkswagen Versi-
cherung AG libernommenes Versicherungsgeschift der Restschuldversicherung. Im zugehorigen Krankenkatastrophenrisiko
wird der Wert der Leistungen je versicherter Person anhand des durchschnittlichen, auf Basis historischer Daten geschitzten
Finanzierungsvolumens und der Annahme, dass die durchschnittliche Restlaufzeit der Vertrage der Hilfte der durchschnittli-
chen Gesamtlaufzeit der Vertriage entspricht, ermittelt.

E.3 VERWENDUNG DES DURATIONSBASIERTEN UNTERMODULS AKTIENRISIKO BEI DER BERECHNUNG DER
SOLVENZKAPITALANFORDERUNG
Bei der Volkswagen Versicherung AG findet kein durationsbasiertes Untermodul Aktienrisiko Verwendung.

E.4 UNTERSCHIEDE ZWISCHEN DER STANDARDFORMEL UND ETWA VERWENDETEN INTERNEN MODELLEN
Bei der Volkswagen Versicherung AG kommt kein internes Modell zur SCR-Berechnung zur Anwendung.

E.5 NICHTEINHALTUNG DER MINDESTKAPITALANFORDERUNG UND NICHTEINHALTUNG DER SOLVENZKAPITALANFORDERUNG
Im Rahmen der Unternehmensplanung inklusive der Projektionsrechnungen und Stressszenarien wurden keine Risiken der
Nichteinhaltung des SCRs oder des MCRs der Volkswagen Versicherung AG erkannt.

E.6 SONSTIGE ANGABEN
Es liegen keine sonstigen Angaben fiir den Berichtszeitraum vor.
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JAHRESMELDUNGEN PER STICHTAG 31.12.2016

Meldebogen S.02.01.02 zur Angabe von Bilanzinformationen
Anhang I
S.02.01.02
Bilanz (Angaben in T€)

S olvabilitit-1I-
Wert

Vermogenswerte C0010
Immaterielle Vermogenswerte R0030
Latente Steueranspriiche R0040
Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen R0050
Immobilien, Sachanlagen und Vorrite fiir den Eigenbedarf R0060
Anlagen (auBBer Vermogenswerten fiir indexgebundene und fondsgebundene Vertrége) R0070 344.852
Immobilien (auBer zur Eigennutzung) R0080
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlie3lich Beteiligungen R0090
Aktien R0100
Aktien — notiert R0110
Aktien — nicht notiert R0120
Anleihen R0130 319.419
Staatsanleihen R0140 54.133
Unternehmensanleihen R0150 265.286
Strukturierte Schuldtitel R0160
Besicherte Wertpapiere R0170
Organismen fiir gemeinsame Anlagen R0180
Derivate R0190
Einlagen aufer Zahlungsmitteldquivalenten R0200 25.433
Sonstige Anlagen R0210
Vermogenswerte fiir index- und fondsgebundene Vertréage R0220
Darlehen und Hypotheken R0230
Policendarlehen R0240

Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen R0250

Sonstige Darlehen und Hypotheken R0260
Einforderbare Betrage aus Riickversicherungsvertrigen von: R0270 51.289
Nichtlebensversicherungen und nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen
Krankenversicherungen R0280 50.064
Nichtlebensversicherungen aufler Krankenversicherungen R0290 50.064
nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen R0300
Lebensversicherungen und nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen
aufler Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen R0310 1.225
nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen R0320
Lebensversicherungen aufler Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen
Versicherungen R0330 1.225
Lebensversicherungen, fonds- und indexgebunden R0340
Depotforderungen R0350 78
Forderungen gegeniiber Versicherungen und Vermittlern R0360 31.636
Forderungen gegeniiber Riickversicherern R0370 1.396
Forderungen (Handel, nicht Versicherung) R0380 1.834
Eigene Anteile (direkt gehalten) R0390
In Bezug auf Eigenmittelbestandteile fillige Betrége oder urspriinglich eingeforderte, aber noch
nicht eingezahlte Mittel R0400
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente R0410 64.075
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermogenswerte R0420
Vermogenswerte insgesamt R0500 495.160
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Anhang I
S.02.01.02
Bilanz (Angaben in T€)

Verbindlichkeiten

Versicherungstechnische Riickstellungen — Nichtlebensversicherung
Versicherungstechnische Riickstellungen — Nichtlebensversicherung (aufler Krankenversicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet

Bester Schatzwert

Risikomarge

Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung (nach Art der
Nichtlebensversicherung)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet

Bester Schitzwert

Risikomarge

Versicherungstechnische Riickstellungen — Lebensversicherung (auBer fonds- und indexgebundenen
Versicherungen)

Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung (nach Art der Lebensversicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet

Bester Schitzwert

Risikomarge

Versicherungstechnische Riickstellungen — Lebensversicherung (aufler Krankenversicherungen und
fonds- und indexgebundenen Versicherungen)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet

Bester Schitzwert

Risikomarge

Versicherungstechnische Riickstellungen — fonds- und indexgebundene Versicherungen
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet

Bester Schitzwert

Risikomarge

Eventualverbindlichkeiten

Andere Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen
Rentenzahlungsverp flichtungen

Depotverbindlichkeiten

Latente Steuerschulden

Derivate

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten

Finanzielle Verbindlichkeiten auler Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern

Verbindlichkeiten gegeniiber Riickversicherern

Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung)

Nachrangige Verbindlichkeiten

Nicht in den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten

In den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten

Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten insgesamt

Uberschuss der Vermogenswerte iiber die Verbindlichkeiten

X. QRT-Anhang

S olvabilitit-II-

Wert
C0010
R0510 216.854
R0520 214.286
R0530
R0540 198.555
R0550 15.732
R0560 2.567
R0570
R0580 -5.897
R0590 8.465
R0600 1.289
R0610
R0620
R0630
R0640
R0650 1.289
R0660
R0670 1.289
R0680 1
R0690
R0700
R0O710
R0720
R0740
R0750 3.279
R0760
R0O770
R0780 2.852
R0790
R0800
R0810
R0820 2.003
R0830 1.385
R0840 1.663
R0850
R0860
R0870
R0880 41.648
R0900 270.973
R1000 224.187
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X. QRT-Anhang

Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Meldebogen S.05.01.02 zur Angabe von Informationen tiber Pramien, Forderungen und Aufwendungen

Anhang I
S.05.01.02

Primien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschiftsbereichen (Angaben in T€)

Geschiftsbereich fiir: Nichtlebensversicherungs- und Riickversicherungsverpflichtungen (Direktversicherungsgeschift und in Riickdeckung
iibernommenes proportionales Geschiift)

Krankheits- | Einkommens- . Kraftfahrzeug: Sonstige N Feuer- und Allgemeine Kredit- und
kosten- ersatz- Arbc!tsunfall- haftpflicht- Kraftfahrt- See, Lunfahltt_ und andere Sach- Haftpflicht- Kautions-
. . versicherung . . Transport-versicherung . . .
versicherung | versicherung versicherung versicherung versicherungen versicherung | versicherung
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
Gebuchte Priimien
Brutto — Direktversicherungsgeschift R0110 181.112
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschift R0120 52.227 2.314 28.726 0 0
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschift R0130
Anteil der Riickversicherer R0140 85 38.010
Netto R0200 52.227 2.229 171.828 0 0
Verdiente Primien
Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0210 178.645
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschaft R0220 44.538 2.404 9.147 0 0
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschéft R0230
Anteil der Riickversicherer R0240 85 38.596
Netto R0300 44.538 2.319 149.196 0 0
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0310 -113.107
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschift R0320 - 19.368 - 1.061 -4.429 -17 58
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschéft R0330
Anteil der Riickversicherer R0340 308 -29.378 -17 40
Netto R0400 -19.368 -1.370 - 88.157 1 18
Verinderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen
Brutto — Direktversicherungsgeschift R0410 -1.043
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschaft R0420 0 -417 -70 0 0
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtprop ortionales Geschift R0430
Anteil der Riickversicherer R0440 0 0 - 150
Netto R0500 0 -417 - 963 0 0
Angefallene Aufwendungen R0550 8.842 674 40.292 2 2
Sonstige Aufy d R1200
Gesamtaufwendungen R1300




Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Anhang I
$.05.01.02

Primien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschiftsbereichen (Angaben in T€)

X. QRT-Anhang

45

Geschiftsbereich fiir:
Nichtlebensversicherungs- und
Riickversicherungsverpflichtungen
(Direktversicherungsgeschift und in

Geschiftsbereich fiir:
in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschift

Riickdeckung iibernommenes Gesamt
proportionales Geschiift)
Verschiedene .
Recht‘sschutz- Beistand finanzielle Krankheit Unfall See, Luftfahrt und Sach
versicherung Transport
Verluste

C0100 co110 C0120 C0130 C0140 C0150 Co0160 C0200
Gebuchte Primien
Brutto — Direktversicherungsgeschift R0110 181.112
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschaft R0120 0 83.267
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschaft R0130
Anteil der Riickversicherer R0140 38.095
Netto R0200 0 226.284
Verdiente Primien
Brutto — Direktversicherungsgeschift R0210 178.645
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschift R0220 0 56.089
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschift R0230
Anteil der Riickversicherer R0240 38.681
Netto R0300 0 196.053
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto — Direktversicherungsgeschift R0310 -113.107
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschift R0320 11 - 24.805
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschift R0330
Anteil der Riickversicherer R0340 15 -29.032
Netto R0400 -4 - 108.880
Verinderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen
Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0410 - 1.043
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschift R0420 0 - 487
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschift R0430
Anteil der Riickversicherer R0440 - 150
Netto R0500 0 -1.380
Angefallene Aufwendungen R0550 2 49.814
Sonstige Aufwend R1200
Gesamtaufwendungen R1300 49.814
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X. QRT-Anhang

Anhang I
$.05.01.02

Primien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschiiftsbereichen (Angaben in T€)

Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Lebensriickversicherungs-

Geschiftsbereich fiir: Lebensversicherungsverpflichtungen Gesamt
verpflichtungen
Renten aus Nichtlebens-
Renten aus sicherungs-vertrigen
Nichtlebens- | l.c & &
. . und im Zusammenhang
Versicherung | Index- und Sonsti versicherungs- mit anderen
Kranken- mit fonds- & vertragen und im R Krankenriick- Lebensriick-
. .. Lebens- Versicherungs- . .
versicherung | Uberschuss- | gebundene . Zusammenhang . . versicherung versicherung
I . versicherung . verp flichtungen (mit
beteiligung | Versicherung mit Kranken-
versicherun, Ausnahme von
ve N ﬂichtungfen Krankenversicherungs-
P e verp flichtungen)
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Gebuchte Primien
Brutto R1410
Anteil der Riickversicherer R1420
Netto R1500
Verdiente Priimien
Brutto R1510
Anteil der Riickversicherer R1520
Netto R1600
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto R1610 -41 -41
Anteil der Riickversicherer R1620 -39 -39
Netto R1700 -2.119 -2.119
Veriinderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen
Brutto R1710
Anteil der Riickversicherer R1720
Netto R1800
Angefallene Aufwendungen R1900
Sonstige Aufwendungen R2500
Gesamtaufwendungen R2600




Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage X. QRT-Anhang 47

Meldebogen S.05.02.01 zur Angabe von Informationen liber Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Landern

Anhang I
S.05.02.01

Primien, Forderungen und Aufwendungen nach Lindern (Angaben in T€)

Gesamt — fiinf
Fiinf wichtigste Linder (nach gebuchten Bruttoprimien) — wichtigste
Herkunftsland Nichtlebensversicherungsverpflichtungen Linder und
Herkunftsland
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
| R0010 Frankreich Schweiz Spanien | Niederlande Tiirkei

C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
Gebuchte Primien
Brutto — Direktversicherungsgeschéft R0110 160.485 9.880 4.550 174.915
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschéft R0120 54.567 21 6.758 7.757 13.360 82.463
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschift R0130
Anteil der Riickversicherer R0140 38.095 0 38.095
Netto R0200 176.957 9.901 6.758 4.550 7.757 13.360 219.283
Verdiente Priimien
Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0210 161.043 10.091 3.456 174.589
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschéft R0220 46.944 2 6.474 721 1.177 55.318
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschéft R0230
Anteil der Riickversicherer R0240 38.247 434 38.681
Netto R0300 160.740 9.658 6.474 3.456 721 1.177 191.226
Aufwendungen fiir Versicherungsfille
Brutto — Direktversicherungsgeschéft R0310 - 105.109 -5.5901 -1.163 - 111.863
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschift R0320 -20.384 39 -3.573 - 500 -210 -24.628
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschaft R0330
Anteil der Riickversicherer R0340 - 28.658 -413 -29.072
Netto R0400 - 96.834 -5.139 -3.573 -1.163 - 500 -210 - 107.420
Verinderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen
Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0410 - 1.043 0 - 1.043
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes proportionales Geschift R0420 -487 0 0 0 0 0 - 487
Brutto — in Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschéft R0430
Anteil der Riickversicherer R0440 -150 0 - 150
Netto R0500 - 1.380 0 0 0 0 0 - 1.380
Angefallene Aufwendungen R0550 45.183 860 250 1.396 48 125 47.863
Sonstige Aufwendungen R1200
Gesamtaufwendungen R1300 47.863
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X. QRT-Anhang

Anhang I
S.05.02.01

Primien, Forderungen und Aufwendungen nach Lindern (Angaben in T€)

Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Gesamt — fiinf

Fiinf wichtigste Linder (nach gebuchten Bruttoprimien) — wichtigste
Herkunftsland Lebensversicherungsverpflichtungen Linder und
Herkunftsland
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
[ R1400
C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280

Gebuchte Priimien

Brutto R1410 [

Anteil der Riickversicherer R1420

Netto R1500 [
Verdiente Primien

Brutto R1510

Anteil der Riickversicherer R1520

Netto R1600

Aufwendungen fiir Versicherungsfille

Brutto R1610 -41 -41
Anteil der Riickversicherer R1620 -39 -39
Netto R1700 -2 -2
Veriinderung sonstiger versicherungstechnischer Riickstellungen

Brutto R1710

Anteil der Riickversicherer R1720

Netto R1800

Angefallene Aufwendungen R1900

Sonstige Aufwendungen R2500

Gesamtaufwendungen R2600




49 X. QRT-Anhang Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Meldebogen S.12.01.02 zur Angabe von Informationen tiber versicherungstechnische Riickstellungen in der Lebensversicherung und in
der Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherung

Das Meldeformular ist fiir die Volkswagen Versicherung AG per Stichtag 31.12.2016 nicht relevant.

Volkswagen Versicherung AG



X. QRT-Anhang

Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Meldebogen S.17.01.02 zur Angabe von Informationen liber versicherungstechnische Riickstellungen fiir das Nichtlebensversicherungsgeschaft

Anhang I
$.17.01.02

Versicherungstechnische Riickstellungen —Nichtlebensversicherung (Angaben in T€)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet
Gesamthohe der einforderbaren Betrige aus
Riickversicherungsvertragen/gegeniiber Zweckgesellschaften und
Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fiir erwartete Verluste
aufgrund von Gegenparteiausfillen bei versicherungstechnischen
Riickstellungen als Ganzes berechnet

Versicherungstechnische Riickstellungen berechnet als Summe aus
bestem S chiitzwert und Risikomarge

Bester Schitzwert

Pramienriickstellungen

Brutto

Gesamthohe der einforderbaren Betrige aus Riickversicherungen/gegeniiber
Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fiir
erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausféllen

Bester Schatzwert (netto) fiir Pramienriickstellungen
Schadenriickstellungen
Brutto

Gesamthohe der einforderbaren Betrége aus Riickversicherungen/gegeniiber
Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fiir
erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausféllen

Bester Schatzwert (netto) fiir Schadenriickstellungen

Bester Schitzwert gesamt — brutto

Bester Schiitzwert gesamt — netto

Risikomarge

Betrag bei Anwendung der Ubergangsmafinahme bei
versicherungstechnischen Riickstellungen
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet
Bester Schatzwert

Risikomarge

R0010

R0050

R0060

R0140

RO150

R0160

R0240

R0250
R0260
R0270
R0280

R0290
R0300
R0310

Direktversicherungsgeschift und in Riickdeckung iiber proporti les Geschiift
Eink -
Krankheits- mkommens . Kraftfahrzeug- . See-, Luftfahrt- und | Feuer- und andere Allgemeine Kredit- und
ersatz- Arbeitsunfall- . Sonstige Kraftfahrt- . .
kosten- . . haftpflicht- . Transport- Sach- Haftpflicht- Kautions-
. versicherung | versicherung . versicherung . . . .
versicherung versicherung versicherung versicherungen versicherung versicherung
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
-22.670 -3.324 146.293 0 0
0 - 1.055 13.177 0 0
-22.670 -2.270 133.116 0 0
16.773 36.499 19.031 0 0
0 34.010 3.877 0 0
16.773 2.489 15.153 0 0
-5.897 33.175 165.324 0 0
-5.897 219 148.269 0 0
8.465 1.129 14.602 0 0




Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Anhang I
$.17.01.02

Versicherungstechnische Riickstellungen —Nichtlebensversicherung (Angaben in T€)

Versicherungstechnische Riickstellungen — gesamt
Versicherungstechnische Riickstellungen — gesamt
Einforderbare Betrége aus Riickversicherungen/gegeniiber
Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fir R0330
erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausféllen — gesamt
Versicherungstechnische Riickstellungen abziiglich der einforderbaren
Betriige aus Riickversicherungen/gegeniiber Zweckgesellschaften und
Finanzriickversicherungen — gesamt

R0320

R0340

X. QRT-Anhang

51

Direktversicherungsgeschiift und in Riickdeckung iibernommenes proj

ortionales Geschift

Krankheits- Einkommens- X Kraftfahrzeug- . See-, Luftfahrt- und | Feuer- und andere Allgemeine Kredit- und
ersatz- Arbeitsunfall- . Sonstige Kraftfahrt- . .
kosten- . . haftpflicht- R Transport- Sach- Haftpflicht- Kautions-

. versicherung | versicherung . versicherung . . . .
versicherung versicherung versicherung versicherungen versicherung versicherung
€0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
2.567 34.304 179.926 0 0

0 32.956 17.055 0 0
2.567 1.348 162.871 0 0




X. QRT-Anhang

Anhang I
$.17.01.02

Versicherungstechnische Riickstellungen —Nichtlebensversicherung (Angaben in T€)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet
Gesamthohe der einforderbaren Betrige aus
Riickversicherungsvertrigen/gegeniiber Zweckgesellschaften und
Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fiir erwartete Verluste
aufgrund von Gegenparteiausfillen bei versicherungstechnischen
Riickstellungen als Ganzes berechnet

Versicherungstechnische Riickstellungen berechnet als Summe aus
bestem Schitzwert und Risikomarge

Bester S chitzwert

Pramienriickstellungen

Brutto

Gesamthohe der einforderbaren Betrige aus Riickversicherungen/gegeniiber
Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fiir
erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfillen

Bester Schitzwert (netto) fiir Pramienriickstellungen
S chadenriickstellungen
Brutto

Gesamthohe der einforderbaren Betrége aus Riickversicherungen/gegentiber
Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fiir
erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen

Bester Schitzwert (netto) fiir Schadenriickstellungen

Bester Schitzwert gesamt — brutto

Bester Schitzwert gesamt — netto

Risikomarge

Betrag bei Anwendung der Ubergangsmafinahme bei
versicherungstechnischen Riickstellungen
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet
Bester Schitzwert

Risikomarge

R0010

R0050

R0060

R0140

RO150

R0160

R0240

R0250
R0260
R0270
R0280

R0290
R0300
R0310

Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Direktversicherungsgeschift und in

Riickdeckung iibernommenes

In Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschiift

proportionales Geschift Nlc_htlebens—
versicherungs-
Nicht rtional i
Rechtsschut Verschiedene | Nichtproportionale | Nichtproportionale Selc {)T(f)tpfoh:"a:l Nichtproportionale verpflichtungen
ec _SSC e Beistand finanzielle Krankenriick- Unfall- ¢, uitiahrt-un Sachriick- gesamt
versicherung . . . Transport- .
Verluste versicherung riickversicherung . . versicherung
riickversicherung
C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
0 120.298
0 12.123
0 108.175
56 72.359
54 37.942
2 34.418
56 192.657
2 142.593
0 24.196




Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Anhang I
$.17.01.02

Versicherungstechnische Riickstellungen —Nichtlebensversicherung (Angaben in T€)

Versicherungstechnische Riickstellungen — gesamt
Versicherungstechnische Riickstellungen — gesamt R0320
Einforderbare Betrige aus Riickversicherungen/gegeniiber

Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fir R0330
erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen — gesamt
Versicherungstechnische Riickstellungen abziiglich der einforderbaren
Betrdge aus Riickversicherungen/gegeniiber Zweckgesellschaften und
Finanzriickversicherungen — gesamt

R0340

X. QRT-Anhang
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Direktversicherungsgeschift und in
Riickdeckung iibernommenes

In Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschift

Nichtlebens-
proportionales Geschiift IC. eoens
versicherungs-
. i R . . Nichtproportionale |, . - verp flichtungen
Rechtsschut Verschiedene | Nichtproportionale | Nichtproportionale See-. Luftfahrt- und Nichtproportionale
utz ee- ahrt- un
ec ASSC Beistand finanzielle Krankenriick- Unfallriick- e U . Sachriick- gesamt
versicherung . . Transportriick- .
Verluste versicherung versicherung . versicherung
versicherung
C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
56 216.854
54 50.064
2 166.789




54 X. QRT-Anhang Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Meldebogen S.19.01.21 zur Angabe von Informationen liber Anspriiche aus Nichtlebensversicherungen in Form von Abwicklungsdreiecken

Anhang I

$.19.01.21
Anspriiche aus Nichtlebensversicherungen (Angaben in T€)

Nichtlebensversicherungsgeschift gesamt

70010 AY

Schadenjahr/Z eichnungsjahr

Bezahlte Bruttoschiiden (nicht kumuliert)

(absoluter Betrag)
Entwicklungsjahr im laufenden Jahr Summe der Jahre
Jahr 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10& + (kumuliert)
C0010 C0020 C0030 [ C0040 | C0050 [ CO0060 | C0070 | C0080 | C0090 | C0100 [ CO110 C0170 C0180
Vor R0100 520 R0100 520 162.136
N-9 R0160 128.383 43.205 6.161 2.843 1.862 1.611 1.132 804 772 410 R0160 410 187.184
N-8 R0170 138.129 43.742 4.414 2.052 1.035 729 448 295 469 R0170 469 191.313
N-7 R0180 127.353 46.492 5.585 2.137 1.284 1.004 720 634 R0180 634 185.208
N-6 R0190 136.119 40.350 4.329 1.772 1141 630 542 R0190 542 184.883
N-5 R0200 127.621 38.233 4.863 2.228 1.140 798 R0200 798 174.883
N-4 R0210 129.670 44.869 5.282 2.556 1.579 R0210 1.579 183.956
N-3 R0220 52.801 15.568 1.515 564 R0220 564 70.448
N-2 R0230 115.692 19.079 1.970 R0230 1.970 136.741
N-1 R0240 137.080 17.350 R0240 17.350 154.430
N R0250 124.057 R0250 124.057 124.057
Gesamt| R0260 148.892 1.755.240
Bester Schitzwert (brutto) fiir nicht abgezinste Schadenriickstellungen (Angaben in T€)
(absoluter Betrag)
Entwicklungsjahr Jahresende
Jahr 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + (abgezinste Daten)
C0200 C0210 C0220 [ C0230 | C0240 | C0250 | C0260 | C0270 | C0280 | C0290 | C0300 | C0360
Vor R0100 7.323 R0100 4.743
N-9 R0160 64.797 22.126| 16.073| 13.123| 11.035 9.578 8.841 7.820 6.990 6.681 R0160 5.295
N-8 R0170 66.441 17.360/ 11.869 9.318 7.090 5.850 5.082 4.015 3.319 R0170 2.666
N-7 R0180 75.390 25716 17.061 14.315 12.078 10.012 9.250 8.451 R0180 5.947
N-6 R0190 67.306 21.487| 13.416, 10.483 8.349 7.028 6.373 R0190 4.654
N-5 R0200 61.713 20.966| 13.795, 11.369 8.831 7.540 R0200 6.124
N-4 R0210 59.566 24.034| 15.909, 12.812] 10.591 R0210 6.885
N-3 R0220 19.153 2.491 708 210 R0220 211
N-2 R0230 26.976 2.871 919 R0230 921
N-1 R0240 26.161 3.245 R0240 3.252
N R0250 32.690 R0250 32.728
Gesamt| R0260 73.427




55 X. QRT-Anhang Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Meldebogen S.22.01.21 zur Angabe von Informationen iiber die Auswirkung von langfristigen Garantien und UbergangsmaRnahmen

Das Meldeformular ist fiir die Volkswagen Versicherung AG per Stichtag 31.12.2016 nicht relevant.

Volkswagen Versicherung AG



56 X. QRT-Anhang Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Meldebogen $.23.01.01 zur Angabe von Informationen iliber Eigenmittel, einschlieRlich Basiseigenmitteln und erganzenden Eigenmitteln

Anhang I
S$.23.01.01
Eigenmittel (Angaben in T€)

Tier 1 —nicht| Tier1 -
Gesamt ter me ler Tier 2 | Tier 3
gebunden |gebunden

C0010 C0020 C0030 |C0040|C0050

Basiseigenmittel vor Abzug von Beteiligungen an anderen Finanzbranchen im Sinne von Artikel 68 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35

Grundkapital (ohne Abzug eigener Anteile) R0010 50 50 0

Auf Grundkapital entfallendes Emissionsagio R0030 0 0 0

Griindungsstock, M itgliederbeitridge oder entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit und diesen &hnlichen Unternechmen ~ R0040 0 0 0

Nachrangige Mitgliederkonten von Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit R0050

Uberschussfonds R0070

Vorzugsaktien R0090

Auf Vorzugsaktien entfallendes Emissionsagio RO110 0 0 0 0
Ausgleichsriicklage R0130 224.137 224.137

Nachrangige Verbindlichkeiten R0140

Betrag in Hohe des Werts der latenten Netto-Steueranspriiche R0160 0 0

Sonstige, oben nicht aufgefiihrte Eigenmittelbestandteile, die von der Aufsichtsbehorde als Basiseigenmittel genehmigt wurden R0180 0 0 0 0 0

Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die nicht in die Ausgleichsriicklage eingehen und die die Kriterien fiir die Einstufung als Solvabilitit-II-
Eigenmittel nicht erfiillen

Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die nicht in die Ausgleichsriicklage eingehen und die die Kriterien fiir die Einstufung als Solvabilitét-1I-Eigenmittel nicht

erfiillen R0220
Abziige

Abzug fiir Beteiligungen an Finanz- und Kreditinstituten R0230
Gesamtbetrag der Basiseigenmittel nach Abziigen R0290
Erginzende Eigenmittel

Nicht eingezahltes und nicht eingefordertes Grundkapital, das auf Verlangen eingefordert werden kann R0300

Griindungsstock, M itgliederbeitrige oder entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit und diesen dhnlichen Unternehmen, RO310

die nicht eingezahlt und nicht eingefordert wurden, aber auf Verlangen eingefordert werden konnen

Nicht eingezahlte und nicht eingeforderte Vorzugsaktien, die auf Verlangen eingefordert werden konnen R0320

Eine rechtsverbindliche Verpflichtung, auf Verlangen nachrangige Verbindlichkeiten zu zeichnen und zu begleichen R0330

Kreditbriefe und Garantien gemédB Artikel 96 Absatz 2 der Richtlinie 2009/138/EG R0340

Andere Kreditbriefe und Garantien als solche nach Artikel 96 Absatz 2 der Richtlinie 2009/138/EG R0350

Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung gemidl Artikel 96 Absatz 3 Unterabsatz 1 der Richtlinie 2009/138/EG R0360

Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung — andere als solche geméB Artikel 96 Absatz 3 Unterabsatz 1 der Richtlinie 2009/138/EG R0370

Sonstige erginzende Eigenmittel R0390




Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Anhang 1
S.23.01.01
Eigenmittel (Angaben in T€)

Erginzende Eigenmittel gesamt

Zur Verfiigung stehende und anrechnungsfihige Eigenmittel
Gesamtbetrag der zur Erfiillung der SCR zur Verfiigung stehenden Eigenmittel
Gesamtbetrag der zur Erfiillung der MCR zur Verfligung stehenden Eigenmittel
Gesamtbetrag der zur Erfiillung der SCR anrechnungsféhigen Eigenmittel
Gesamtbetrag der zur Erfiillung der M CR anrechnungsféhigen Eigenmittel

SCR

MCR

Verhiltnis von anrechnungsfihigen Eigenmitteln zur SCR

Verhiltnis von anrechnungsfihigen Eigenmitteln zur MCR

Ausgleichsriicklage

Uberschuss der Vermdgenswerte iiber die Verbindlichkeiten

Eigene Anteile (direkt und indirekt gehalten)

Vorhersehbare Dividenden, Ausschiittungen und Entgelte

Sonstige Basiseigenmittelbestandteile

Anpassung fiir gebundene Eigenmittelbestandteile in M atching-Adjustment-Portfolios und Sonderverbénden
Ausgleichsriicklage
Erwartete Gewinne

Bei kiinftigen Primien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — Lebensversicherung

Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — Nichtlebensversicherung
Gesamtbetrag des bei kiinftigen Primien einkalkulierten erwarteten Gewinns (EPIFP)

R0400

R0500
R0510
R0540
R0550
R0580
R0600
R0620
R0640

R0700
R0710
R0720
R0730
R0740
R0760

R0770
R0780
R0790

X. QRT-Anhang 57

Gesamt Tier 1 -nicht| Tier 1 - Tier 2 [ Tier 3
gebunden |gebunden
C0010 C0020 C0030 [C0040(C0050
224.187 224.187 0 0 0
224.187 224.187 0 0
224.187 224.187 0 0 0
224.187 224.187 0 0
136.254
34.063
164,5%
658,1%
C0060
224.187
50
0
101.821
101.821




58 X. QRT-Anhang Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Meldebogen S.25.01.21 zur Angabe von Informationen uber die unter Anwendung der Standardformel berechnete Solvenzkapitalanforderung

Anhang 1

S.25.01.21

Solvenzkapitalanforderung — fiir Unternehmen, die die Standardformel verwenden (Angaben in T€)
Brutto- .

Solvenzkapitalanforderung Use Vereinfachungen

C0110 C0090 C0100

M arktrisiko R0010 14.239

Gegenparteiausfallrisiko R0020 5.857

Lebensversicherungstechnisches Risiko R0030 4

Krankenversicherungstechnisches Risiko R0040 65.038

Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko R0050 101.072

Diversifikation R0060 -57.022

Risiko immaterieller Vermdgenswerte R0070 0

Basissolvenzkapitalanforderung R0100 129.188

Berechnung der Solvenzkapitalanforderung C0100

Operationelles Risiko R0130 7.066

Verlustausgleichsfahigkeit der versicherungstechnischen Riickstellungen R0140 0

Verlustausgleichsfahigkeit der latenten Steuern R0150 0

Kapitalanforderung fiir Geschifte nach Artikel 4 der Richtlinie 2003/41/EG R0160

Solvenzkapitalanforderung ohne Kapitalaufschlag R0200 136.254

Kapitalaufschlag bereits festgesetzt R0210 0

Solvenzkapitalanforderung R0220 136.254

Weitere Angaben zur SCR

Kapitalanforderung fiir das durationsbasierte Untermodul Aktienrisiko R0400

Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderung fiir den iibrigen Teil R0410

Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen fiir Sonderverbande R0420

Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen fiir M atching-A djustment-Portfolios R0430

Diversifikationseffekte aufgrund der Aggregation der fiktiven Solvenzkapitalanforderung fiir R0440

Sonderverbande nach Artikel 304




59 X. QRT-Anhang Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Meldebogen S.25.02.21 zur Angabe von Informationen iiber die unter Anwendung der Standardformel und eines internen Partialmodells
berechnete Solvenzkapitalanforderung

Das Meldeformular ist fiir die Volkswagen Versicherung AG per Stichtag 31.12.2016 nicht relevant.

Meldebogen S.25.03.21 zur Angabe von Informationen iiber die unter Anwendung eines internen Vollmodells berechnete Solvenzkapita-
lanforderung

Das Meldeformular ist fiir die Volkswagen Versicherung AG per Stichtag 31.12.2016 nicht relevant.

Volkswagen Versicherung AG
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X. QRT-Anhang

Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Meldebogen S.28.01.01 zur Angabe der Mindestkapitalanforderung fiir Versicherungs- und Riickversicherungsunternehmen, die nur

Lebensversicherungs- oder nur Nichtlebensversicherungs- oder Riickversicherungstatigkeiten ausiiben

S.28.01.01

Mindestkapitalanforderung — nur Lebensversicherungs- oder nur Nichtlebensversicherungs- oder Riickversicherungstitigkeit

(Angaben in T€)

Bestandteil der linearen Formel fiir Nichtlebensversicherungs- und Riickversicherungsverpflichtungen

C0010

M CRy-Ergebnis R0010

28.675

Krankheitskostenversicherung und proportionale Riickversicherung
Einkommensersatzversicherung und proportionale
Riickversicherung

Arbeitsunfallversicherung und proportionale
Riickversicherung

Kraftfahrzeughaftp flichtversicherung und
proportionale Riickversicherung

Sonstige Kraftfahrtversicherung und proportionale
Riickversicherung

See-, Luftfahrt- und Transportversicherung und
proportionale Riickversicherung

Feuer- und andere Sachversicherungen und
proportionale Riickversicherung

Allgemeine Haftp flichtversicherung und proportionale
Riickversicherung

Kredit- und Kautionsversicherung und proportionale
Riickversicherung

Rechtsschutzversicherung und proportionale
Riickversicherung

Beistand und proportionale Riickversicherung
Versicherung gegen verschiedene finanzielle Verluste
und proportionale Riickversicherung
Nichtproportionale Krankenriickversicherung
Nichtproportionale Unfallriickversicherung
Nichtproportionale See-, Luftfahrt- und
Transportriickversicherung

Nichtproportionale Sachriickversicherung

Bester Schitzwert (nach
Abzug der
Riickversicherung/Zweck-
gesellschaft) und
versicherungstechnische
Riickstellungen als Ganzes
berechnet

Gebuchte Pramien (nach
Abzug der
Riickversicherung) in den
letzten zwolf M onaten

C0020

C0030

R0020

R0030

52.227

R0040

R0050

219

2.229

R0060

148.269

171.828

R0070

R0080

R0090

R0100

R0110

R0120

R0130

R0140

R0150

R0160

R0170
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S.28.01.01

X. QRT-Anhang

Mindestkapitalanforderung — nur Lebensversicherungs- oder nur Nichtlebensversicherungs- oder Riickversicherungstitigkeit

(Angaben in T€)

Bestandteil der linearen Formel fiir Lebensversicherungs- und Riickversicherungsverpflichtungen

MCR| -Ergebnis

Verp flichtungen mit Uberschussbeteiligung —
garantierte Leistungen

Verpflichtungen mit Uberschussbeteiligung — kiinftige
Uberschussbeteiligungen

Verp flichtungen aus index- und fondsgebundenen
Versicherungen

Sonstige Verp flichtungen aus Lebens(riick)- und
Kranken(riick)versicherungen

Gesamtes Risikokapital fiir alle
Lebens(riick)versicherungsverp flichtungen

Berechnung der Gesamt-MCR

Lineare MCR

SCR

M CR-Obergrenze
MCR-Untergrenze

Kombinierte M CR

Absolute Untergrenze der MCR

Mindestkapitalanforderung

C0040
R0200 1
Bester Schitzwert (nach | Gesamtes Risikokapital
Abzug der (nach Abzug der
Riickversicherung/Zweck- |Riickversicherung/Zweck-
gesellschaft) und gesellschaft)
versicherungstechnische
Riickstellungen als Ganzes
berechnet
C0050 C0060
R0210 0
R0220 0
R0230
R0240 64
R0250
C0070
R0300 28.677
R0310 136.254
R0320 61.314
R0330 34.063
R0340 34.063
R0350 3.700
C0070
[ Ro400 34.063
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62 X. QRT-Anhang Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Meldebogen S.28.02.01 zur Angabe der Mindestkapitalanforderung fiir Versicherungsunternehmen, die sowohl Lebensversicherungs-
als auch Nichtlebensversicherungstatigkeiten ausiiben

Das Meldeformular ist fiir die Volkswagen Versicherung AG per Stichtag 31.12.2016 nicht relevant.

Volkswagen Versicherung AG



Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage Disclaimer

Disclaimer

Aus rechentechnischen Griinden konnen in den Tabellen und Grafiken dieses Berichts Rundungsdifferenzen i. H. v. +/- einer
Einheit (€, % usw.) auftreten. Dieser Bericht enthélt zukunftsgerichtete Aussagen unter Beriicksichtigung bestimmter Plan-
und Zielwerte sowie Erwartungen an die zukiinftige Entwicklung der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage sowie an Strategien
der Volkswagen Versicherung AG. Aussagen, die nicht auf historischen Fakten basieren, Aussagen iiber die Annahmen und
Erwartungen der Volkswagen Versicherung AG sowie Aussagen, die die Worter ,kénnen®, ,werden®, ,sollten®, ,fortsetzen®,
»(ab)zielen®, ,schitzen®, , projizieren®, ,glauben®, ,vorhaben®, ,planen®, ,erwarten®, ,annehmen®, ,anstreben“ und ,antizipie-
ren” enthalten (sowie Worter mit dhnlicher Bedeutung) sind zukunftsgerichtete Aussagen. Diese Aussagen basieren auf Plan-
werten und Erwartungen zum Berichtszeitpunkt sowie auf Projektionen zum Zeitpunkt der Durchfiihrung des hier auch be-
riicksichtigten ORSA. Die eingeschrinkte Verldsslichkeit dieser Aussagen ist dabei zu berticksichtigen. Naturgemif3 beinhalten
zukunftsgerichtete Aussagen immer Risiken und Unsicherheiten. Zahlreiche Faktoren kdnnen die zukiinftige Entwicklung der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage sowie Strategien der Volkswagen Versicherung AG beeinflussen. Solche Faktoren konnen
zum Beispiel die zukiinftige Kapitalmarktentwicklung (bspw. Zins- und Wechselkursschwankungen sowie die Moglichkeit
einer anhaltenden Niedrig-Zins-Phase), die Tétigkeiten und Veroffentlichungen der nationalen und internationalen Auf-
sichtsbehorden (beispielsweise neue Verlautbarungen zur Umsetzung von Solvency II, Novellen des Versicherungsaufsichts-
gesetzes oder Tdtigkeiten des Gesetzgebers im Rahmen von Finanzkrisen), die Entwicklung des Wettbewerbs, das Wirtschafts-
wachstum, eine Inflation, eine Deflation, die Entwicklung der Langlebigkeits-, Sterblichkeits- und Invalidititsraten, die
Entwicklung von Stornoquoten, mdogliche Tarifanpassungen, mogliche Auswirkungen von Unternehmenskdufen oder -
fusionen in relevanten Branchen, mogliche Kapitalerhhungen oder -herabsetzungen, die Auswirkungen von Anderungen bei
den Solvenzkapitalanforderungen, Rechnungslegungsstandards oder weiterer regulatorischer Anforderungen sowie von
steuerrechtlichen und anderen Anderungen im Rechtsumfeld der Volkswagen Versicherung AG sein. Diese und andere rele-
vante Faktoren konnen beispielsweise zu Anderungen von Annahmen fiihren. Die Volkswagen Versicherung AG weist aus-
driicklich jegliche Verpflichtung, die in diesem Dokument enthaltenen zukunftsgerichteten Aussagen infolge von zukiinfti-
gen Entwicklungen oder neuen Informationen zu aktualisieren, von sich, soweit dies nicht gemaf3 dem VAG oder anderer
anwendbarer Gesetze und regulatorischer Anforderungen erforderlich ist.
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Abkiirzungsverzeichnis/Glossar

Bericht liber Solvabilitdt und Finanzlage

Abkurzungsverzeichnis/Glossar

Abkiirzungsverzeichnis/Begriffserlduterung

AG
ALM
BaFin
BCM
DVO
EIOPA

EPIFP

Garantieversicherung (Neu- und
Gebrauchtwagengarantieversicherung als Handlerprodukt)

GmbH
GSB
HGB
IBNR
IKS

Restschuldversicherung
Kumulrisiko
MCR

ORSA
RBNS

Reifenversicherung

Reparaturkostenversicherung (Neu- und
Gebrauchtwagengarantieversicherung sowie Reifenversicherung als
Endkundenprodukt)

RSR
SCR
SFCR
uRCF
VaR
VMF

Aktiengesellschaft

Asset-Liability-Management

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Business Continuity Management

Delegierten Verordnung (EU) 2015/35

European Insurance And Occupational Pensions Authority

Expected Profits Included in Future Premiums (bei kiinftigen Pramien einkalkulierte
erwartete Gewinn)

Versicherungsprodukt zur Absicherung von Fahrzeughédndlern gegen die aus der
Gewahrleistung entstehenden Verpflichtungen. Das versicherte Risiko ist ein
mechanischer oder elektronischer Defekt am Fahrzeug, daher gehort das Produkt zu dem
Geschaftsbereich "sonstige Kraftfahrtversicherung".

Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Gesamtsolvabilitatsbedarf
Handelsgesetzbuch

incurred but not reported

internes Kontrollsystem

Versicherungsprodukt zur Absicherung der Verpflichtung der Versicherten Person
gegeniiber dem Kreditgeber gegen die Risiken Arbeitsunfahigkeit, Tod und
Arbeitslosigkeit.

Das Produkt gehort zu dem Geschiftsbereich "Krankenversicherung nach Art der Nicht-
Lebensversicherung".

Ausschluss von Serienfehlern, keine regionalen oder demografischen Konzentrationen
Minimum Capital Requirement (regulatorische Mindest-Solvenzkapitalanforderung)

Own Risk and Solvency Assessment (unternehmenseigene Risiko- und
Solvabilitatsbeurteilung)

reported but not settled

Versicherungsprodukt zur Absicherung von Endkunden gegen unerwartete
Reifenschaden, somit gehort das Produkt zu dem Geschéftsbereich "sonstige
Kraftfahrtversicherung".

Versicherungsprodukt zur Absicherung von Endkunden gegen unerwartete
Reparaturkosten nach Ablauf der 2-jahrigen Herstellergarantie. Das versicherte Risiko ist
ein mechanischer oder elektronischer Defekt am Fahrzeug, daher gehért das Produkt zu
dem Geschéftsbereich "sonstige Kraftfahrtversicherung".

Regular Supervisory Report

Solvency Capital Requirement (regulatorische Solvenzkapitalanforderung)
Solvency and Financial Condition Report

unabhéngige Risikocontrollingfunktion

Value at Risk

versicherungsmathematische Funktion
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