
 
 

Text DSI für Journalisten 

Datenschutzinformationen 

Im Rahmen dieser Geschäftsbeziehung werden personenbezogene Daten von Ihnen durch den Ver-
antwortlichen verarbeitet und für die Dauer gespeichert, die zur Erfüllung der festgelegten Zwecke und 
gesetzlicher Verpflichtungen erforderlich ist. Im Folgenden informieren wir Sie darüber, um welche Da-
ten es sich dabei handelt, auf welche Weise sie verarbeitet werden und welche Rechte Ihnen diesbe-
züglich zustehen, insbesondere im Hinblick auf die Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 
(DSGVO). Die Angabe Ihrer Daten im Rahmen dieser Geschäftsbeziehung ist freiwillig. 

Je nachdem mit welcher Gesellschaft Sie in Bezug zu Presseinformationen im Austausch stehen, wer-
den die nachfolgend beschriebenen Datenverarbeitungen jeweils durch die Volkswagen Financial Ser-
vices AG, die Volkswagen Bank GmbH, die Volkswagen Leasing GmbH, die Volkswagen Versiche-
rungsdienst GmbH und die Volkswagen Versicherung AG vorgenommen. 

1. Allgemeines zur Datenverarbeitung 

Der Verantwortliche verarbeitet Ihre Daten, insbesondere Kontaktdaten (im Folgenden: „Ihre Daten“), 
die Sie uns entweder bereitgestellt oder wir branchenüblichen und öffentlich zugänglichen Quellen ent-
nommen haben, im Rahmen dieser Geschäftsbeziehung insbesondere zum Zwecke der Presse- und 
Öffentlichkeitsarbeit (z.B. Zusendung von Pressemitteilungen, Einladungen zu Pressekonferenzen und 
-gesprächen, individuelle Kontaktaufnahme etc.). Ihre Daten werden mit Auftragsverarbeitern und an-
deren Auftragnehmern (z.B. aus den Branchen: Public Relations, Logistik, Telekommunikation,  Druck) 
ausgetauscht. Zudem tauscht der Verantwortliche Ihre Daten mit den Gesellschaften der VW Finanz-
dienstleistungsgruppe (Bank, Leasing, Versicherung, Mobilität und Tank-/ Servicekarten – im Folgenden 
nur: „VW Finanzdienstleistungsgruppe“) aus. Die Verarbeitung sowie der Austausch Ihrer Daten findet 
ausschließlich statt, soweit 

 dies zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO). 
Die Datenverarbeitung ist insbesondere für die Erfüllung von Mitteilungspflichten (z.B. aus dem 
Gesellschafts- und Wirtschaftsrecht) erforderlich; 

 dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist 
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO), um im Rahmen Ihrer Anfragen oder der Durchführung von Presse- 
und Öffentlichkeitsarbeit tätig werden zu können. Die Datenverarbeitung ist außerdem erforderlich, 
um die Öffentlichkeit über Neuerungen, Entwicklungen und Produkte zu informieren, mit der Öf-
fentlichkeit zu kommunizieren und Transparenz zu Produkten und zum Unternehmen zu schaffen; 

 dies von Ihrer freiwillig erteilten Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO) umfasst ist. 

2. Drittlandübermittlung 

Der Verantwortliche wird Ihre Daten an Empfänger in Staaten außerhalb der Europäischen Union nur 
übermitteln, soweit dies zur Bearbeitung Ihrer Anfragen oder zur Durchführung des Informationsaustau-
sches im Rahmen der Geschäftsbeziehung erforderlich ist, Sie uns beauftragt oder uns Ihre Einwilligung 
erteilt haben. 

Darüber hinaus kann sich der Verantwortliche im Rahmen dieser Geschäftsbeziehung auch Auf-
tragsverarbeitern und anderen Auftragnehmern oder Kooperationspartnern (z.B. aus den Branchen: In-
formations- und Kommunikationstechnologie) mit Sitz außerhalb des europäischen Wirtschaftsraumes 
(EWR) bedienen. Die Übermittlung Ihrer Daten erfolgt hierbei unter Einhaltung der besonderen Voraus-
setzungen der Art. 44 - 49 DSGVO, wobei das angemessene Schutzniveau entweder durch einen An-
gemessenheitsbeschluss der europäischen Kommission gemäß Art. 45 DSGVO oder abgeschlossene 
EU-Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c und d DSGVO gewährleistet wird. Die EU-
Standardvertragsklauseln können Sie auf der Website der europäischen Kommission abrufen und ein-
sehen oder direkt beim Verantwortlichen erfragen und in Kopie erhalten. 



 
 

3. Allgemeine Speicherfristen 

Der Verantwortliche speichert Ihre personenbezogenen Daten solange, wie dies für die genannten Zwe-
cke erforderlich ist. Insbesondere löschen wir Ihre Daten, wenn wir eine Unzustellbarkeitsnachricht er-
halten oder Sie keine Kommunikation mehr wünschen. 

4. Betroffenenrechte 

Sie haben das Recht:  

 gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von dem Verantwortlichen verarbeiteten personenbezo-
genen Daten zu verlangen; 

 gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer beim 
Verantwortlichen gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen; 

 gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer beim Verantwortlichen gespeicherten personenbezoge-
nen Daten zu verlangen, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen; 

 gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
verlangen, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen;  

 gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitge-
stellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die 
Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen; 

 gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber dem Verantwort-
lichen zu widerrufen und 

 gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel können Sie 
sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder un-
seres Unternehmenssitzes wenden. 

Kontakt zum Datenschutzbeauftragten erhalten Sie unter dsb.fsag@vwfs.com. 

 
 

Widerspruchsrecht 
 
Sie haben das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer perso-
nenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen allgemeine oder auf Sie zugeschnittene Di-
rektwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne An-
gabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird. 

Verantwortlicher Financial Services AG:  
Postanschrift des Verantwortlichen und des Datenschutzbeauftragten: 
Volkswagen Financial Services AG  
Gifhorner Straße 57 
38112 Braunschweig 

Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht oder Ihren Betroffenenrechten Gebrauch machen, genügt 
eine E-Mail an presse@vwfs.com. 

 

 



 
 

Verantwortlicher Volkswagen Bank GmbH: 
Postanschrift des Verantwortlichen und des Datenschutzbeauftragten: 
Volkswagen Bank GmbH  
Gifhorner Straße 57 
38112 Braunschweig 

Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht oder Ihren Betroffenenrechten Gebrauch machen, genügt 
eine E-Mail an presse@vwfs.com. 

Verantwortlicher Volkswagen Leasing GmbH:  
Postanschrift des Verantwortlichen und des Datenschutzbeauftragten: 
Volkswagen Leasing GmbH  
Gifhorner Straße 57 
38112 Braunschweig 

Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht oder Ihren Betroffenenrechten Gebrauch machen, genügt 
eine E-Mail an presse@vwfs.com. 

Volkswagen Versicherungsdienst GmbH:  
Postanschrift des Verantwortlichen und des Datenschutzbeauftragten: 
Volkswagen Versicherungsdienst GmbH  
Gifhorner Straße 57 
38112 Braunschweig 

Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht oder Ihren Betroffenenrechten Gebrauch machen, genügt 
eine E-Mail an presse@vwfs.com. 

Volkswagen Versicherung AG:  
Postanschrift des Verantwortlichen und des Datenschutzbeauftragten: 
Volkswagen Versicherung AG 
Gifhorner Straße 57 
38112 Braunschweig 

Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht oder Ihren Betroffenenrechten Gebrauch machen, genügt 
eine E-Mail an presse@vwfs.com. 
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