VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

Umwelt- und Energiepolitik

Unsere Mission

Die Volkswagen Financial Services AG ist der grofite automobile Finanz- und Mobilitdtsdienstleister in
Europa. Als hundertprozentige Tochter und Absatzférderer des Volkswagen Konzerns nehmen wir eine
wichtige Rolle bei der nachhaltigen Transformation von Mobilitat ein.

Unsere Mission ist es, die Mobilitatsbedarfe unserer Kunden mit nachhaltigen Losungen entlang
des gesamten Fahrzeuglebenszyklus zu erfiillen.

Nachhaltigkeit ist somit ein wichtiger Bestandteil unseres unternehmerischen Handelns. Wir sind
Uberzeugt davon, dass wir unser Geschaftsmodell auch in Zukunft nur durch verantwortungsvolles und
vorausschauendes Handeln erfolgreich umsetzen kénnen.

Unsere Grundsaitze als Basis fiir nachhaltiges Handeln und Wirtschaften

Wir handeln beim Thema Nachhaltigkeit nach klaren und unverriickbaren Grundsatzen, die unsere
Geschaftsaktivitaten und unser Engagement in allen Bereichen leiten. Diese gelten fir alle
Beschéaftigten — vom Auszubildenden bis zum Vorstand. Im Rahmen unserer Verhaltensgrundsatze
tragt jeder einzelne Verantwortung fur ehrliches, integres und regelkonformes Verhalten im Einklang mit
unserem unternehmerischen Selbstverstandnis.

= Wir schitzen und starken unsere Umwelt.

=  Wir begegnen Menschen mit Wirde und Respekt.

=  Wir handeln integer und regelkonform.

=  Wir nehmen unsere Verantwortung in der Gesellschaft wahr.
=  Wir ermdglichen nachhaltige Mobilitdt und Geschaftsmodelle.

Die Einhaltung aller einschlagigen Rechts- und Verwaltungsvorschriften, inklusive der bindenden
Verpflichtungen, der Schutz der Umwelt, der kooperative Umgang mit unseren Anspruchsgruppen
sowie die Einhaltung der ISO 14001 und ISO 50001 ist fir uns selbstverstandlich. Im Einklang mit diesen
Normen verpflichten wir uns, sowohl unsere Energie- als auch unsere Umweltleistung kontinuierlich zu
verbessern.

Wir sind Teil der Umweltpolitik des Volkswagen Konzerns

Nachhaltigkeit bedeutet fir den Volkswagen Konzern, 6konomische, soziale und 6kologische Ziele
gleichrangig und gleichzeitig anzustreben. Dauerhafte Werte schaffen, gute Arbeitsbedingungen bieten
und sorgsam mit Umwelt und Ressourcen umgehen.

Daruber hinaus gibt die Umweltpolitik des Volkswagen Konzerns den Rahmen fir die Umweltaktivitaten
der Marken vor. Fur die Volkswagen Financial Services bedeutet diese gemeinsame Umweltpolitik,
dass wir insbesondere unser Kerngeschaft an diesen Grundsatzen ausrichten und damit den Konzern
bei der Umsetzung seiner Umweltziele unterstitzen.
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Grundsatze unserer Umwelt- und Energiepolitik
= Wir verpflichten uns zur fortlaufenden Verbesserung unserer energiebezogenen Leistung.

= Wirlegen in kontinuierlichen Abstanden unsere Ziele im Energiemanagement fest und Gberwachen
deren Umsetzung, um auf diesem Weg unsere energetische Leistung zu verbessern.

= Hierzu verpflichten wir uns, die notwendigen Informationen sowie die Ressourcen und Mittel fur die
Erreichung unserer strategischen und operativen Ziele bereit zu stellen. Wir binden unsere
Mitarbeitenden in unser Umwelt- und Compliance- Managementsystem (UCMS) ein.

= Die Einhaltung der einschlagigen gesetzlichen Anforderungen bezuglich Energieeffizienz,
Energieverbrauch und Energieeinsatz ist fur uns eine Verpflichtung und Selbstverstandlichkeit.

= Wir achten auf energieeffiziente Produkte und Dienstleistungen, um unsere energetische Leistung
zu verbessern. Ebenso berucksichtigen wir die energetische Leistung bei Verdnderungen an

Gebauden oder Maschinen, Anlagen, Geraten oder Leistungen.

Durch die Weiterentwicklung unserer Energie- und Umweltmanagementsysteme, verfolgen wir die
kontinuierliche Verbesserung unserer Energie- und Umweltleistung nach ISO 50001 und 14001.

Braunschweig, Dezember 2025

Dr. Thomas Oldemanns
Chief Sustainability Officer
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