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A. Strategie & Verankerung
A1l. Uberwachung des Risikomanagements & Verantwortung der Geschiftsleitung

Welche Zustindigkeiten fiir die Uberwachung des Risikomanagements waren im
Berichtszeitraum festgelegt?

Markus Lemke, Menschenrechtsbeauftragter i.S.v. § 4 Abs. 3 LkSG fiir die Volkswagen Financial
Services AG und die Tochterunternehmen Volkswagen Bank GmbH und Volkswagen Leasing
GmbH.
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A. Strategie & Verankerung

Hat die Geschiftsleitung einen Berichtsprozess etabliert, der gewihrleistet, dass sie regelmifiig -
mindestens einmal jihrlich - iiber die Arbeit der fiir die Uberwachung des Risikomanagements
zustindigen Person informiert wird?

Es wird bestitigt, dass die Geschiftsleitung einen Berichtsprozess etabliert hat, deri. S.d. § 4 Abs. 3
LKSG gewihrleistet, dass sie regelmiiflig - mindestens einmal jiahrlich - iiber die Arbeit der fiir die
Uberwachung des Risikomanagements zustindigen Person informiert wird.

* Bestitigt

Beschreiben Sie den Prozess, der mindestens einmal im Jahr bzw. regelmifig die
Berichterstattung an die Geschiftsleitung mit Blick auf das Risikomanagement sicherstellt.

Der Menschenrechtsbeauftragte der Volkswagen Bank GmbH berichtet direkt an den CEO der
Volkswagen Bank GmbH.

Der Menschenrechtsbeauftragte nimmt im Schwerpunkt die Uberwachungs-, Uberpriifungs- und
Beratungsaufgaben nach § 4 Abs. 3 LKSG fiir die Geschiftsfithrung wahr, an die er, im Rahmen der
ihm tibertragenen Aufgaben, regelmafiig (mindestens einmal jahrlich sowie anlassbezogen) u.a.
zur Uberwachung des Risikomanagements berichtet. Die Dokumentation der Berichterstattung
erfolgt gem. § 10 Abs. 1 LkSG.
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie
Liegt eine Grundsatzerklirung vor, die auf Grundlage der im Berichtszeitraum durchgefiihrten
Risikoanalyse erstellt bzw. aktualisiert wurde?

Die Grundsatzerklarung wurde hochgeladen

https://www.vwfs.com/content/dam/bluelabel/valid/www-vwfs-
com/verantwortung/menschenrechte/Grundsatzerkl%C3%A4rung%20der%20Volkswagen%20Ba
nk%20GmbH_2024_unterschrieben.pdf
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A. Strategie & Verankerung

Wurde die Grundsatzerklirung fiir den Berichtszeitraum kommuniziert?

Es wird bestitigt, dass die Grundsatzerklirung gegeniiber Beschiiftigten, gegebenenfalls dem
Betriebsrat, der Offentlichkeit und den unmittelbaren Zulieferern, bei denen im Rahmen der
Risikoanalyse ein Risiko festgestellt wurde, kommuniziert worden ist.

* Bestitigt

Bitte beschreiben Sie, wie die Grundsatzerklirung an die jeweiligen relevanten Zielgruppen
kommuniziert wurde.

Die Grundsatzerklarung wird im Internet (unter vwfs.com in der Rubrik Nachhaltigkeit | Integritat
und Compliance » Menschenrechte) und Intranet veroffentlicht. Der Betriebsratsvorsitzende
erhilt die Erklarung zudem per E-Mail fiir die Weiterleitung an den Betriebsrat.
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Welche Elemente enthilt die Grundsatzerklirung?

¢ Einrichtung eines Risikomanagement
¢ Jahrliche Risikoanalyse

* Verankerung von Priventionsmafnahmen im eigenen Geschiftsbereich, bei unmittelbaren
Zulieferern und ggf. mittelbaren Zulieferern und deren Wirksamkeitsiiberpriifung

* Abhilfemafdinahmen im eigenen Geschéftsbereich, bei unmittelbaren Zulieferern und ggf.
mittelbaren Zulieferern und deren Wirksamkeitsiiberpriifung

* Bereitstellung eines Beschwerdeverfahrens im eigenen Geschiftsbereich, bei Zulieferern und
deren Wirksamkeitsiiberpriifung

* Dokumentations- und Berichtspflicht
* Beschreibung der festgestellten prioritdren Risiken

* Beschreibung von menschenrechtsbezogenen und umweltbezogenen Erwartungen an eigene
Beschiftigte und Zulieferer
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Beschreibung moglicher Aktualisierungen im Berichtszeitraum und der Griinde hierfiir.

Die Berichtspflicht fiir die Volkswagen Bank GmbH beginnt erst mit diesem Berichtszeitraum fiir
das Geschiftsjahr 2024. Die Grundsatzerklarung ist damit die erste veroffentlichte.
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A. Strategie & Verankerung

In welchen mafigeblichen Fachabteilungen/Geschiftsabliufen wurde die Verankerung der
Menschenrechtsstrategie innerhalb des Berichtszeitraums sichergestellt?

* Personal/HR

* Umweltmanagement

* Arbeitssicherheit & Betriebliches Gesundheitsmanagement
e Einkauf/Beschaffung

¢ Zulieferermanagement

* Recht/Compliance

* Mergers & Acquisitions

Beschreiben Sie, wie die Verantwortung fiir die Umsetzung der Strategie innerhalb der
verschiedenen Fachabteilungen/Geschiftsabliufe verteilt ist.

Personal/HR

Der zustindige Unternehmensbereich verantwortet die Strategie zur Vermeidung von Verstofden
gegen die in § 2 Abs. 2 LkSG definierten, menschenrechtsbezogenen Verbote im eigenen
Geschiftsbereich.

Umweltmanagement

Der zustindige Unternehmensbereich verantwortet die Strategie zur Vermeidung von Verstéf3en
gegen die in § 2 Abs. 2 und 3 LkSG definierten, umweltbezogenen Verbote im eigenen
Geschiftsbereich. Die Umsetzung der Strategie wird iiber Umweltansprechpartner in den
einzelnen Gesellschaften der VW FS AG weltweit verantwortet.

Arbeitssicherheit & Betriebliches Gesundheitsmanagement:

Der zustindige Unternehmensbereich verantwortet die Umsetzung der Strategie zur Vermeidung
von Verstoflen gegen die in § 2 Abs. 2 Nr. 5 LkSG und § 2 Abs. 2 Nr. 11 LkSG definierten,
menschenrechtsbezogenen Verbote im eigenen Geschiftsbereich.

Einkauf/ Beschaffung mit Zulieferermanagement
Der zustdndige Unternehmensbereich verantwortet fiir diejenigen Zulieferer in der

Beschaffungsverantwortung die Umsetzung der Strategie zur Vermeidung von Verst6f3en gegen
die in § 2 Abs. 2 und 3 LKSG definierten, menschenrechts- und umweltbezogenen Verbote.
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Dartiber hinaus werden alle delegierten Beschaffungsmandate in Fachabteilungen (Rechtswesen,
Servicemanagement VW-Konzernfahrzeuge, Servicemanagement Fremdkonzernfahrzeuge,
Fahrzeugankauf von Marken des VW Konzerns, Fahrzeugankauf von Marken aufierhalb des VW
Konzerns, Internationale Fahrzeugtransporte) nach gleichartigen Gesichtspunkten wie in der

zentralen Beschaffung wahrgenommen.

Recht/ Compliance

Innerhalb des zustindigen Unternehmensbereiches werden die in § 5 LkSG beschriebenen
Pflichten zur Durchfiihrung einer angemessenen Risikoanalyse zur Ermittlung der
menschenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken im eigenen Geschiftsbereich
wahrgenommen.

Zusatzlich wird der nach § 8 LkSG geforderten Einrichtung eines Beschwerdeverfahrens tiber die
Nutzung des durch die Volkswagen AG aufgebauten Systems nachgekommen, um auf
menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken oder Verletzungen hinweisen zu kénnen.

Der Menschenrechtsbeauftragte nimmt im Schwerpunkt die gesetzlich in § 4 Abs. 3 LkSG
vorgesehenen Aufgaben wahr. Er iberwacht die Angemessenheit und Wirksamkeit des
Risikomanagements und fiihrt risikobasiert Kontrollmafnahmen durch.

Mergers & Acquisitions

Innerhalb des zustindigen Unternehmensbereiches wird fir die in § 5 (4) LkSG beschriebene
Pflicht zur Priifung und ggf. Durchfiihrung einer anlassbezogenen Risikoanalyse zur Ermittlung
der menschenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken in erweiterten / neuen Geschiftsfeldern
wahrgenommen. Dabei geht es einerseits um die Feststellung einer méglichen Erweiterung des
Geschiftsfeldes inhaltlicher Art und damit etwaig neuer verbundener Risikofelder und
andererseits um mogliche neue territoriale Ausiibungen eines Geschéftsfeldes in einem bis dato
nicht abgedeckten Land und dort einhergehender verbundener Risikofelder. Mégliche
Beschwerden - § 8 (1) LkSG folgend - werden dabei ebenso berticksichtigt wie die Quellen, die im
Rahmen des sonstigen Risikoanalyse herangezogen werden (u. a. internationale Indizes, Studien

und Expertenwissen).

Beschreiben Sie, wie die Strategie in operative Prozesse und Abliufe integriert ist.

Personal/HR

Die Konzernrichtlinie zur HR Compliance umfasst neben Basismanahmen zur Verhinderung von
MenschenrechtsverstofRen gegeniiber Beschéftigten auch weitere Mafdinahmen bezogen auf den
menschenrechtsschiitzenden Fokus.

Die damit verbundenen Verantwortlichkeiten, Prozesse und Vorgehensweisen werden in der
Unternehmensrichtlinie angemessen festgelegt und umfassend beschrieben.
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Die Konzernrichtlinie wurde in 2024 in marken- bzw. gesellschaftsspezifische Richtlinien
innerhalb der VW FS AG umgesetzt und somit prozessual im jeweiligen Unternehmen verankert.

Umweltmanagement

Der zustindige Unternehmensbereich verantwortet die intern bestehende, risikobasierte
Unternehmensrichtlinie zum Environmental Compliance Management System (ECMS). Die
Umweltansprechpartner in den Tochtergesellschaften haben die Anforderungen aus dem Konzern
durch Implementierung eines lokalen ECMS umgesetzt.

Arbeitssicherheit & Betriebliches Gesundheitsmanagement:

Der zustdndige Bereich regelt iiber die Umsetzung einer Konzernrichtlinie den Arbeits- und
Gesundheitsschutz und die Verantwortung der jeweiligen Geschiftsfiihrung fiir die Einhaltung
der linderspezifischen gesetzlichen und konzerninternen Bestimmungen zum Konzern Arbeits-
und Gesundheitsschutz im eigenen Geschéftsbereich.

Die entsprechende Konzernrichtlinie wurde in 2024 in marken- bzw. gesellschaftsspezifische
Richtlinien innerhalb der VW FS AG umgesetzt und somit prozessual im jeweiligen Unternehmen
verankert.

Einkauf/ Beschaffung mit Zulieferermanagement

Mit dem Responsible Supply Chain System (ReSC-System) hat der Unternehmensbereich den
verbindlichen Managementansatz fiir die Marken sowie fiir kontrollierte Gesellschaften des
Konzerns definiert und verankert. MafRgeblich fiir die Integration ist eine Unternehmensrichtlinie,
die allen kontrollierten Gesellschaften des Konzerns den organisatorischen Rahmen vorgibt, um
den Managementansatz auch lokal in entsprechenden Gesellschaftsrichtlinien zu Gibertragen
sowie in der jeweiligen Gesellschaftsorganisation die damit verbundenen Aufgaben und
Verantwortlichkeiten zu verankern.

Recht/ Compliance

Die abstrakte Risikoanalyse im eigenen Geschéftsbereich wurde auf Basis der im Vorjahr
gewonnenen Erkenntnisse vollstindig neu konzipiert. Die konkrete Risikoanalyse wurde
weiterentwickelt, so dass menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken oder Verletzungen
ermittelbar sind bzw. werden.

Das im zustindigen Unternehmensbereich angesiedelte Hinweisgebersystem
(Beschwerdeverfahren) betreibt die internen und externen Meldekanile und stellt den zentralen
Beschwerdemeldeeingangskanal dar.

Die damit verbundenen Verantwortlichkeiten, Prozesse und Vorgehensweisen werden in
Unternehmensrichtlinien angemessen festgelegt und umfassend beschrieben.
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Mergers & Acquisitions

Zunichst wird festgestellt, ob sich durch eine M&A Transaktion die Risikolage wesentlich
verdndert oder wesentlich erweitert. Dabei stehen mogliche Auswirkungen von
Unternehmenskaufen stirker im Fokus als von Unternehmensverkiufen. Bei letzteren ist in der
Regel von einer gleichen oder verringerten Risikolage auszugehen. Etwaige Verdnderungen der
Risikolage werden in das bestehende Risikomanagement integriert und ggf. dort weiter bearbeitet
(beispielsweise durch Ableitung geeigneter Mafnahmen bei Normabweichungen im erweiterten
Geschaftsbetrieb bzw. der betroffenen Lieferkette). Die damit verbundenen Verantwortlichkeiten,
Prozesse und Vorgehensweisen werden in Unternehmensrichtlinien angemessen festgelegt und
beschrieben.

Beschreiben Sie, welche Ressourcen & Expertise fiir die Umsetzung bereitgestellt werden.

Zur Erfullung der oben genannten Aufgaben stehen nach derzeitiger Einschitzung ausreichend
Ressourcen und Expertise zur Verfiigung.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Wurde im Berichtszeitraum eine regelmiifiige (jahrliche) Risikoanalyse durchgefiihrt, um
menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken zu ermitteln, zu gewichten und zu priorisieren?

* Ja, fiir den eigenen Geschiftsbereich

e Ja, fir unmittelbare Zulieferer

Beschreiben Sie, in welchem Zeitraum die jihrliche Risikoanalyse durchgefiihrt worden ist.

Eigener Geschiftsbereich: Januar - September 2024

Unmittelbare Zulieferer: Die regelméfige Risikoanalyse wurde in 2024 durchgefiihrt und Anfang
2025 mittels einer neuen Methodik aktualisiert. Die Ergebnisse liegen seit dem 26.03.2025 vor und
sind Bestandteil dieses Berichts.

Beschreiben Sie das Verfahren der Risikoanalyse.

Eigener Geschiftsbereich:

Die konzernweite Risikoanalyse im eigenen Geschiftsbereich wurde fiir das Berichtsjahr 2024
weiterentwickelt. Dabei bestand die Risikoanalyse aus den folgenden drei Teilprozessen:

1. Identifizierung aller aktiven und kontrollierten Tochtergesellschaften der Volkswagen AG. Fur
die weiteren Prozessschritte wurden diejenigen Konzerngesellschaften berticksichtigt, die iber
eine Lieferkette verfiigen und / oder Mitarbeiter beschiftigen. Dies ergab den sog. "Compliance
Scope 2024".

2. Die konzernweite abstrakte Risikoanalyse wurde auf Basis der im Vorjahr gewonnenen
Erkenntnisse vollstindig neu konzipiert. Wesentliche Parameter sind hierbei das Linderrisiko, das
Geschiftsmodell, die Anzahl der Mitarbeiter sowie der Umsatz der jeweiligen Konzerngesellschaft.
Des Weiteren wurden extern bezogene Risikoindizes zu den LkSG Schutzgiitern zur abstrakten
Berechnung von LkSG Risiken verwendet. Im Ergebnis wurde pro Konzerngesellschaft im
"Compliance Scope 2024" fiir jedes der relevanten Schutzgiiter eine abstrakte Risikoeinstufung
ermittelt.

3. Die konkrete Risikoanalyse wurde von den Konzernfachfunktionen HR Compliance, Umwelt
Compliance, Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sowie der Konzern Sicherheit
durchgefiihrt. Grundlage der konkreten Risikoanalyse waren versendete, risikobasierte Online-
Fragebogen und Reviews bei bestimmten Konzerngesellschaften. Auf Basis dieser Ergebnisse
wurden Risiken ermittelt und priorisiert.

Der Gesamtprozess wurde von Group Integrity & Compliance begleitet und methodisch
unterstitzt.
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Unmittelbare Zulieferer:

Die neue Methodik fiir die regelméfiige Risikoanalyse der unmittelbaren Zulieferer (gem. § 5 Abs.
1, 3 LkSG) ermittelt und priorisiert sowohl abstrakte als auch konkrete schutzgutspezifische
Risiken. Die abstrakte Risikoanalyse berticksichtigt vor allem Linderrisiken, Produkt- und
Dienstleistungsgruppen sowie die Komplexitit der Lieferkette. In der konkreten Analyse werden
die vorherigen Ergebnisse tiber interne und externe Erkenntnisse (insb. Branchenstudien und
Rohstoffrisiken) und Risikofaktoren weiter konkretisiert. Die Zuordnung der sich so ergebenen
Risiken erfolgt anhand von definierten Risikofaktoren je Schutzgut. Am Ende werden die
ermittelten Risiken unter Anwendung der Angemessenheitskriterien priorisiert.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Wurden im Berichtszeitraum auch anlassbezogene Risikoanalysen durchgefiihrt?
¢ Ja, aufgrund substantiierter Kenntnis von moglichen Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern

Beschreiben Sie die konkreten Anlisse.

Beschwerden/Hinweise, Medienberichte

Beschreiben Sie, zu welchen Erkenntnissen die Analyse in Bezug auf eine wesentlich verinderte
und/oder erweiterte Risikolage gefiihrt hat.

Auf Grundlage der gewonnenen Erkenntnisse aus den durchgefiihrten Analysen hat sich bislang
noch kein Anderungsbedarf ergeben.

Beschreiben Sie, inwiefern Erkenntnisse aus der Bearbeitung von Hinweisen/Beschwerden
eingeflossen sind.

Die Hinweise und Beschwerden im SCGM waren unter anderem der Ausgangspunkt fiir
durchgefiihrte, anlassbezogene Risikoanalysen. Die Erkenntnisse aus dieser Bearbeitung flief3en in
zukiinftige Analysen und Fallbearbeitungen ein.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) im eigenen Geschiftsbereich ermittelt?

e Keine
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) bei unmittelbaren Zulieferern ermittelt?

* Missachtung der Koalitionsfreiheit - Vereinigungsfreiheit & Recht auf Kollektivverhandlungen

* Verbot der Ungleichbehandlung in Beschiftigung

Seite 15



B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) bei mittelbaren Zulieferern ermittelt?

* Verbot der Beauftragung oder Nutzung privater/o6ffentlicher Sicherheitskrafte, die aufgrund
mangelnder Unterweisung oder Kontrolle zu Beeintriachtigungen fiihren kénnen

* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren

* Zerstoérung der nattrlichen Lebensgrundlage durch Umweltverunreinigungen

* Missachtung der Koalitionsfreiheit - Vereinigungsfreiheit & Recht auf Kollektivverhandlungen
* Verbot von Zwangsarbeit und aller Formen der Sklaverei

* Verbot der Ungleichbehandlung in Beschiftigung

* Verbot von Kinderarbeit

* Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns

* Verbotene Herstellung, Einsatz und/oder Entsorgung von Quecksilber (Minamata-

Ubereinkommen)
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Wurden die im Berichtszeitraum ermittelten Risiken gewichtet und ggf. priorisiert und wenn ja,

auf Basis welcher Angemessenheitskriterien?
* Ja, auf Basis des eigenen Einflussvermogens

Beschreiben Sie niher, wie bei der Gewichtung und ggf. Priorisierung vorgegangen wurde und
welche Abwigungen dabei getroffen worden sind.

Eigener Geschiftsbereich:

Im eigenen Geschiftsbereich ermittelte die Risikoanalyse keine Risiken. (keine Notwendigkeit der

Priorisierung)

Zulieferer:
Hauptrisiken liegen bei mittelbaren Lieferanten in der Lieferkette der OEMs. Betroffene OEMs

unterliegen selbst dem LkSG. Deren Einflussvermégen ist hoher.

Seite 17



B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

B2. PraventionsmaRnahmen im eigenen Geschaftsbereich

Welche Risiken wurden im Berichtszeitraum im eigenen Geschiftsbereich priorisiert?
* Keine

Falls keine Risiken ausgewihlt wurden, begriinden Sie [hre Antwort.

Wie oben bereits erwdhnt, wurde die Risikoanalyse im eigenen Geschiftsbereich in 2024
Uberarbeitet. Die Analyse umfasst diverse Finanzthemen, die sich in Bezug auf die
Risikomoglichkeiten im eigenen Geschiftsbereich allerdings nicht wesentlich unterscheiden. Im
eigenen Geschiftsbereich wurden keine Risiken ermittelt und damit auch nicht priorisiert.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritiren Risiken im eigenen Geschiftsbereich umgesetzt?

* Durchfithrung von Schulungen in relevanten Geschéiftsbereichen
* Durchfiihrung risikobasierter Kontrollmafinahmen

* Andere/weitere Mafinahmen: Umsetzung interner Regelungen

Beschreiben Sie die umgesetzten Mafinahmen und spezifizieren Sie insbesondere den Umfang
(z.B. Anzahl, Abdeckung/Geltungsbereich).

Gemif? § 6 Abs. 3 Nr. 3 LkSG wurde eine verpflichtende Schulung zum Thema Menschenrechte im
Volkswagen Konzern fiir die Mitarbeitenden aufgesetzt.

Diese Schulung dient der Wissensvermittlung und Sensibilisierung zum Thema Menschenrechte
und den Inhalten des LkSG, unter anderem den geschiitzten Rechtspositionen sowie den damit
einhergehenden Sorgfaltspflichten. Sie vermittelt, wie der Volkswagen Konzern seiner
Verantwortung fiir Menschenrechte nachkommt und welche Verantwortung den Mitarbeitenden
dabei zukommt, beispielsweise potentielle menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken und
Verstofle gemifd des LkSG zu melden. Die Durchfiihrung der Schulung erfolgt mittels eines Web-
Based-Trainings oder in Form einer Unterweisung in einem regeméflig sich wiederholenden
Zyklus.

Zusétzlich besteht ein Web-Based-Training Umwelt, welches umweltrelevante LkSG-Themen
enthélt. Dieses Training wurde konzernweit zur Verfligung gestellt.

Beschreiben Sie, inwiefern die Schulungen zur Vorbeugung und Minimierung der prioritiren
Risiken angemessen und wirksam sind.

Konzernweit sind die Beschiftigten verpflichtet, die Schulung zum Thema Menschenrechte nach
einheitlichen inhaltlichen Standards zu absolvieren. Ziel und Anspruch ist es, die Mitarbeitenden
fiir die nach dem LkSG geschiitzten Rechtspositionen zu sensibilisieren und zu befihigen,
mogliche menschenrechts- und/oder umweltbezogene Risiken und VerstofRe zu erkennen und die

hierfiir zustdndigen Stellen im Unternehmen zu informieren.

Im Bereich Umwelt werden die Mitarbeitenden auf Anforderungen des LkSG und auf die im
ECMS liegenden Prozesse als Gesellschaften mit geringen Umweltrisiken (Finanzdienstleistungen)
hingewiesen und sensibilisiert.
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Beschreiben Sie die umgesetzten Mafnahmen und spezifizieren Sie insbesondere den Umfang
(z.B. Anzahl, Abdeckung/Geltungsbereich).

Die Volkswagen Bank GmbH und ihre Tochtergesellschaften haben ein Environmental
Compliance Management System (ECMS) nach Vorgabe der Konzernrichtlinie implementiert. Die
Implementierung des ECMS wurde in 2024 finalisiert.

Die Durchfiihrung der risikobasierten Kontrollmafnahmen durch Konzern Arbeits- und
Gesundheitsschutz fand anhand einer stichprobenartigen Uberpriifung der Angaben der
konkreten Risikoanalyse der Gesellschaften statt.

Beschreiben Sie, inwiefern die Mafnahmen zur Vorbeugung und Minimierung der prioritiren
Risiken angemessen und wirksam sind.

Von wesentlicher Bedeutung ist die Einfiihrung eines Risikomanagementsystems nach LkSG.
Dieses wird in Bezug auf umweltbezogene Risiken durch die Einfiihrung eines ECMS
gewihrleistet. Das ECMS stellt ein risikobasiertes Managementsystem dar.

Speziell fiir Produktionsstandorte ist tiber das ECMS die Durchfiihrung eines operativen
Umweltrisikomanagements vorgegeben. Durch diese Systeme kénnen Umweltrisiken vorbeugend
identifiziert, bewertet und minimiert werden.

Durch den auf ISO 14001 basierenden Auditierungsprozess wird regelmifig auf eventuelle Liicken
im ECMS hingewiesen. Den Gesellschaften wurde und wird dann aufgegeben, diese Liicken zu
schlieflen.

Durch die Konzern HR Compliance wurde die Wirksamkeit der Umsetzung der risikobasierten
Kontrollmaffnahmen anhand von Wirksamkeitsiiberpriifungen in den Gesellschaften
durchgefiihrt, die in der abstrakten und konkreten Risikoanalyse Risikoindikatoren aufgewiesen
haben. Durch die Fokussierung auf Gesellschaften mit konkreten Risikoindikatoren konnte die
Angemessenheit gewihrleistet werden. U.a. wurden die Prozesse zur Vermeidung von
Ungleichbehandlung auf Implementierung und Wirksamkeit tiberprift (insbesondere
Einstellungs-, Beforderungs- und Vergiitungsprozesse und Entscheidungen). Erforderlichenfalls
wurden Mafdnahmenpline erstellt und Follow-Ups vereinbart.

Beschreiben Sie die umgesetzten Mafnahmen und spezifizieren Sie insbesondere den Umfang
(z.B. Anzahl, Abdeckung/Geltungsbereich).

Die internen Regelungen nach Vorlage der fiir VW spezifischen Konzernrichtlinien wurden im

jahrlichen Zyklus tiberpriift. Die Vorgaben dieser Richtlinien wurden in eigene Regelungen der
jeweiligen Teilkonzerngesellschaften der Volkswagen Bank GmbH iiberfiihrt und restliche
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Aufgaben in 2024 umgesetzt.

Beschreiben Sie, inwiefern die Maffnahmen zur Vorbeugung und Minimierung der prioritiren
Risiken angemessen und wirksam sind.

Konzernrichtlinien sind interne Regelungen, die auf der Ebene der Volkswagen AG erlassen
werden und Geltung fiir den Gesamtkonzern oder Teilbereiche des Gesamtkonzerns haben. Sie
werden vom Konzernvorstand beschlossen. In ihrem jeweiligen Geltungsbereich sind
Konzernrichtlinien héchstrangige und verbindliche Vorgabedokumente und somit einzuhalten.
Konzernrichtlinien definieren konzernweit einheitliche Standards, geben einen
Handlungsrahmen vor und legen Zustindigkeiten fest. Sie gelten, sofern in der jeweiligen
Konzernrichtlinie nichts anderes festgelegt ist, fiir alle Gesellschaften (somit auch in der
Volkswagen Bank GmbH) und sind durch das Leitungsorgan der jeweiligen Gesellschaft in eigene
Regelungen umzusetzen bzw. in Kraft zu setzen.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

B3. PraventionsmalRnahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Welche Risiken wurden fiir den Berichtszeitraum bei unmittelbaren Zulieferern priorisiert?
* Keine

Falls keine Risiken ausgewihlt wurden, begriinden Sie [hre Antwort.

Die Analyse wurde durchgefiihrt und ergab nur wenige Risikomeldungen bei unmittelbaren
Zulieferern. Hierfiir wurde keine Priorisierung vorgenommen.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B3. PraventionsmalRnahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritiaren Risiken bei unmittelbaren Zulieferern umgesetzt?

e Keine

Falls keine Priaventionsmafinahmen ausgewihlt wurden, begriinden Sie Thre Antwort.
Da keine prioritiren Risiken bei unmittelbaren Lieferanten festgestellt werden konnten, gab es

zum bestehenden Regelwerk keine Ergdnzungen.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B4. PraventionsmalRnahmen bei mittelbaren Zulieferern

Welche Risiken wurden aufgrund der anlassbezogenen Risikoanalyse bei mittelbaren Zulieferern

priorisiert?
* Keine

Falls keine Risiken ausgewidhlt wurden, begriinden Sie Ihre Antwort.

Im Berichtszeitraum haben anlassbezogene und regelmiflige Risikoanalysen zu keinem
prioritdren Risiko bei mittelbaren Zulieferern fiir die VW Bank GmbH gefiihrt.

Im Volkswagen Konzern werden Risiken bei mittelbaren Zulieferern grundsitzlich durch zwei
Verfahren ermittelt: Supply Chain Grievance Mechanism und Vor-Ort-Priifungen. Der Supply
Chain Grievance Mechanism dient der Bearbeitung von Hinweisen auf Risiken und Verstofie in
Bezug auf Menschenrechte und Umwelt. Dies gilt auch fiir Hinweise zu mittelbaren Zulieferern.
Durch die im Rahmen des Sustainability-Ratings risikobasiert durchgefithrten Vor-Ort-Priifungen
beim unmittelbaren Zulieferer kénnen auch Risiken bei mittelbaren Zulieferern identifiziert
werden, zum Beispiel durch den Einsatz von Zeitarbeitsfirmen am Standort. Die Volkswagen Bank
GmbH folgt durch gleiche Prozesse und Systeme (und teilweise Auslagerungen an die VW AG) 1:1
diesem Ansatz.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B4. PraventionsmalRnahmen bei mittelbaren Zulieferern

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritdren Risiken bei mittelbaren Zulieferern umgesetzt?

e Keine

Falls keine Priaventionsmafinahmen ausgewihlt wurden, begriinden Sie Thre Antwort.
Da keine prioritiren Risiken bei mittelbaren Lieferanten definiert wurden, gab es zum

bestehenden Regelwerk keine Ergianzungen.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B5. Kommunikation der Ergebnisse
Wurden die Ergebnisse der Risikoanalyse(n) fiir den Berichtszeitraum intern an mafigebliche

Entscheidungstriger:innen kommuniziert?

Es wird bestitigt, dass die Ergebnisse der Risikoanalyse(n) fiir den Berichtszeitraum intern gem. § 5
Abs. 3 LKSG an die mafdgeblichen Entscheidungstriger:innen, etwa an den Vorstand, die
Geschiftsfiihrung oder an die Einkaufsabteilung, kommuniziert wurden.

* Bestitigt
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B6. Anderungen der Risikodisposition

Welche Anderungen bzgl. prioritirer Risiken haben sich im Vergleich zum vorangegangenen

Berichtszeitraum ergeben?

Die Berichtspflicht fir die Volkswagen Bank GmbH beginnt erst mit diesem Berichtszeitraum fiir

das Geschiftsjahr 2024.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C1. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen im eigenen Geschaftsbereich

Wurden im Berichtszeitraum Verletzungen im eigenen Geschiftsbereich festgestellt?
* Nein

Beschreiben Sie, anhand welcher Verfahren Verletzungen im eigenen Geschéftsbereich
festgestellt werden konnen.

Grundsatzlich konnen alle Beschiftigten des Konzerns, Geschiftspartner und deren Arbeitskrifte,
Kundinnen und Kunden sowie weitere Dritte Hinweise auf mogliche Verletzungen miindlich oder
schriftlich iber einen der Meldekanile des Hinweisgebersystems abgeben. Zu den Meldekanélen
zdhlen unter anderem ein Online-Meldekanal, der Meldungen in verschiedenen Sprachen
entgegen nimmt, eine App, ein E-Mail Postfach, eine internationale 24-Stunden-Telefonhotline
und ein externer Rechtsanwalt, der als Ombudsperson fungiert. Ebenso kénnen anlassbezogene
oder regulire Risikoanalysen, Kontrollhandlungen (z. B. Wirksamkeitsiiberpriifungen,
Begehungen, Vor-Ort-Besuche) sowie Medienberichte Hinweise auf mogliche Verletzungen
liefern. Die rechtliche Bewertung hinsichtlich der Einschligigkeit des LkSG sowie der
Feststellungen von Risiken / Verletzungen erfolgt durch das Zentrale Aufklarungs-Office des
Volkswagen Konzerns.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C2. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Wurden fiir den Berichtszeitraum Verletzungen bei unmittelbaren Zulieferern festgestellt?
* Nein

Beschreiben Sie, anhand welcher Verfahren Verletzungen bei unmittelbaren Zulieferern
festgestellt werden konnen.

Grundsatzlich konnen alle Beschiftigten des Konzerns, Geschiftspartner und deren Arbeitskrifte,
Kundinnen und Kunden sowie weitere Dritte Hinweise auf mogliche Verletzungen miindlich oder
schriftlich iber einen der Meldekanile des Hinweisgebersystems abgeben. Zu den Meldekanélen
zdhlen unter anderem ein Online-Meldekanal, der Meldungen in verschiedenen Sprachen
entgegen nimmt, eine App, ein E-Mail Postfach, eine internationale 24-Stunden-Telefonhotline
und ein externer Rechtsanwalt, der als Ombudsperson fungiert. Hinweise in Bezug auf Lieferanten
werden durch die zustindige Stelle (Supply Chain Grievance Mechanism) bearbeitet.

Ebenso kénnen anlassbezogene oder regulire Risikoanalysen, Kontrollhandlungen (z. B.
Wirksamkeitsiiberprifungen, Vor-Ort-Besuche) sowie Medienberichte Hinweise auf mogliche
Verletzungen liefern. Die rechtliche Bewertung hinsichtlich der Einschligigkeit des LkSG sowie
der Feststellungen von Risiken / Verletzungen erfolgt durch das Zentrale Aufklarungs-Office des
Volkswagen Konzerns.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

Wurden im Berichtszeitraum Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern festgestellt?
. Ja

Beschreiben Sie, auf welcher Basis die festgestellten Verletzungen gewichtet & priorisiert wurden
und welche Abwigungen dabei getroffen worden sind.

Da allen festgestellten Verletzungen nachgegangen wird, erfolgt weder eine Gewichtung noch eine
Priorisierung.

Beschreiben Sie, welche Abhilfemafinahmen ggfs. ergriffen wurden, und insbesondere welche
Abwigungen in Bezug auf die Auswahl und Gestaltung von Mafnahmen im Rahmen der
entsprechenden Konzepte zur Beendigung und Minimierung getroffen wurden.

Nach einer objektiven Bewertung der Kollegen im VW Konzern war eine Abhilfe der Verletzungen
in der Lieferkette der VW Konzernmarken nicht moglich. Sofern erforderlich wurden
Priaventionsmaffnahmen ergriffen.

Die Abhilfemafinahmen im Bereich der Lieferkette einer Nicht-Konzernmarke dauern zum
Zeitpunkt der Erstellung dieses Berichts noch an.

In welchen Themen wurden Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern festgestellt?
* Verbot von Zwangsarbeit und aller Formen der Sklaverei
* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren
* Missachtung der Koalitionsfreiheit - Vereinigungsfreiheit & Recht auf Kollektivverhandlungen
* Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns
* Zerstorung der natiirlichen Lebensgrundlage durch Umweltverunreinigungen

* Verbot der Beauftragung oder Nutzung privater/6ffentlicher Sicherheitskrifte, die aufgrund
mangelnder Unterweisung oder Kontrolle zu Beeintrichtigungen fithren kénnen
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C3. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen bei mittelbaren Zulieferern

Sofern Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern nicht innerhalb eines absehbaren Zeitraums trotz
entsprechender Konzepte verhindert, beendet oder minimiert werden konnten:

Beschreiben Sie Ihre weiteren Mafinahmen.
Eine Beendigung der Verletzungen in der Lieferkette der VW Konzernmarken konnte unabhingig

von Abhilfemafnahmen festgestellt werden. Weitere Manahmen in der Lieferkette einer Nicht-
Konzernmarke sind durch den direkt betroffenen OEM in Arbeit.
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D. Beschwerdeverfahren

In welcher Form wurde fiir den Berichtszeitraum ein Beschwerdeverfahren angeboten?
* Unternehmenseigenes Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie das unternehmenseigene Verfahren und/oder das Verfahren an dem sich Ihr
Unternehmen beteiligt.

Mit verbindlichen Grundsétzen und geregelten Verfahren soll das konzernweit verfiigbare
Hinweisgebersystem Schaden vom Unternehmen abwenden. Es dient als zentrale Anlaufstelle,
um Regelverstofle zu melden und ist ein vom Volkswagen Konzern zentral gestelltes
Beschwerdeverfahren.

Hinweise auf mogliche Regelverletzungen kdnnen alle Beschiftigten des Konzerns,
Geschiftspartner und deren Arbeitskrifte, Kundinnen und Kunden sowie weitere Dritte jederzeit
melden - auf Wunsch auch anonym. Die Meldekanile sind rund um die Uhr verfiigbar. Zu den
Meldekanilen zidhlen unter anderem ein Online-Meldekanal, der Meldungen in verschiedenen
Sprachen entgegennimmt, eine App, ein E-Mail Postfach, eine 24-Stunden-Hotline und ein
externer Rechtsanwalt, der als Ombudsperson fungiert.

Jede Beschwerde wird vom Volkswagen Konzern ernst genommen und nach definierten
Richtlinien und Verfahren behandelt. Diese sind in einer 6ffentlich zuginglichen
Verfahrensordnung sowie in einer Konzernrichtlinie festgeschrieben. Die Hinweise iber
potentielle Missstinde im Unternehmen und entlang der Lieferkette werden im
Hinweisgebersystem zentral erfasst und mit einem individuellen Aktenzeichen versehen. Sofern
Kontaktdaten tibermittelt sind, wird eine Eingangsbestitigung versandt. Das Hinweisgebersystem
nimmt eine (Vor-)Priifung auf mogliche Verstofle gegen die Bestimmungen des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes vor. Liegen Verdachtsmomente vor und betrifft der
Hinweis einen Sachverhalt ohne Mitarbeiterfehlverhalten im eigenen Geschéftsbereich oder einen
Geschiftspartner des Volkswagen Konzerns entlang der Lieferkette, leitet das Hinweisgebersystem
den Sachverhalt unverziiglich an die jeweils zustidndige Stelle (Supply Chain Grievance
Mechanism oder die zustandige Stelle) innerhalb des Konzerns weiter, die fiir die Bearbeitung der
Beschwerde zustindig ist. Der hinweisgebenden bzw. beschwerdefiihrenden Person wird der fiir
die weitere Priifung zustindige Stelle mitgeteilt, sofern diese Person kontaktierbar und nicht
anonym ist. Die jeweils zustdndige Stelle priift in einem ersten Schritt die Plausibilitit und
Stichhaltigkeit des Vorwurfs. Sofern eine Kontaktaufnahme zu der hinweisgebenden bzw.
beschwerdefithrenden Person moglich ist, wird hierfiir der Sachverhalt der Beschwerde in
tatsachlicher Hinsicht mit der hinweisgebenden bzw. beschwerdefiihrenden Person erértert. Wird
eine Verdachtslage bestitigt, wird gepriift, welche Untersuchungs- bzw. Aufklarungsmafinahmen
(sog. FolgemaRnahmen) im Einzelfall erforderlich sind. Hingegen wird das Beschwerdeverfahren
eingestellt, wenn bei dem Sachverhalt kein hinreichender Verdacht beziiglich Rechtsverletzungen
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1.5.d. LKSG oder keine nach dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz relevanten Risiken bejaht
werden kénnen. Zur Ahndung von RegelverstdéfRen mit Mitarbeiterfehlverhalten besteht ein
Mafnahmenkatalog, der unter Beriicksichtigung lokaler Rechtsvorschriften erstellt wurde und
konzernweit umgesetzt ist.

Das Verfahren zur Bearbeitung von Beschwerden im Hinweisgebersystem wird durch eine
Verfahrensordnung klar beschrieben.

Informationen werden kontext- und zielgruppengerecht bereitgestellt. Uber die
Verfahrensordnung haben die Zielgruppen Zugang zu den notwendigen Informationen, um am
Beschwerdeverfahren teilzunehmen inklusive Informationen zum Zeitrahmen des Verfahrens.
Entscheidungstrager im Unternehmen werden regelméfig tiber schwerwiegende
menschenrechtsbezogene Pflichtverletzungen des Unternehmens informiert.

Die VW Bank GmbH nutzt das Beschwerdeverfahren des VW Konzerns.
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

Welche potenziell Beteiligten haben Zugang zu dem Beschwerdeverfahren?

* Eigene Arbeitnehmer

* Gemeinschaften in der Nihe von eigenen Standorten
* Arbeitnehmer bei Zulieferern

* Externe Stakeholder wie NGOs, Gewerkschaften, etc

* Sonstige: Es gibt keine Zugangsbeschrinkungen zum Beschwerdeverfahren.

Wie wird der Zugang zum Beschwerdeverfahren fiir die verschiedenen Gruppen von potenziell
Beteiligten sichergestellt?

* Offentlich zugingliche Verfahrensordnung in Textform
¢ Informationen zur Erreichbarkeit

* Informationen zur Zustindigkeit

¢ Informationen zum Prozess

* Samtliche Informationen sind klar und verstidndlich

* Sdmtliche Informationen sind 6ffentlich zugédnglich

Offentlich zugingliche Verfahrensordnung in Textform

Optional: Beschreiben Sie.

Informationen zur Erreichbarkeit

Optional: Beschreiben Sie.

Informationen zur Zustindigkeit

Optional: Beschreiben Sie.

Informationen zum Prozess
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Optional: Beschreiben Sie.

Samtliche Informationen sind klar und verstiandlich

Optional: Beschreiben Sie.

Samtliche Informationen sind 6ffentlich zugidnglich

Optional: Beschreiben Sie.
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

War die Verfahrensordnung fiir den Berichtszeitraum 6ffentlich verfiigbar?

Datei wurde hochgeladen

Zur Verfahrensordnung:

https://www.volkswagen-group.com/de/publikationen/weitere/rules-of-procedure-for-the-
volkswagen-group-complaints-procedure-2007/download?disposition=attachment
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D. Beschwerdeverfahren

D2. Anforderungen an das Beschwerdeverfahren

Geben Sie die fiir das Verfahren zustindigen Person(en) und deren Funktion(en) an.

Der Head of Group Whistleblower System ist fiir die Meldekanéle im Rahmen des
Beschwerdeverfahrens und fiir die Einstufung als LkSG-relevante Sachverhalte und deren

Weiterleitung an die relevanten Konzernstellen zustindig.

Es wird bestitigt, dass die in § 8 Abs. 3 LkSG enthaltenen Kriterien fiir die Zustindigen erfiillt
sind, d. h. dass diese die Gewihr fiir unparteiisches Handeln bieten, unabhingig und an
Weisungen nicht gebunden und zur Verschwiegenheit verpflichtet sind

* Bestitigt
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D. Beschwerdeverfahren

Es wird bestiitigt, dass fiir den Berichtszeitraum Vorkehrungen getroffen wurden, um potenziell
Beteiligte vor Benachteiligung oder Bestrafung aufgrund einer Beschwerde zu schiitzen.

* Bestitigt

Beschreiben Sie, welche Vorkehrungen getroffen wurden, insbesondere wie das
Beschwerdeverfahren die Vertraulichkeit der Identitit von Hinweisgebenden gewihrleistet.

Die mit der Bearbeitung von Beschwerden betrauten Mitarbeitenden sind unparteiisch und
behandeln die von Thnen erlangten Informationen grundsétzlich vertraulich gegeniiber anderen
Personen. Dies gilt insbesondere fiir personenbezogene Daten. Die Identitit der hinweisgebenden
bzw. Beschwerde fiihrenden Person wird, soweit sie dies wiinscht und es gesetzlich moglich ist,
nicht offengelegt. Etwaigen gesetzlichen und behordlichen Offenlegungs- und Meldepflichten
wird nur nachgekommen, wenn dies zwingend rechtlich geboten ist.

Beschreiben Sie, welche Vorkehrungen getroffen wurden, insbesondere durch welche weiteren
Mafnahmen Hinweisgebende geschiitzt werden.

Benachteiligungen, Einschiichterungen oder Anfeindungen gegeniiber der hinweisgebenden bzw.
beschwerdefithrenden Person sowie sonstige Repressalien gegen die hinweisgebende bzw.
beschwerdefiihrende Person oder Personen, die nach bestem Wissen und Gewissen an
Untersuchungen mitwirken, sind unzuléssig und werden nicht geduldet. Die Beeintrachtigung
oder Behinderung von Untersuchungen, insbesondere die Beeinflussung von Zeugen und die
Unterdriickung oder Manipulation von Unterlagen oder anderen Beweismitteln ist unzuléssig. Die
hinweisgebende bzw. beschwerdefiihrende Person und Personen, die nach bestem Wissen und
Gewissen an Untersuchungen mitwirken, werden durch das Unternehmen bestmdoglich im
Rahmen der dem Unternehmen zur Verfiigung stehenden Moglichkeiten vor Diskriminierung
und Repressalien geschiitzt. Liegen Anhaltspunkte fiir ein solch unzuléssiges Verhalten vor, so
wird dies entsprechend gepriift und ggf. im Anschluss an eine interne Untersuchung sanktioniert.
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D. Beschwerdeverfahren

D3. Umsetzung des Beschwerdeverfahrens

Sind im Berichtszeitraum iiber das Beschwerdeverfahren Hinweise eingegangen?

¢ Nein
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E. Uberpriifung des Risikomanagements

Existiert ein Prozess, das Risikomanagement iibergreifend auf seine Angemessenheit und
Wirksamkeit hin zu iiberpriifen?

In welchen nachfolgenden Bereichen des Risikomanagements wird auf Angemessenheit und
Wirksamkeit gepriift?

* Ressourcen & Expertise

* Prozess der Risikoanalyse und Priorisierung

¢ Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie, wie diese Priifung fiir den jeweiligen Bereich durchgefiihrt wird und zu welchen
Ergebnissen sie - insbesondere in Bezug auf die priorisierten Risiken - gefiihrt hat.

Fiir die Uberwachung des Risikomanagements ist der Menschenrechtsbeauftragte zustindig.

Im Jahr 2024 wurde die Methodik der Risikoanalyse im eigenen Geschéftsbereich auch unter
Berticksichtigung vorhergehender Priifungsergebnisse und Anregungen der
Menschenrechtsbeauftragten des Volkswagen Konzerns angepasst. Eine Koordination der
Einzelanalysen findet nun durch den Bereich Group Integrity & Compliance, statt.

Im Jahr 2024 wurde eine erneute Analyse der Methodik der Risikoanalyse bei unmittelbaren
Zulieferern durch die Menschenrechtsbeauftragte des Volkswagen Konzerns durchgefiihrt
(Zuarbeit vom Menschenrechtsbeauftragten der VW Bank GmbH). Hieraus hat sich ergeben, dass
die Risikoanalyse bei Zulieferern durch die Konzern Beschaffung mit Unterstiitzung und Beratung
durch den Bereich der Menschenrechtbeauftragten und Group Integrity & Compliance
weiterentwickelt und nach einer neuen Methodik durchgefiihrt wurde.

Anhand neuer Hinweisgeberfille wurden und werden durch die Menschenrechtsbeauftragte bei
der Volkswagen AG laufend zusitzlich Verbesserungspotentiale bei der Bearbeitung von
Beschwerdefillen identifiziert. Jene Verbesserungspotentiale wurden und werden mit den
jeweiligen Funktionsinhabern besprochen und Empfehlungen zur Realisierung dieser Potentiale
gegeben. Fiir das Jahr 2025 sind gezielte Schulungen der bearbeitenden Fachbereiche geplant.

Priifungen u.a. in den Bereichen Priaventionsmafnahmen und Abhilfemafnahmen sind auch fiir
das Jahr 2025 geplant.
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E. Uberpriifung des Risikomanagements

Existieren Prozesse bzw. Mafinahmen, mit denen sichergestellt wird, dass bei der Errichtung und
Umsetzung des Risikomanagements die Interessen Threr Beschiftigten, der Beschiiftigten
innerhalb Ihrer Lieferketten und derjenigen, die in sonstiger Weise durch das wirtschaftliche
Handeln Ihres Unternehmens oder durch das wirtschaftliche Handeln eines Unternehmens in
Thren Lieferketten in einer geschiitzten Rechtsposition unmittelbar betroffen sein konnen,
angemessen beriicksichtigt werden?

In welchen Bereichen des Risikomanagements existieren Prozesse bzw. Mafinahmen um die
Interessen der potenziell Betroffenen zu beriicksichtigen?

* Ressourcen & Expertise
¢ Priventionsmafinahmen
e Abhilfemafinahmen

¢ Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie die Prozesse bzw. Mafynahmen fiir den jeweiligen Bereich des
Risikomanagements.

Die Implementierung des Risikomanagements nach LkSG im eigenen Geschéftsbereich erfolgte
unter Kenntnisnahme des Betriebsrates als Interessenvertreter der Beschiftigten. So existiert ein
kontinuierlicher Austausch mit dem Betriebsrat zu LkSG-Themen (u.a. Grundsatzerkliarung,
BAFA-Bericht, Schulung).

Das Beschwerdeverfahren steht sowohl internen als auch externen Hinweisgebern zur Verfiigung.
Hinweisgebende konnen dabei dem Unternehmen gegeniiber anonym bleiben, wenn sie dies
winschen. Sofern eine Kontaktaufnahme zum Hinweisgeber moglich ist, wird der Sachverhalt der
Beschwerde mit dem Hinweisgeber erdrtert.

Interessen von internen und externen Stakeholdern werden bei der Definition von Mafinahmen
beriicksichtigt.
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